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Sammanfattning

En Okad konkurrensutsattning av offentliga verksamheter skulle ha manga positiva
konsekvenser. Konkurrens leder till lagre kostnader och i vissa fall till hogre kvalitet.
Konkurrens ger ocksa storre valfrinet och 6kar manga tjansters tillganglighet. Den berérda
personalen verkar dessutom uppskatta ett 6kat inslag av enskilda arbetsgivare.

Det finns en stor potential for ékad konkurrensutsattning inom Sveriges offentliga sektor.
Manga kommuner och landsting driver fortfarande nastan all verksamhet pa vissa omraden
helt i egen regi.

Uppskattningar i den har rapporten tyder pa att verksamhet for mellan 152 och 247 miljarder
kronor skulle kunna utsattas for konkurrens. Detta skulle kunna leda till besparingar pa mellan
9 och 15 miljarder kronor. Storst besparingspotential finns formodligen inom sjukvarden. Pa
skolomradet skulle dessutom elevernas studieresultat sannolikt forbattras.
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1. Inledning

Konkurrens ger upphov till mangfald och en effektiv resursfordelning som kommer alla
medborgare till nytta. Med tanke pa att Sverige har en relativt stor offentlig sektor som till
stora delar inte &r konkurrensutsatt ar det naturligt att en politik for 6kad konkurrenskraft
koncentreras till den offentliga sektorns ansvarsomraden. Sjalvklart finns det aven omraden
inom den privata sektorn dar konkurrensen inte ar perfekt, men de stora vinsterna av 6kad
konkurrens finns utan tvivel att hdmta inom den offentliga sektorn. Enligt Svenskt
konkurrensindex, ett index konstruerat av Svenskt Naringsliv, finns den storsta potentialen for
forbattrad konkurrens inom sjukvard och omsorg; tva av den offentliga sektorns storsta
ansvarsomraden.!

| den hér rapporten presenterar jag uppskattningar av potentialen for konkurrensutsattning
inom den offentliga sektorn tillsammans med grova 6verslagsberakningar av vilken total
effektiviseringspotential detta skulle kunna forverkliga. Uppskattningarna baseras sa langt det
ar mojligt pa en litteraturgenomgang av framst vetenskapliga studier av effekterna av
konkurrensutséttning. Hur de resurser som konkurrensen kan frigéra boér komma till
anvandning tar rapporten inte stallning till.

Uppskattningsvis skulle offentlig verksamhet for mellan 152 och 247 miljarder kronor kunna
konkurrensutsattas. Som en konsekvens skulle besparingar pa mellan 9 och 15 miljarder
kronor kunna realiseras. Sjukvarden verkar vara det omrade dar effektiviseringspotentialen ar
storst. Innan nagra berdkningar utfors behandlar rapporten dock konkurrensutsattning som
ekonomiskt begrepp och forsoker reda ut vilka forutsattningar som bor vara pa plats for att
den ska ha gynnsamma effekter.

2. Begreppet konkurrensutsattning

I grunden handlar konkurrensutséttning av offentlig sektor om att systematiskt prova om viss
verksamhet kan drivas effektivare i andra driftsformer an i egen regi. Men eftersom
konkurrensutsattning inte ar ett tydligt och valdefinierat begrepp borjar jag med en diskussion
kring begreppet.

Konkurrensutsattningen av verksamheter inom svensk offentlig sektor kan delas in i tva
huvudmodeller: entreprenadmodellen och kundvalsmodellen.? Entreprenadmodellen innebér
att verksamhet som det offentliga ansvarar for upphandlas genom anbudstavlan dar &ven
offentliga aktorer kan inkomma med anbud. Kvaliteten bestdms normalt pa férhand i
anbudsunderlaget. Entreprenadmodellen ger darfor upphov till priskonkurrens. Den offentliga
bestéllaren far en given kvalitet till ett sa Iagt pris som méjligt. Modellen tillampas av staten,
landstingen och kommunerna framst pa sa kallade harda verksamheter (som sophamtning och
stadning).

Kundvalsmodellen innebér att konsumenterna sjalva far vélja utforare. Finansieringsansvaret
ligger dock kvar pa det offentliga som betalar de utforare som konsumenterna anlitar, ofta i
form av ett checksystem. | Sverige anvands kundvalsmodellen framst inom skolan och
barnomsorgen men till viss del ocksa i dldreomsorgen. Eftersom ersattningen for en viss
prestation & bestamd pa forhand ger valfrinetsmodellen framst upphov till
kvalitetskonkurrens och inte till priskonkurrens. Kommunen eller landstinget far en sa hog

! Svenskt Naringsliv (2005).
2 Konkurrensverket (2002) benamner modellerna entreprenadmodellen och valfrihetsmodellen.



kvalitet som mojligt for ett givet pris. Incitamenten fér kostnadsbesparingar hos utforaren
kvarstar dock — inte minst for vinstdrivande aktorer — eftersom sankta kostnader ger okad
vinst nar priset halls konstant. Priskonkurrens blir relevant forst pa lite langre sikt nar de
offentliga bestéllarna beslutar om nya erséttningar och villkor. Kundvalsmodellens stora
fordel &r att medborgarna kan sanda tydliga signaler om vilka tjanster de foredrar att
konsumera.

Konkurrensutsattning inkluderar privatisering, det vill saga éverforing av offentliga tillgangar
till privat 4go.® Konkurrensutsattning dr ocksa nara relaterat till begreppet avreglering.
Konkurrensverkets chefekonom Mats Bergman definierar avreglering som: “sadana
regelreformer som syftar till att liberalisera prisséttning, in- och uttrdde m m, inklusive
privatiseringar av offentlig verksamhet som innebar ett 6kat marknadsinflytande.”* Aven har
ar konkurrensutsattning ett vidare begrepp eftersom det inte behdvs nagon regelandring for att
till exempel en kommun ska vilja att lagga ut en verksamhet pa entreprenad.

Det gar med andra ord att sarskilja olika typer av konkurrensutséttning. Ett forsok att
rangordna dessa finns nedan (ju hogre siffra desto starkare konkurrensutsattning):

1. Intern konkurrens. Upphandling med enbart offentliga anbudsgivare (intraprenad).

2. Upphandling. Framst privata anbudsgivare, men eventuellt ocksa offentliga. Inkép av
en viss volym.

3. Driftsentreprenad. En privat aktor tar 6ver driften av en offentlig enhet.

4. Kundvalsmodellen. Privat &gande och drift men offentlig finansiering.

5. Privatisering. Offentliga tillgangar évergar tillsammans med finansieringsansvaret helt
till privat sektor.

Konkurrensutséttning av typ 1-3 ryms inom entreprenadmodellen. Det bor noteras att min
rangordning varken ar eller kan vara fullstandig eller absolut. Till att bérja med hamnar
begreppet avreglering som vi har sett utanfor en sadan rangordning. Avregleringar kan se ut
pa en mangd olika sett och passar darfor ibland battre under beteckningen omregleringar.
Huruvida offentliga aktorer fortsétter att verka pa en marknad som avregleras har ocksa stor
betydelse for effekterna pa konkurrensen. Privatiseringar ledar oftast till minskad
marknadskoncentration och okad konkurrens, men det forehaller sig inte med nodvandighet
sd. Som ett exempel skulle marknadskoncentrationen 6ka om staten skulle salja ett foretag
(sag SBAB) till nagon av dess konkurrenter. En sadan forsaljning kan forstas anda vara
motiverad om det statliga foretaget har utnyttjat sitt agarforhallande for att uppna
snedvridande konkurrensfordelar. Allmant géller att det maste finnas alternativa utforare for
att konkurrensutsattningen ska fungera sa effektivt som mojligt.

Min fortsatta anvandning av begreppet konkurrensutsattning kommer inte att inkludera
konkurrensutsattning av typ 1 ovan dér en offentlig aktdr endast utsatts for konkurrens av
andra offentliga aktorer. Anledningen star att finna i den méatproblematik som gor det svart att
skilja offentliga monopol fran offentliga verksamheter som ar utsatta for intern konkurrens.
Dessutom ar sadan intern konkurrens ofta inte lika intensiv som konkurrens mellan privata
aktorer.

% Ibland talas det aven om privatiserad drift, alltsa 6verforing av verksamheter fran offentlig till privat drift, ofta i
form av en offentlig upphandling som resulterar i en driftentreprenad. | kundvalsmodellen privatiseras dgande
och drift — men inte finansieringen.

4 Bergman (2002, s 12).



3. Forutsattningar for konkurrensutsattning

Mycket tyder pa att privata foretag arbetar mer effektivt an offentliga myndigheter. Detta
innebar forstas inte att all myndighetsutovning och annan offentlig verksamhet bor avvecklas
eller laggas ut pa entreprenad. Vad det innebdr ar att en utokad konkurrensutsattning av
offentliga verksamheter ofta &r ett ekonomiskt intressant alternativ som pa allvar bor
Overvégas mot bakgrund av forskningsresultat, utredningar och praktiska erfarenheter.

Konkurrensutsattningen genom entreprenad- och kundvalsmodellen kan ge hogre ekonomisk
effektivitet genom atminstone tre kanaler. For det forsta kan konkurrens mellan producenter
leda till 1&gre kostnader och hogre kvalitet. | extremfallet forsvinner de mest misslyckade
producenterna fran marknaden. For det andra kan konsumenternas preferenser battre
tillfredsstallas om de sjdlva far vélja mellan olika typer av utbud. For det tredje ar det mer
sannolikt att privata producenter formar involverar konsumenterna i tjansteproduktionen med
lagre kostnader och hogre kvalitet som foljd.

Att privatisera driften av en offentlig verksamhet innebar att ett kontrakt maste upprattas. |
teorin kan politikerna formulera ett kontrakt som stipulerar exakt hur produktionen ska ga till,
exakt hur den fardiga produkten ska se ut och exakt vem som ska fa konsumera den. Ett
exempel skulle kunna vara ett kontrakt som tvingar ett privat postforetag att till ett enhetligt
pris dela ut post pa alla platser som politikerna onskar. | verkligheten kan kontrakt forstas
aldrig vara kompletta och darfor finns en risk for olyckliga situationer av intressekonflikter
dér den ena partens agerande strider mot “kontraktets anda”. Det dr pd grund av sddana
situationer som transaktionskostnader ar centrala.’

En formell analys av kontraktsmojligheternas betydelse for offentlig produktion gérs av
trojkan Oliver Hart, Andrei Shleifer och Robert Vishny i en flitigt citerad nationalekonomisk
artikel.® De utgdr frdn en situation dir en verksamhetschef antingen kan vara en offentlig
tjdnsteman (om verksamheten drivs offentligt) eller en privat entreprendr (som i ett kontrakt
har forbundit sig att driva verksamheten). Chefen kan valja mellan att investera i tva olika
slags aktiviteter. Han kan investera i kvalitetshdjande innovationer, men han kan ocksa
fundera ut smarta satt att sdnka kvaliteten och kostnaderna utan att detta innebér ett
kontraktsbrott. Enligt modellen kommer chefen i en privat driven verksamhet att investera
mer i bada aktiviteterna. Fran medborgarnas perspektiv kraver det rationella valet av
driftsform darfor en jamforelse av de tva effekternas betydelse i offentlig och privat drift. Om
de kvalitetshojande innovationerna é&r tillrackligt stora i privat drift ar sadan drift att féredra
framfor offentlig.”

Offentliga kontrakt med privata entreprenorer kan alltsd i vissa fall vara problematiska.
Forutom att stallas mot fordelarna maste problemen dven kvalificeras. Andrei Shleifer raknar i
en pedagogisk artikel upp villkor for omstandigheter under vilka offentlig produktion ar att
foredra framfor privat:

1. Det finns stora mojligheter att minska kostnaderna genom
kvalitetssankningar som det inte gar att skriva kontrakt om.

2. Innovationer &r relativt oviktiga.

3. Konkurrensen &r svag och konsumenternas valmojligheter begransade.

5 Se Williamson (1996, 1999).
& Hart m fl (1997).
7 Se ocksa Hart (2003).



4. Ryktesmekanismer ar svaga.®

Da villkoren &r ganska stranga blir Shleifers budskap att privat produktion i manga fall ar den
basta l16sningen — speciellt om kostnadseffektivitet ar den framsta malsattningen.

Fattigdomsexperten Rebecca Blank presenterar i tabellform (Tabell 1) ett schema med fyra
nivaer av offentlig inblandning i sociala tjanster som visar under vilka forutsattningar de olika
nivaerna ar mest lampliga.

Tabell 1. Modeller for offentlig/privat interaktion for olika typer av marknadsmisslyckanden

Externa  Fordelnings- Principal- Ej observerbar
effekter omsorg agent- produktkvalitet
problem
1. Privat sektor &ger och Ja Nej Nej Nej
driver med reglering
2. Privat sektor &ger och Ja Ja Nej Nej
driver med reglering och
checksystem
3. Offentlig sektor &ger, Ja Ja Ja Nej
privat sektor driver
4. Offentlig sektor &ger Ja Ja Ja Ja

och driver

Kalla: Blank (2000, s C40).

Den forsta nivan (privat sektor dger och driver med reglering) ar mest lamplig om det finns
externa effekter samtidigt som varken fordelningsfragor eller principal-agent-problem® ar
viktiga och tjanstens kvalitet ar enkel att observera. Blank anser att sadana forhallanden torde
vara ovanliga nar det géller sociala tjanster (eftersom dessa ofta innefattar fordelningsfragor).
Om vi lagger till en fordelningsomsorg, men fortfarande inte har nagra principal-agent-
problem eller problem med att observera kvalitet framstar den andra nivan med checksystem
som attraktiv. Principal-agent-problem talar i sin tur for att offentlig sektor handlar upp
driften av en verksamhet. Blank namner arbetstraning som exempel pa denna tredje niva. Om
det forutom de andra problemen dven &r svart att observera tjanstens kvalitet sa framstar
offentligt &gande och drift som mest effektivt.

Aven om Blanks tabell ar illustrativ ska den inte forstds som att offentligt &gande och drift ar
overlagsen bara for att kvaliteten pa en tjanst ar svar att observera. Observerbara kvalitetsmatt
kan vaxa fram med tiden allteftersom problem uppdagas och rattas till. Det kan ocksa vara
mojligt for privata entreprendrer att pd ett trovardigt satt signalera tjansternas kvalitet.0
Ryktesmekanismer kan forstas ocksa spela in.

8 Shleifer (1998).

° Pricipal-agent-problem &r problem som uppstar nar en principal (huvudman eller arbetsgivare) forsoker fa en
tjanst utférd av en agent (ombud eller arbetstagare). Problemen kommer sig av att principalen och agentens
intressen inte sammanfaller och att detta kombineras med att det i praktiken ar oméjligt att uppratta fullstandiga
kontrakt som reglerar agentens alla moéjliga forehavanden. | Blanks analys tanker vi oss att politiker (eller i
forlangningen véljarna) &r principaler och att privata foretag &r agenter.

10 vissa fall kan det ténkas att organisationer som inte &r vinstdrivande enklare kan signalera att deras tjanster
héller hog kvalitet. Tanken, som presenteras av Glaeser och Shleifer (2001) ar att jamfort med vinstdrivande
foretag kommer icke-vinstdrivande organisationer att vara mer benégna att anvanda sitt ekonomiska overskott



Offentlig sektor kan ocksa ha fordelar av en public service-anda som férhoppningsvis kan
formedlas till de anstallda.'* Om den offentliga sektorn dominerar en viss arbetsmarknad kan
den dven kombinera léner och kvalifikationskrav och till ett lagt pris locka till sig
medarbetare som bade ar kompetenta och sjalva bryr sig om den sociala tjansten ifraga. Blank
namner ocksa universalism som nagot som talar for att helt lagga en verksamhet i offentlig
sektor. Om alla ska vara lika infor lagen &r det svart att privatisera domstolarna.

Den privata sektorns stora och viktiga fordel ar daremot att kostnaderna blir lagre. Den privata
sektorn ar ocksa attraktiv om den offentliga sektorn lider av korruption och klientsystem. Den
offentliga sektorn kan ocksa av olika anledningar vara oférmdgen att tillhandahalla en
tillrackligt hog kvalitet.

Ibland kritiseras offentlig verksamhet for att sa kallade public choice-mekanismer leder till
ineffektiva beslut som gynnar politiker och byrakrater pa valjarnas bekostnad. | fallet
entreprenadupphandlingar menar dock Cardiffprofessorn George Boyne att sadana argument
Overskattar problemen inom myndigheter, bland annat eftersom upphandlingar kan leda till
okade transaktionskostnader och till en urholkad tillit mellan principal och agent, samt till sa
kallad rent seeking.

Pa det stora hela verkar det dock som om mycket av verksamheten i den offentliga sektorn
skulle kunna upphandlas fran féretag och andra enskilda organisationer. Samtidigt har vi sett
flera fall dar problem kan uppsta, vilket forstas gor det viktigt att pa forhand tanka igenom hur
dessa bast kan hanteras. Vid all offentlig upphandling &r det viktigt att sérskilja ansvaret for
de olika uppgifterna som finansidar, bestdllare och utférare. Det brukar betonas att
bestallarkompetensen kan bli lidande om all verksamhet pa ett omrade kontrakteras ut (ett
generellt forhallande som géller bade i offentlig sektor och i privata foretag).

4. Effekter av konkurrensutsattning

Konkurrens har manga goda effekter. Forutom forbattrad ekonomisk effektivitet och ckad
valfrihet for konsumenter och brukare upplever personalen ofta en rad fordelar nar det finns
alternativ till den dominerande arbetsgivaren. Nackdelar med konkurrens inom de kommunala
valfardstjansterna kan vara att pris och kostnad &gnas for stor uppmarksamhet pa kvalitetens
bekostnad, eller att kontinuiteten blir lidande om entreprenadbytena blir for téta.

Australiska Industry Commission gick i mitten av 1990-talet igenom 203 studier om
konkurrensutsattning av offentlig verksamhet. | nastan hélften av studierna var besparingarna
i storleksordningen 10-30 procent. Resterandet studier visade till halften pa storre och till
halften pd mindre besparingar.'® I en rapport fran Svenskt Naringsliv gar Michael Arthursson
och Mats Ekelund igenom svenska och nordiska studier pa omradet och kommer fram till

till att hoja kvaliteten pa sina tjanster. Vinstdrivande foretag ar mer bendgna att dela ut sitt Gverskottet till sina
agare. Enligt Blank (2000) gar det dock inte att visa att organisationer som inte &r vinstdrivande tillnandahéller
tjanster med hogre kvalitet &n vinstdrivande foretag.

11 Blank (2000) och Bance (2003).

12 Boyne (1998). Rent seeking brukar dversattas med privilegiejakt. Begreppet avser kostsamma aktiviteter som
utfors av individer, féretag och organisationer i syfte att forskansa sig vinster pa det allmannas bekostnad. Ett
vanligt exempel &r lobbying for att paverka lagstiftningen i sadan riktning att foretag skyddas fran konkurrens.
13 Industry Commission (1996). Resultaten rapporteras dven i Domberger och Jensen (1997). Domberger och
Rimmer (1994) &r en annan bra 6versiktsartikel dar en rad studier presenteras i tabellform.



besparingar i samma intervall som australiska Industry Commission gjorde.
Besparingspotentialen tycks ligga omkring 30 procent for transporter och tekniska
verksamheter och omkring 10 procent inom vérd och omsorg.** I en gemensam rapport fran
1998 konstaterar de nordiska konkurrensmyndigheterna att danska kommuner som utnyttjat
konkurrensutsattning fatt i genomsnitt tio procent ligre kostnader.*®

Svenska kommunforbundet konstaterar i en studie att den ©kade andelen alternativa
driftformer i de flesta kommuner har lett till bade minskade kostnader och 6kad kvalitet.
Kommunernas invanare ar mer nodjda med verksamheter som bedrivs i alternativa
driftformer.1®

Nationalekonomen Matilda Karlsson har skrivit en utmérkt oversiktsrapport om svensk
empirisk forskning om avreglering och konkurrensutsattning. Hon beskriver att forskningen
hittills tyder pa att konkurrensutséttningen av svensk offentlig sektor har givit upphov till
Okad ekonomisk effektivitet, men att det finns stora kunskapsluckor och besvérliga
metodproblem som gor slutsatserna mindre sakra.'’

Lundaprofessorn Fredrik Andersson kommenterar de internationella studiernas resultat i en
oversiktsrapport och namner dar tva huvudlinjer i kritiken mot uppmatta besparingar. For det
forsta kan kostnader for administration och uppféljning bli betydande. For det andra kan
kostnadsbesparingar delvis bestd av lonesankningar, vilket snarare an som en
effektivitetsvinst kan ses som en ekonomisk omférdelning fran de offentligt anstéllda till
skattebetalarna. Enligt befintliga studier kan dock endast en liten del av
kostnadsbesparingarna forklaras av lonesankningar. Andersson menar ocksa att det jamfort
med USA och Storbritannien inte finns lika stor anledning att oroa sig for loneséankningar pa
den svenska arbetsmarknaden.'® Den befintliga empirin visar snarare att kostnadsbesparingar
framst  forklaras av  battre management, flexiblare arbetsmetoder, effektivare
kapitalutnyttjande och hogre innovationstakt.®

I en ganska kritisk bok menar Elliot Sclar att besparingarna vid offentliga upphandlingar blir
mindre om full hansyn tas till administrativa kostnader. FGr sophantering och nagra andra
tjanster konstaterar han dock att besparingarna trots allt &r betydande.?

Det finns alltsa en hel del skrivet om konkurrensutsattning, men vissa empirisk problemen pa
omradet forblir samtidigt svardverkomliga. En fundamental svarighet, som namndes redan i
introduktionen, ar att mata kvalitet.?! Ett annat problem &r fa kostnader jamforbara. Det ar inte
ovanligt att offentliga aktorer underlater att pa ett transparent satt redovisa sina kostnader for
att producera en tjanst, och i de fall tydliga kostnadskalkyler upprattas inkluderar de inte alltid
tjanstens fulla kostnader. Ett tredje problem éar att skilja effekten av privat eller offentlig drift
fran effekten av 6kad konkurrens. For det tredje problemet tycks det finnas en Gvervikt for
studier som betonar konkurrensens effekter. Till exempel heter det i en studie av 61 offentliga
upphandlingar av stadtjanster i Sydney att "the effect of ownership (private versus public) on

14 Arthursson och Ekelund (2004).

15 De nordiske konkurrensemyndigheter (1998).

16 Svenska kommunfarbundet (1999, s 127).

17 Karlsson (2005).

18 Andersson (2002).

19 Domberger och Jensen (1997, s 74).

20 Sclar (2000).

21 Studier som med olika framgang forscker ta hansyn till uppmatt kvalitet refereras i Domberger och Rimmer
(1994, s 449).



both price and quality was negligible relative to that of competition”.?? Flera andra studier
finner emellertid att offentlig drift ar dyrare.?

Harnast presenteras mer detaljerade studier av konkurrensutsattningens effekter pa nagra av
den offentliga sektorns storsta omraden.

4.1. Skola

Skolutbildning &r ett omrade som pa senare ar varit foremal for en relativt omfattande
nationalekonomisk forskning. Men &ven om studierna & manga och de empiriska metoderna
ofta Overtygande finns grundlaggande svarigheter i att jamfora kostnader med uppnadd
kvalitet och att sérskilja effekter av konkurrens, privat drift och typ av skola. De flesta
studierna pa omradet har undersokt konkurrens enligt kundvalsmodellen, bland annat i
Sverige efter friskolereformen.

4.1.1. Elevernas prestationer

En relativt omfattande litteratur behandlar effekterna av skolcheckar och konkurrens mellan
offentliga och privata skolor. Viktiga utfallsvariabler &r offentliga och privata skolors
produktivitet och elevernas uppnadda fardigheter. De teoretiska argumenten gar i bada
riktningar. Forutom de formodat positiva konkurrenseffekterna har det varnats for att sa
kallade kontexteffekter (att elever paverkas av sin omgivning) kan innebéra att lagpresterande
elever missgynnas av valfrihetsreformer.?* De empiriska undersokningarna pekar dock tydligt
pa att konkurrens har overvagande positiva effekter, dven om det finns motstridiga
uppfattningar om vissa detaljer och om hur sékra resultaten ar.

| det aldsta och mest valstuderade skolchecksprogrammet i Milwaukee (dér checkar har givits
till elever fran familjer med laga inkomster) uppvisar elever i privata skolor béttre resultat &n
elever i offentliga skolor.?® Studier av tre randomiserade experiment visar att svarta elever
(men inte elever fran andra etniska grupper) som byter fran offentliga till privata skolor
forbattrar sina studieresultat.?® Det finns ocksd flera studier som visar att konkurrens bland
annat till foljd av skolcheckar leder till hogre produktivitet och studieresultat i offentliga
skolor.?” Amerikanske friskolor verkar inte 4gna sig at sa kallad cream-skimming (att vélja ut
de basta studenterna) i ndgon betydande omfattning.?® Daremot forefaller utdkad valfrihet (i
bé&de offentliga och privata skolor) leda till att eleverna far hogre I6ner senare i livet.?

22 Domberger m fl (1995, s 1469).

23 Szymanski (1996) rapporterar att kontrakt som gick till privata aktorer gav en dubbelt s& stor
kostnadsbesparing som kontrakt som gick till offentliga aktdrer. Gonazales-Paramo och De Cos (2005) finner att
offentligt &gande ger l&gre produktivitet, att privatiseringar ger hogre effektivitet och att 6kad konkurrens ger
hogre produktivitet.

24 Se Epple och Romano (1998). Férekomsten av kontexteffekter pavisas av Hoxby (2000b) och av Hanushek

m fl (2003).

% Se Rouse (1998) och Greene m fl (1999). Witte (1998), som dock inte utnyttjar den slumpmassiga
tilldelningen av skolcheckar, hittar ddremot inga skillnader mellan provresultaten hos elever med skolcheck och
elever i offentliga skolor.

2 Howell m fl (2002).

27 Hoxby (2000a, 2003a, b). Andra studier som visar pa hogre provresultat for elever med skolcheckar ar Metcalf
(1999) for Cleveland, Wolf m fl (2000) fér Washington D.C., Howell och Peterson (2000) fér Dayton, och
Peterson m fl (1998b) for New York. Notera att skolcheckprogrammen i Washington D.C., Dayton och New
York &r privatfinansierade

28 Hoxby (2003b).

2% Hoxby (1988).
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Foraldrar till barn med skolcheckar i Clevelands system &ar mer ndjda med sina barns
utbildning an vad féraldrar med barn i offentliga skolor ar.*° Bland féraldrarna till barn med
skolcheckar var ungefar 50 procent mycket nojda, jamfort med ungefar 30 procent mycket
ndjda foraldrar med barn i offentliga skolor.

| en lasvard litteraturversikt presenterar Jay Greene vid Manhattan Institute for Policy
Research en rad studier som visar att privata skolor & mer integrerade (de har en etnisk
sammansattning som béttre motsvarar den i samhallet utanfér) an offentliga skolor.3!
Offentliga skolor ar mer segregerade eftersom de som regel antar elever baserat pa var
foraldrarna bor; och boendet ar ofta mycket segregerat. Ett system med skolcheckar kan
faktiskt leda till minskad boendesegregering eftersom bostadsadressen inte blir den enda
intradeshiljetten till vissa attraktiva skolor.®?

Den kanske starkaste kritiken mot skolcheckar har framforts av Helen Ladd vid Duke
Univesity. Hon menar att resultaten fran amerikanska studier ar mer osékra och att effekterna
ar mindre an vad andra forskare havdar. Hon underbygger ocksa sin kritik genom att hanvisa
till studier fran bland annat Chile och Nya Zeeland. Aven om sma skolcheckprogram kan ha
sina fordelar, forvantar hon sig inte att ett storskaligt system skulle ha mer &n en marginell
positiv effekt pd elevernas prestationer.®® Ett federalt skolchecksystem skulle i vérsta fall
endast 4samka héga transaktionskostnader och leda till 6kad segregering.

| en ny artikel anvéander Julie Cullen, Brian Jacob och Steven Levitt geografisk nérhet till
andra skolor for att komma at den kausala effekten av skolval pa elevernas prestationer inom
Chicagos offentliga skolor. Resultaten visar varken pa stora fordelar eller nackdelar med
mojligheten att vélja skola. Halften av eleverna véljer en annan skola &n den som de blir
anvisade till. Detta har lett till 6kad sortering efter formaga, men inte till okad etnisk
segregering. En storre andel av dem som gor ett aktivt val utexamineras med fullstdndiga
betyg, men forklaring till detta verkar vara att de & mer motiverade — inte att de hamnar i en
battre miljo. Undantaget dr de yrkesinriktade career academies” som verkar ha en faktisk
positiv effekt pa andelen som utexamineras. Daremot verkar Chicagos skolvalsmodell inte
vara till nackdel for de elever som inte gor ett aktivt val. De tycks inte hamna i skolmiljoer
som forsamrar deras studieresultat.®

| Sverige har Fredrik Bergstrom och Mikael Sandstrém studerat den svenska friskolereformen
fran 1992. Den svenska reformen var speciell pa flera satt. Den var radikal och ledde till en
relativt snabb och geografisk ojamn ékning av andelen elever i friskolor. Reformen var ocksa
generell s till vida att de flesta friskolor inte har riktat in sig pa en speciell grupp elever (som
till exempel konfessionella skolor gor). Svenska friskolor far varken konkurrera med priset
eller véagra att ta emot lagpresterande elever. Eftersom manga av reformens kritiker har havdat
att reformen har utarmat de offentliga skolorna undersoker Bergstrom och Sandstrom hur de
offentliga skolorna péaverkas av privat konkurrens. Deras resultat visar att en okning av
andelen elever som gar i friskolor har tre gynnsamma effekter pa de offentliga skolorna: battre
resultat pa ett nationellt standardprov i matematik, hogre betyg och en minskad sannolikhet att

30 peterson m fl (1998a). Foraldrarna har ocksa visat sig vara mer ndjda med skolor med checksystem i
Milwaukee (Witte, 1999), Washingon D.C. (Wolf m fl, 2000), Dayton (Howell och Peterson, 2000) och New
York (Peterson m fl, 1998b).

31 Greene (2001).

32 Nechyba (1999, 2003).

33 Ladd (2002).

34 Levin (1998).

35 Cullen m fl (2006).
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lamna skolan utan fullstandiga betyg.*® Resultaten bekraftas till stor del av Asa Ahlin i en
liknande studie, dven om vissa skillnader framtrader.®” Liknande resultat finns ocksa
rapporterade for USA: studieresultaten i offentliga skolor ar battre ju hogre andel av eleverna
som gar i privata skolor.®

Skolverket har i en rapport undersokt likvardigheten i elevernas mojlighet att na de nationellt
uppsatta malen.3® Med likvérdighet avses jamlikhet i viktiga utfallsdimensioner. Det handlar
inte om jamlikhet i tilldelade resurser. | internationellt perspektiv &r spridningen mellan
svenska elever relativt liten. Internationella undersokningar ger heller inget stoéd for att
spridningen mellan svenska elever har férandrats sedan borjan av 1990-talet. Studerar man
slutbetyg fran grundskolan gar det att upptacka en okad spridning i meritvarde mellan 1998
och 2001. Samtidigt som det genomsnittliga meritvardet har okat sedan 1998 forsdmrades
meritvérdet for de lagst presterande tio procenten 1998-2000, varefter deras resultat har
forbattrats nagot. Rapportforfattarna vill dock inte dra nagra starka slutsatser utifran
meritvarden eftersom det ar oklart om den 6kade spridningen i ett nytt betygssystem verkligen
mater en Okad kunskapsspridning. Ett alternativt matt till spridningen mellan elever &r
spridningen mellan skolor. Internationella studier visar att spridningen i svenska skolor har
okat nagot i matematik och naturvetenskap men inte har forandrats i lasforstaelse.
Spridningen i meritvarde mellan skolor har 6kat 1998—-2001, men en stor del av denna 6kning
bestar av okad varians mellan kommunala skolor.

Skolverkets rapport visar ocksa att socioekonomisk bakgrund och migrationsbakgrund kan
paverka elevens resultat negativt, men att sadana nackdelar inte har blivit varre under den
studerade tidsperioden. Skolsegregation har okat om den mats som andel hdgutbildade
foraldrar men varit oforandrat matt med andel utlandsfodda elever. Pa skolniva visar det sig
att elever som gar pa skolor med en hogre andel hogutbildade foraldrar presterar béattre dven
om de sjélva har lagutbildade foraldrar. P4 ett liknande satt presterar elever som gar pa skolor
med en hog andel svenskfodda elever béattre &ven om de sjélva ar utlandsfodda. Dessa
skolnivaeffekter har okat under perioden 1998-2004. En studie av Bjorklund m fl visar dock
att sambandet mellan familjebakgrund (bland annat fordldrarnas inkomster) och betyg inte
forandrades under 1990-talet, vilket antyder att den svenska friskolereformen inte gjorde
elevernas mojligheter (equality of opportunity) mer olika.*°

Sammantaget ger Skolverkets rapport en blandad bild. Jamfor med andra lander framstar
Sveriges problem inte som stora och endast ett fatal spridningsmatt visar pa en stigande trend.
Effekten av skolsegregering (som &r svar att mata) har dock okat och tyder pa att alla elever
presterar battre pa skolor dar en hog andel av foraldrarna ar hogutbildade och manga elever
svenskfodda. Detta kan bero pa att studiemotiverade elever soker sig till samma skolor. Hur
stor vikt det senare problemet ska tillmatas beror pa vilken syn pa likvardighet som
betraktaren utgar ifran. Elevernas formella méjligheter att fa tilltrade till en viss utbildning har
inte forsdmrats. Det torde betyda att skolsystemets processrattvisa inte heller har férsémrats.

| det jamlikhetsperspektiv som Skolverket antar reduceras dessutom problemen med de 6kade
skillnaderna om de beror pa att hog- och lagpresterande elever i mindre utstrackning gar i
samma skolor. Om daremot kontexteffekter &r en viktig forklaring finns det storre anledning

36 Bergstrom och Sandstrom (2005).
37 Ahlin (2003).

38 Hoxby (1994) och Dee (1998).

39 Skolverket (2006).

40 Bjorklund m fl (2003).
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att oroa sig 6ver de minskande jamlikhetsmatten. Sjalvklart kommer ett system som praglas
av valfrihet och mangfald att ge upphov till skillnader, men som den tidigare angivna studien
av Chicagos skolsystem pavisar behover inte detta vara ett problem.

4.1.2. Skolkostnader

| Milwaukee har utbildningsplatser som betalats med skolcheckar endast kostat
skattebetalarna halften s& mycket som platser i de offentliga skolorna.** Caroline Hoxby vid
Harvard University menar att utdkad valfrihet inom offentliga skolor leder till en betydande
besparing i kostnaden per student.*? De svenska skolutgifterna verkar inte heller ha 6kat till
foljd av friskolereformen.*® Ar 2000 var dock kostnaden per elev for forsta gangen hogre i
fristdende grundskola &n i kommunal grundskola och &r 2002 var skillnaden 200 kronor.**

Det bor noteras att kundvalsmodellen kan innebéra att kostnaderna kan minska dven om
kommunernas skolutgifter forblir konstanta. Med en forutbestamd erséttning per elev tillfaller
kostnadsbesparingen friskolan istallet for kommunen. Fordelningen av besparingsvinsten blir
annorlunda &n i entreprenadmodellen, men incitamenten for en friskola att genomféra
besparingar kan vara val sa starka.

Sammanfattningsvis tyder de empiriska studierna pa att konkurrens mellan skolor har positiva
effekter pa elevernas resultat utan att nagra storre orattvisor gar att pavisa. Dessa effekter ar
forstas viktiga att beakta, men samtidigt svara att mata i monetéra termer. Pa kostnadssidan
finns det tecken pa att konkurrensen kan innebara lagre skolkostnader, men en sadan
utveckling har inte gatt att se i Sverige. | den har rapporten kommer jag darfor inte att rakna
med nagon besparingspotential vid en fortsatt 6kning av de svenska friskolornas elevantal. De
forbattrade skolresultaten ska forstas inte glommas bort, men kommer alltsa mer att behandlas
som en kvalitetshojande konsekvens av konkurrensen.

Figur 1. Effekter av att konkurrensutsatta skolor

Konkurrens mellan skolor leder till battre resultat bland eleverna. Men en fortsatt
expansion av svenska friskolor kommer formodligen inte att leda till nagra besparingar,
speciellt inte for kommunerna.

4.2. Barnomsorg

| en studie som bygger pa enkatundersokningar visar Konkurrensverket (1993) att kostnaden
per barn och ar var 3 000—4 000 kronor lagre i foraldrakooperativ och privata daghem jamfort
med kommunala daghem &ven om hénsyn tas till foraldrarnas eget arbete i verksamheten.
Bade 16ne- och lokalkostnaderna var hogre i kommunal regi. Samtidigt var bidragen till de
kommunala daghemmen i genomsnitt 8 500 kronor hdgre an till de privata utan att
foraldraavgifterna skiljde sig at.*® Om vi sétter Konkurrensverkets nedre estimat pa 3 000

41 Greene, Peterson och Du (1997, s 13).
42 Hoxby (1998, 2000a).

43 Bergstrom och Sandstrom (2005).

4 Skolverket (2003a).

4 Konkurrensverket (2003).
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kronor i relation till kostnaden per barn i kommunal forskola ar 2003 (och justerar for
inflation) far vi en besparingspotential pa cirka 3 procent.*®

Enligt nagra amerikanska studier verkar det dock inte finnas nagra kostnadsskillnader mellan
den amerikanska militarens egna daghem och utomstaende daghem med verksamhet pa
entreprenad. Daremot uppvisar barntillsyn i familjer klart lagre kostnader.*’

Figur 2. Effekter av att konkurrensutsatta barnomsorg

Kunskapslaget far ses som bristfalligt men i enlighet med en undersokning gjord av
Konkurrensverket uppskattas konkurrensutsattningens effektiviseringspotential inom
barnomsorgen till cirka tre procent.

4.3. Aldreomsorg

Socialstyrelsen konstaterar i en rapport fran 1996 att kommunerna pa 1990-talet sénkte sina
kostnader for aldreomsorg genom att anvanda entreprenader.® Detta utfall ar forstds logiskt
eftersom det typiska foretaget endast kommer att tilldelas ett kontrakt om det lagger ett anbud
med kostnader som klart understiger kommunens egna.

| en studie av kostnadseffekter av upphandlingar i Stockholms stad mellan 1993 och 1994
undersoks detaljuppgifter for samtliga upphandlingar. Enligt slutsatserna gav
konkurrensutséttningen genom entreprenadupphandlingar upphov till en kostandsminskning
pa 11,8 procent i Stockholms aldreomsorg.*®

| en senare studie fran Handelshogskolan finner Kenji Suzuki att svenska kommuner med
stark borgerlig ideologi, brist pa omvardnadstjanster, manga brukare av aldreomsorg och
hdgre befolkningstathet anvander sig av privat driven aldreomsorg i storre utstrackning an vad
andra kommuner gor. Kostnaderna for aldreomsorg ar lagre i kommuner med privata
entreprenader. Kostnadshesparingen beror bade pa att privata aktorer r skickliga pa att sanka
kostnader och pa att kommunernas egen aldreomsorg blir billigare nar den utsatts for
konkurrens. Kostnadsskillnaden avtar dock med styrkan i kommunens borgerliga ideologi,
vilket tolkas som att vissa borgerliga kommuner valjer privat drift av ideologiska istéllet for
av ekonomiska skal.®® En annan studie visar att kombinationen av upphandling och kundval
har bidragit till ett mer flexibelt system och i viss man ocksa till lagre kostnader i Sverige och
Nederlanderna.>

Socialstyrelsen har ocksa studerat konkurrensutsattning inom den svenska aldreomsorgen.
Jamforelserna mellan privat och offentlig dldreomsorg forsvaras av att dokumentationen i
manga kommuner ar bristfallig. Studien visar ocksa att de kommuner som har lagt ut en
vastentlig andel av sin dldreomsorg pa privata entreprendrer har haft hogre kostnader. Denna
skillnad forsvinner dock nastan helt om man tar hansyn till strukturella férhallanden. En

46 Kostnad per barn i forskola var 129 400 kr &r 2003. Enligt KPI har prisnivan 6kat med 14,5 procent mellan
1993 och 2003.

47 Lundsgaard (2002).

48 Socialstyrelsen (1996).

49 Hogberg (1996).

%0 Suzuki (2001).

51 Bengtsson och Rgnnov (1996).
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annan mojlig forklaring &r att kvaliteten ar hogre inom privatdriven aldreomsorg. Studien
pekar de facto pé att konkurrensutsattningen kan ha lett till ett okat kvalitetsmedvetande.>?

Eftersom det ar svart att mata kvalitet inom aldreomsorgen finns en risk for att fokus for
mycket hamnar pa kostnaderna. Speciellt i dldreomsorgen ar farhagorna for kvalitetsproblem
hoga, eftersom manga av brukarna inte har kraft och resurser att klaga och krava sin ratt.
Samtidigt som det kan finna problem med vinstintressen nar kvalitetsméatning ar svart, innebar
en Okad konkurrens forstas alltid en mojlighet att vélja bort en tjansteproducent som man inte
ar nojd med. | praktiken kan konkurrensutsdttningen dessutom ha bidragit till att
kvalitetsmatningen underlattas. En kommun som inte m&ter nagon konkurrens har inte
speciellt starka drivkrafter att utarbeta system for kvalitetskontroll. For ett privat foretag kan
det istéllet vara en nddvéndig del av dess Overlevnadsstrategi. Elektronisk dokumentation av
personalens kontakter med brukarna introducerades i privata foretag (bland annat Attendo har
varit drivande) och har sedan spritt sig till kommunalt driven verksamhet. Mojligheten att
sjalv anstélla en person som vardgivare verkar ocksa ge upphov till 6kad tillfredsstallelse och
okat inflytande 6ver den egna tillvaron som brukare.>

Sammantaget ar det svart att hitta nagot basta estimat for en mojlig effektivisering i
aldreomsorgen. Fran 1990-talet har vi en siffra for Stockholm péa 12 procent, som kan ses som
sannolik ocksa mot bakgrund av andra studier. Socialstyrelsens senare och mer omfattande
undersokning tyder daremot pa att det inte finns ndgra markbara konkurrenseffekter. Detta
innebar en svar avvagning dar jag subjektivt valjer att vikta ner namnda
effektiviseringspotemtial till fem procent.

Figur 3. Effekter av att konkurrensutsatta dldreomsorg

Kunskapslaget ar ganska oklart kring konkurrensens effekter inom &aldreomsorgen.
Enligt en subjektiv viktning av nagra relevanta studier bedéms anda
konkurrensutsattningens besparingsspotential till fem procent.

4.4, Sjukvard

Svenska landstingen kan i stor utstrdckning sjalva bestamma hur de skall organisera den
sjukvard som de ansvarar for. Sedan 1990-talet har flera landsting gett ett 6kat utrymme at
marknadsmekanismer genom att vissa verksamheter lagts ut pa entreprenad. Langst har
konkurrensutsattningen gatt i Stockholms lans landsting.

| en rapport skriven for Konkurrensverket behandlar Mats Ekelund konkurrensfragor pa
sjukvardsmarknaden i bade USA och Storbritannien men i synnerhet i Stockholms lan.
Sjukvardsmarknaden i USA kannetecknas av stor konkurrens bade mellan olika
organisations- och  finansieringsformer.  Enligt studier av den amerikanska
sjukvardsmarknaden ledde ckad konkurrens till hogre sjukvardskostnader fram till mitten av
1980-talet. Manga amerikaner hade sa generdsa sjukvardsforsakringar att forsakringsbolagen
bara hade att betala nér sjukhusen konkurrerade om patienterna genom att erbjuda allt dyrare
och mer avancerade behandlingar.®*

52 Socialstyrelsen (20044, b).
53 Tilly m I (2000).
54 Ekelund (2004). Se ocksa Robinsson och Luft (1985).
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Den snabba kostnads6kningen i USA tvingade fram nya finansieringsformer. Health
Maintenance Organizations (HMO) blev ett populart alternativ. Ar 2002 erbjod drygt 40
procent av de amerikanska foretagen sina anstéllda forsékringsavtal med en HMO. En HMO
fattar i storre utstrackning an ett traditionellt forsakringsbolag beslut om en patient ska fa vard
eller ej. Behandlingar som betraktas som onddiga stoppas. En HMO som foretrader manga
manniskor atnjuter dessutom stordriftsfordelar och uppnar hég forhandlingsstyrka gentemot
lakare och sjukhus. Jamfort med en ren forsakringsmarknad har en HMO férdelen att
kostnaderna halls under kontroll. Nackdelen ar att kostnadsjakten och den begransade
tillgangen pa vard har givit upphov till stort missnéje bland kunderna.

Med introduktionen av Health Savings Accounts (HSA) tog USA ar 2004 ett stort steg mot ett
individbaserat och konsumentstyrt forsékringssystem. HSA ar oppna for alla som kdper en
sjukvardsforsakring med en tillrackligt hog sjalvrisk (mellan 1 000 och 5 100 dollar per ér).
Sparandet i HSA ar skattefritt (bade insattningar och réanta) sa lange uttagen gors for
medicinska dndaméal.>® Syftet med HSA é&r att sinka de “rutinmissiga” sjukvérdskostnaderna
genom att motivera manniskor att vélja prisvarda alternativ och undvika onddiga
behandlingar, utan att varden behdver ransoneras. Dessa vardkonton bygger pa enkel
ekonomisk logik, men det ar sannolikt annu for tidigt for att kunna saga nagot sakert om deras
effekter.

Nér det galler direkta konkurrenseffekter refererar Ekelund till studier som visar att priserna
okar nar amerikanska sjukhus slas samman, framfor allt nar ett sjukhus uppnar en
dominerande marknadsstallning. Sammanslagna sjukhus ©kar sina intdkter medan
kostnaderna verkar forbli ungefir desamma.®’

| Storbritannien genomfdrdes under 1990-talet en reform som 6kade konkurrensen inom
ramen for det statliga sjukvardssystemet National Health Service, NHS. Denna reform
paminner om de forandringar som ungefar samtidigt provades i flera svenska landsting.
Studier av denna reform visar att sambandet mellan konkurrens och priser i vissa fall ar
negativt. Nagot allmant och robust samband ar det dock inte fraga om. Inte heller sambandet
mellan konkurrens och kostnader verkar vara helt stabilt. P& lite langre sikt finns det dock
tecken pa tydiga konkurrenseffekter. Den mest konkurrensutsatta fjardedelen av de brittiska
sjukhusen minskade sina kostnader med 14 procent under en tredrsperiod. Samtidigt minskade
den minst konkurrensutsatta fjardedelen av sjukhusen sina kostnader med 4 procent.*®

Brittiska NHS och USA:s stérsta HMO, Kaiser Permanente, jamfors i en uppmarksammad
studie som syftar till att jamfora brittisk och amerikansk sjukvard. Slutsatsen blir att Kaiser
Permanente uppvisar en betydligt hogre effektivitet.>

Det ar ganska tunnsatt med svenska studier som jamfor privat- och offentligproducerad vard.
En tidig SNS-studie visar att totalproduktiviteten ar hdgre i privatproducerad vard.®® Enligt
Svenskt Kvalitetsindex ar patienterna mer nojda med den privata 6ppenvarden an med den
offentliga. Skillnaden ar nio enheter pa en hundragradig skala. Denna skillnad har varit stabil

55 National Association of Wholesaler-Distributors: <www.naw.org/news/health_insurance.pdf> (2006-04-21).
% HSA och vardkonton i allménhet beskrivs mer detaljerat i Jordahl (2005).

57 Krishnan (2001, 2003).

%8 Csaba (1997) och Ekelund (2004).

%9 Feachem m fl (2002).

80 Rehnberg och Garpenby (1995).
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under flera ars tid. Den hogsta andelen klagomal riktas mot den offentligt drivna sjukvarden.
Studier av S:t Gorans och Simrishamns sjukhus, som bada drivs av privata vinstsyftande
foretag, visar enligt Konkurrensverket pa overvagande positiva effekter. Sjukhusen har
bidragit till 6kad effektivitet i hela sjukvardssystemet utan att sa kallade graddfiler har
forekommit. S:t Gorans sjukhus har speciellt stimulerat utveckling av vardavtalens
utformning och ersattningssystemens tillampning.®2

En studie gjord av Landstingsforbundet jamfor drygt 40 privata med knappt 20 offentliga
oppenvardsmottagningar i Stockholms lan. Jamfdrelsen faller utan tvekan ut till de privata
mottagningarnas fordel. Kostnaden var klart hogre vid de offentliga mottagningarna och detta
tycks bero pa skillnader i organisation och incitamentsstruktur och inte pa skillnader i
mottagningarnas belastning.®® Inférandet av incitamentsprogram framjas av en Okad
konkurrensutséttning. Incitamentsprogram leder i sin tur till att mangden utférda prestationer
Okar. Det blir mer lockande att sénka kostnaderna och mindre lockande att soka status genom
forskning och annan formell meritering. Som ett exempel namns vardforetaget M&M som
genom uttkad mottagningstid lyckades sénka genomsnittskostnaden for undersokningar med
magnetkamerarontgen som pa grund av priset pa sddana kameror har en mycket hog fast
kostnad.®* Utvarderingen av ett incitamentsprogram vid Huddinge universitetssjukhus visar
att de team som omfattades av systemet lyckades héja produktiviteten med sju procent genom
att battre utnyttja operationssalar och arbetstid.®

Annars ar det i Stockholms lan i allménhet svart att utvardera genomforda upphandlingar av
sjukvard. | manga fall har upphandlingarna genomférts samtidigt med andra stora
forandringar 1 kvalitetskrav eller i verksamhetens indelning. Den snabba medicinska
utvecklingen forsvarar ocksa jamforelser eftersom behandlingarna ofta inte ar desamma ens
nagra fa ar efter en upphandling. Dessutom har antalet budgivare i manga fall varit lagt. Vid
flera upphandlingar har de flesta eller alla inlamnade anbud antagits. Kataraktoperationer kan
dock lyftas fram som ett exempel pa lyckade upphandlingar. Med sex aktorer, varav fem
privata, pa denna marknad i Stockholms lan &r den allméanna uppfattningen (bland intervjuade
chefer i landsting och i privat och sektor) att priset fallit kraftigt 6ver tid och nu i princip
overensstimmer med marginalkostnaden.®® Jamfor man det privata S:t Gorans sjukhus med
Stockholms offentliga sjukhus visar det sig att S:t Gorans kostnader &r ungefér tio procent
lagre.%” Detta stimmer éverens med observationen att sjukvérdskostnaderna minskade med
10-25 procent efter 1994 ars entreprenadupphandlingar.®

En viktig slutsats presenteras i en rapport som Lars Soderstrom och Mattias Lundback har
skrivit for Svenskt Naringsliv. Efter en genomgang av den vetenskapliga litteraturen pa
omradet konstaterar de att driftsformen inte uppvisar nagot enkelt samband med effektivitet
och kvalitet. Det viktiga ar om sjukhusen ar konkurrensutsatta eller inte. Men konkurrens
leder bara till hogre kvalitet och effektivitet om erséttningssystemen &r val utformade.5°

61 Svenskt Kvalitetsindex finns pd <www.kvalitetsindex.se> (2006-04-09).
52 Konkurrensverket (2005).

8 Jungner m fl (1997).

6 Ekelund (2006).

8 Arvidsson m fl (2004).

8 Ekelund (2004).

67 Svalander och Lindgvist (1998).

88 Statens pris och konkurrensverk (1994).

89 Soderstrom och Lundback (2001).

17



Det ar forstas svart att dra nagra sakra slutsatser fran de studier som har presenterats, men det
verkar i vart fall inte vara nagon éverskattning att anta att konkurrensutsattning av svensk
sjukvard kan medfora en kostnadsminskning pa 10 procent utan att kvaliteten blir lidande.

Figur 4. Effekter av att konkurrensutstta sjukvard

Det finns inget allmangiltigt samband mellan konkurrens och kostnader i sjukvarden.
Konkurrensens gynnsamma effekter uppkommer nar ersattningssystemen ar
valutformade. | dagens svenska system verkar det som om en o©kad
konkurrensutsattning genom entreprenadupphandlingar kan leda till atminstone
tioprocentiga besparingar.

4.5. Tandvard

Tandvard bedrivs ofta i privat regi; omkring fyra av tio tandlakare arbetar i privat praktik.”
Tandvardsmarknaden  liberaliserades 1999  genom  att  prisregleringen  och
anslutningsbegransningen till ersattningssystemet avskaffades. 1 Norge slépptes prissattningen
fri redan 1995. De norska tandlakarna tycks dock inte ha utnyttjat sin (eventuella)
marknadsmakt till att satta priser enligt vad som kan forvantas pa en monopolmarknad eller
p& en marknad med monopolistisk konkurrens.”

Konkurrensverket har beskrivit skillnader i konkurrenskraft mellan offentliga och privata
tandlakare. Verkets rapport pavisar flera konkurrenshinder mellan offentliga och privata
tandlakare. Folktandvarden missgynnas av skyldigheten att erbjuda tandvard till alla
manniskor i ett landsting och av osjélvstandighet i sin prisséttning. Folktandvarden gynnas
daremot av att verksamheten kan subventioneras med skattemedel.”

Jamforelser mellan offentlig och privat tandvard forsvaras tyvarr av brister i
Konkurrensverkets datamaterial. Aven om privata tandlidkare verkar halla ndgot hogre
genomsnittspriser dr det svart att dra nagra generella slutsatser om kostnader och effektivitet. |
sin 6versiktsrapport patalar Matilda Karlsson (2005) det anmarkningsvarda i att effektiviteten
pé ett omrade som kostade 14 miljarder kronor &r 2002 inte har studerats sarskilt ingaende.”
Behovet av framtida studier ar stort. Eftersom tandvard uppvisar stora likheter med sjukvard
bor dock konkurrensens effekter inte skilja sig alltfor mycket fran férhallandena inom
sjukvarden.

Med hjélp av kostnadsdata fran Kommundatabasen gar det att géra enkla berakningar av
kostnadsskillnader mellan offentlig och privat drift.”* Av flera anledningar maste
berdkningarna betraktas som ytterst prelimindra. Ett forsta problem ar att de bara innehaller
kop av specialiserad privat tandvard fran privata vardgivare. Ett andra problem ar att det ar
svart att ta hansyn till alla faktorer som paverkar tandvardskostnaderna. Jag har endast
inkluderat kontrollvariabler som maéter storleken pa olika éaldersgrupper. Det kan finnas
svarobserverade skillnader mellan landstingen som &r relaterade till den privata tandvardens
omfattning och kostnader. Ett tredje problem har att géra med selektion. Det kan finnas
systematiska skillnader som forklarar landstingens kop av privat tandvard. Om sa ar fallet kan
resultaten vara missvisande. Om landstingen bara kdper privat tandvard nar den ar billigare an

70 Jordahl (2002, s 72).

"L Grytten och Sgrensen (2000).

2 Konkurrensverket (2004a).

3 Karlsson (2005).

4 Se <www.kommundatabas.se> (2006-04-06).
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vard i egen regi kommer privat vard att framsta som billigare, men det ar for den skull inte
sakert att ytterligare inkop av privat vard skulle innebara en kostnadsbesparing. Dessutom é&r
det bara majligt att jamfora kostnader — databasen innehaller inga matt pa output och kvalitet.
Séadana problem till trots kan enkla kostnadsjamfarelser anda bidra med viss information givet
dagens osédkra kunskapslage.

Jamforelser pa landstingsniva for ar 2002 och 2004 med hjalp Kommundatabasen visar att
tandvardskostnaden ar 6ver fyra kronor lagre per invanare for varje procentenhet specialiserad
tandvard som kops fran privata vardgivare. Denna siffra bygger pa regressionsanalys som tar
hansyn till att tandvardskostnaden &ar hogre i landsting med en hog andel pensionarer.
Skillnaden framtrader bade om man studerar forandringar mellan och forandringar inom
landstingen.”™

Bristen pa studier av tandvard innebar att det sakraste riktmarket for mojliga effektiviseringar
finns att hamta fran det snarlika sjukvardsomradet. | avsnitt 4.4. uppskattades en
effektiviseringspotential pa 10 procent for sjukvarden och mot bakgrund av vad som
framkommit for tandvarden verkar det inte orimligt att anvéanda sig av den siffran dar ocksa.

Figur 5. Effekter av att konkurrensutsatta tandvard

Det rader brist pa studier av effekterna av okad konkurrens inom tandvarden.
Tandvardskostnaderna ar lagre och har 6kat langsammare i de landsting som har gjort
storre inkdp av privata vardgivare. | brist pA mer omfattande studier uppskattas
effektiviseringspotentialen till densamma som i sjukvarden: 10 procent.

4.6. Sophamtning

Sophamtning ar inte en stor verksamhet jamfort med varden, skolan och omsorgen. Daremot
ar det en ganska valstuderad verksamhet. De flesta studierna kommer fram till att det gar att
spara in betydande resurser genom att handla upp sophantering jamfort med att en kommun
skoter den sjalv. Att skriva kontrakt om sophantering torde inte vara behaftat med nagra storre
svérigheter.’® Resultat fran vetenskapliga artiklar ssmmanfattas i Tabell 2.

75 Estimaten finns i Appendix.
76 Sclar (2000) namner, som tidigare papekats, sophantering som ett av de omraden dar upphandlingar kan ge
upphov till betydande besparingar.
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Tabell 2. Besparingar vid upphandling av sophdmtning

Studie Land Besparing
Kitchen (1976) Kanada $2,23 per capita
Pommerehne och Frey (1977)  Schweiz 20%

Edwards och Stevens (1978) USA 10-41%
Stevens (1978) USA 7-30%
Domberger m fl. (1986), Storbritannien 22%

Szymanski och Wilkins
(1993), Szymanski (1996)

Reeves och Barrow (2000) Irland 45%
Dijkgraaf och Gradus (2003)  Nederlanderna 15-20%
Ohlsson (2003) Sverige —6%

Vissa av studierna finner dock inte att privata foretag ar billigare &n alla offentliga aktorer.
Dijkgraaf och Gradus kommer fram till att privata foretag ar nagot billigare men att skillnaden
jamfort med offentliga aktorer ar liten. Besparingar ar mojliga oavsett om upphandling sker
av privata foretag eller av andra offentliga aktorer (utanfor den egna kommunen). Men de
noterar samtidigt att upphandlingar av privata foretag missgynnades av en skattemassig
nackdel under den studerade tidsperioden. En studie av sophantering i Spanien visar att
skillnaden mellan offentligt och privat inte ar lika viktig som det satt pa vilket tjansten
tillhandhalls.”

Uppsalaprofessorn Henry Ohlsson har kritiserat metoden i flera av de tidigare studierna och
finner sjalv i en studie av sophdmtning i 115 svenska kommuner att de privata foretagens
kostnader i genomsnitt Oversteg den offentliga sektorns med 6 procent. Problemen med
manga studier ar att de antar en likadan produktionsteknologi for offentlig och privat drift,
samt att valet av driftsform inte ar slumpmassigt.”®

| bade Finland och Norge verkar konkurrensutsattning av sophamtning ha okat den
ekonomiska effektiviteten. | Finland har avgifterna sankts med 28 procent och i Norge har
kommuner som upphandlat sophamtningen sankt sina kostnader med tio procent.”

En samlad bedémning &r svar att gora. A ena sidan finns en stor évervikt av studier som
pavisar stora besparingar vid upphandlingar av sophamtning. A andra sidan visar den enda
svenska studien att offentlig sophamtning ar nagot billigare an privat, och lyfter dessutom
fram metodproblem hos de andra studierna. Mot bakgrund av dessa motstridiga resultat véljer
jag forsiktigt att inte géra nagon uppskattning av effektiviseringspotentialen pa detta omrade.
Sjélvklart &r dock att det borde finnas kommuner dé&r upphandling av sophdmtning skulle
medfora sénkta kostnader.

" Bosh m fl (2000).
78 Ohlsson (2003).
8 De nordiske konkurrensemyndigheter (1998).
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4.7. Arbetstillfredsstallelse

Pa omradet arbetstillfredsstéllelse rader brist pa vetenskapliga artiklar som direkt forsoker
maéta personalens tillfredsstallelse med sitt arbete i privat eller offentlig tjanst. | dagspressen
finns dock en del tecken pa att de anstéllda i privat driven verksamhet ar mer néjda med sina
arbeten. Fordelar som brukar lyftas fram ar nérheten till cheferna och ¢kad chans till
uppmuntran och beloning efter en god prestation.?° Vissa vetenskapliga artiklar berér dock
faktorer som kan tdnkas paverka arbetstillfredsstallelsen. Amerikanska studier visar att
offentliga skolor betalar hogre lararléner nar de utsitts for konkurrens fran privata skolor.8
Men lararna far ocksé arbeta hardare nar konkurrensen intensifieras.®

| en uppmarksammad undersokning lat Svenska Kommunalarbetareforbundet genomféra en
attitydundersdokning bland underskoterskor och vardbitraden i kommunalt och privat driven
aldrevard. Svaren, graderade fran 1 (lagst) till 7 (hégst) rapporteras i Tabell 3.

Tabell 3. Vardpersonalens syn pa anstallningsforhallanden och arbetssituation i kommunal
och privat dldreomsorg

Kommunal Privat

drift drift
Egen I6n 2,4 3,4
Mojligheter att hinna med 4,1 4,5
arbetsuppgifterna pa ett
tillfredsstéallande s&tt
Mojligheter att dgna tillracklig tid at 3,7 4,2
patienterna/de boende
Mojligheter att ta egna initiativ i arbetet 5,7 6,0
Mojligheter att paverka den egna 4,5 51
arbetssituationen
Maojligheter till standig 3,8 4,1
kompetensutveckling
Trivseln totalt sett bland 53 5,6

vardpersonalen

Not: Medelvarden pa en sjugradig skala
Kélla: Svenska kommunalarbetareférbundet (2002, s 63). Undersokningen genomférdes av Gfk Sverige AB.

Som framgar av Tabell 3 var de anstéllda i privat drivna enheter pa samtliga omraden mer
nojda an sina offentligt anstallda kollegor. Sadan information ar intressant men kan forstas
inte anses belagga nagon kausal effekt av privat drift. Kommunals rapport innehaller ocksa
I6nedata fran SCB som visar att barnskotare, underskoterskor, sjukvardsbitraden, personliga
assistenter, vardbitraden, skotare och vardare tjanar ndgot mer om de &r privatanstallda an om
de &r offentligt anstéllda. Tolkningen av skillnaden ar dock oséker eftersom inga forsok gors
for att kontrollera for aldersskillnader eller regionala loneskillnader etc.

| en studie fran Svenskt Naringsliv uppger sjukskoterskor som é&r anstdllda i privata
vardféretag en mer positiv installning till arbete och arbetsgivare an de som &r anstallda av det

80 Se till exempel VLT:s artiklar om personalen pad Hammarby servicehus, som drivs av Attendo Care (2003-01-
07 och 2004-01-03).

81 Hoxby (1994) och Vedder och Hall (2000).

82 Rapp (2000).
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offentliga. De privatanstéllda var ocksd ndgot mindre missndjda med sin 16n.8% Men inte heller
den hé&r studien undersoker egentligen effekter av konkurrensutsattning utan jamfor befintliga
privata arbetsgivare med offentliga.

Personalens instéllning till konkurrensutsattning ar inte densamma i alla branscher. Personal
och fackliga foretradare inom skolomradet har rapporterats vara mer negativa till
konkurrensutséttning an personal och fack inom dldreomsorgen. Negativa attityder hor ofta
samman med verksamhetsforandringar som kénns hotfulla — speciellt om informationen
samtidigt upplevs som otillracklig.2* Dock uppgav 75 procent av de lirare som tidigare arbetat
pa kommunala skolor och som nu arbetar pa friskolor att de var mer néjda med sin nya
arbetsgivare. Dessa larares arbetssatt och arbetsmiljo forbattrades, de upplevde Okat
inflytande och storre utrymme for egna initiativ, samt battre kontakter med foraldrar och
skolledning.®

Sjukskrivningar kan vara relaterade till arbetstillfredsstéllelse. I en rapport fran SCB framgar
att den offentliga sektorn har hogre sjukfranvaro &n den privata. Sjukfranvaron i kommuner
och landsting var mycket hogre an i statlig verksamhet. Sjukfranvaron i statlig sektor ar lagre
an i privat sektor. Det finns ocksa betydande skillnader som varierar med alder, kon, storlek
pa foretag, bransch och geografi. Med tanke pa de stora skillnaderna mellan sektorerna kan
siffrorna inte ses som mer dn en oversiktsbild. Eftersom det inte gar att skilja ut jamforbara
verksamheter i privat och offentlig drift gors bedémningen att det behdvs nya data och studier
for att besvara fragan om en Gvergéang till privat drift kan tinkas paverka sjukfranvaron.8
Fragan ar intressant eftersom sjukfranvaron ar mycket hog i vard- och omsorgssektorn.

5. Utrymmet for konkurrensutséttning

Det ar svart att mata mojligheten att bedriva verksamhet. Om en offentlig enhet har vunnit en
upphandling i konkurrens med privata aktorer ar enheten konkurrensutsatt. Hot om
upphandling kan ocksa i viss man verka disciplinerande pa ineffektiva offentliga enheter. Att
séatta likhetstecken mellan privat driven och konkurrensutsatt kan darfor leda fel. Fredrik
Bergstroms och Mikael Sandstroms forskning visar som tidigare namnts att sddan konkurrens
fran friskolor har positiva effekter pa de kommunala skolorna. Samtidigt rader det inte nagon
tvekan om att det finns ett stort utrymme for konkurrensutséttning i de manga svenska
kommuner som bedriver vissa verksamheter helt eller nastan helt i egen regi.

Den privata sektorns andel av ekonomin (méatt pa basis av antal anstillda eller totalt
vardeskapande) kan &nda tjana som ett grovt matt pa storleken av ekonomins
konkurrensutsatta del som bland annat ar gangbart vid jamforelser av olika lander. Att
mojligheterna for att 6ka konkurrensen i den svenska ekonomin dr goda indikeras om inte
annat av att den offentliga konsumtionens andel av BNP inte var hogre i nagot annat OECD-
land &r 2004.8” Aven nir det galler andelen anstillda i offentlig sektor aterfanns Sverige i
OECD-toppen ar 2004, strax efter Norge.®

8 Svenskt Naringsliv (2002).

8 Svenska kommunférbundet (1999).

8 Demoskopundersokning pa uppdrag av Svenskt Naringsliv rapporterad av Friskolornas Riksforbund,
<www.friskola.seffiler/Faktabok.pdf> (2006-04-27).

8 SCB (2004).

87 OECD (2005).

8 «Government employment as a percentage of total dependent employment” frén CESifo:s databas DICE,
<www.cesifo-group.de> (2006-04-10).
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Jag kommer i den héar rapporten att rakna verksamheter som till minst tva tredjedelar drivs i
privat regi som helt konkurrensutsatta. Denna definition ar forstas godtycklig men ger
formodligen intuitiva resultat ndr den totala effektiviseringspotentialen ska berdknas.
Forutségelsen blir att effektiviteten okar allt eftersom en storre del av verksamheten drivs i
privat regi, men att effekten upphor vid tva tredjedelar eftersom den resterande offentligt
drivna verksamheten da kan betraktas som konkurrensutsatt. Forfarandet ignorerar det faktum
att effektiviseringspotentialen kan vara storst vid noll procents privat verksamhet om man
véljer att konkurrensutsatta de minst effektiva verksamheterna forst. A andra sidan upplever
nog inte stora delar av resterande offentligt driven verksamhet ett sa stort konkurrenstryck vid
sma grader av konkurrensutsattning, sa nettoeffekten ar inte uppenbar. Att det finns en punkt
vid vilken ytterligare expansion av privat drift ger mer marginella effekter borde dock vara
klart.

Att satta tvad tredjedelar av de offentliga verksamheterna som tak for
konkurrensutsattningspotentialen innebéar en nagot forsiktigare bedémning an vad Svenska
kommunférbundet gjorde i en rapport fran 1999, dar det uppskattas att 75 procent av
kommunernas kostnader for vard, skola och omsorg i princip kan laggas ut pé& entreprenad.®
Jag tvivlar inte pa att detta vore mdjligt, men nackdelen med en storre uppskattning &r
svarigheten att bedoma vilken effektiviseringspotential stora forandringar har pa marginalen.

| rapporten kommer jag att férutom tvatredjedelsscenariot aven presentera ett forsiktigare
scenario dar potentialen for konkurrensutséttningen endast berédknas som den andel privat drift
som varje kommun (eller landsting) skulle kunna ”hiamta in” genom att kopiera verksamheten
i den kommun (eller det landsting) som har lagt ut storst andel av denna verksamhet pa privat
drift (upp till tva tredjedelar). Det forsiktiga scenariot kraver darmed inga drastiska
verksamhetsomlidggningar eller “systemskiften” utan bygger helt enkelt pd en systematiskt
utokad konkurrensutséttning till nivaer som bevisligen gar att uppna. Per definition
medréaknas i detta scenario alltsa inte nagon ytterligare konkurrensutséttning i den kommun
eller det landsting som har drivit utvecklingen langst. Som ett mellanscenario presenteras i
avsnitt 6 aven ett genomsnitt mellan det vagade och det forsiktiga scenariot.

Den har rapporten ifragasatter inte vilka ansvarsomraden som bor ligga hos den offentliga
sektorn, utan undersoker endast vilka befintliga ansvarsomraden som kan effektiviseras och
hur stor effekten av detta kan tankas bli. Det star klart att all offentlig verksamhet inte kan
eller bor utsattas for konkurrens. En naturlig utgangspunkt r att myndighetsutdvning inte bor
konkurrensutsattas.*® Vidare ar bestallarfunktionen i de flesta fall svér eller icke 6nskvérd att
konkurrensutsatta. Det kan ocksa finnas skal att driva viss verksamhet i egen regi for att
uppratthalla bestéallarkompetens. Offentligt d4gda bolag kommer inte att inrdknas i offentlig
verksamhet som kan konkurrensutsattas. Dessa bolag ar, med nagra fa undantag, utsatta for
konkurrens frén privata aktorer.% Att manga av dessa foretag anda snedvrider konkurrensen
ar forvisso ett stort effektivitetsproblem, men inte av forsta ordningens intresse i den har

8 Svenska kommunférbundet (1999).

% Konkurrensverket (2002, s 25) definierar myndighetsutévning som att med stod av lag eller forfattning utdva
befogenhet att for enskild bestamma eller besluta om forman, rattighet eller skyldighet, disciplinpafoljd och
annat ddrmed jamforligt forhéllande.”

%1 Kommunal- eller landstingsagda bolag har ofta den egna kommunen eller det egna landstinget som storsta
kund. Enligt LOU ska kop fran egna bolag normalt féregas av ett upphandlingsforfarande. | realiteten uppfoljs
inte alltid denna lag. (Konkurrensverket, 2002, s 69).
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rapporten.®? Samma forhallande beskriver delvis statens affarsdrivande verk som inte heller
raknas med i potentialen for konkurrensutsattning.%®

Rapporten begransar sig till att uppskatta potentialen for konkurrensutsattning i den offentliga
sektorns storsta verksamhetsomraden: skola, barnomsorg, aldreomsorg, sjukvard och
tandvard, samt statskontorets verksamhet. Inom dessa omraden kommer dock valdigt
specialiserad verksamhet som riktar sig till sma eller utsatta grupper inte att raknas med. Figur
6 visar att begransningen till vard, skola och omsorg ticker in hela 83 procent av
kommunernas verksamhet. Individ- och familjeomsorg rdknas inte med eftersom de storsta
utgifterna bestar av utbetalningar av socialbidrag och eftersom de &évriga kostnaderna till
relativt stor del redan avser verksamhet i alternativa driftsformer. Sophamtning tas inte heller
med eftersom svenska och utlandska studier av effektiviseringspotentialen ger motstridiga
resultat. FOr landstingen inkluderas endast sjukvarden, men den star i och for sig for 92
procent av kostnaderna.®* Regional utveckling, landstingens andra verksamhetsomrade,
uteldmnas.

Figur 6. Kommunernas kostnadsandelar (netto) for olika verksamheter 2004

Politisk verksamhet

Kultur
2% 1%
Infrastruktur Sarskilt riktade
6% insatser
1%
Individ- och
familjeomsorg Utbildning
8% 35%

Barnomsorg
15%

Aldre- och
funktionshindrade
32%

Kélla: SCB, Statistikdatabasen, <www.sch.se> (2006-04-27).

Det finns ett antal tidigare uppskattningar av hur stor del av verksamheten i offentlig sektor
som skulle kunna konkurrensutséttas. Dessa presentas nedan i kronologisk ordning foljt av en
egen sammanvagd och uppdaterad bedémning av potentialen for konkurrensutséttning i stora
delar av den offentliga sektorn. Alla uppskattningar handlar om konkurrensutséttning utdver
vad som redan skett.

| rapporten Konkurrens for fortsatt valfard fran 1999 gor Svenska kommunforbundet
bedomningen att 10-15 procent av kommunernas kostnader inom de “mjuka” sektorerna

92 Se till exempel Konkurrensverket (2004b).

% Det finns utan tvekan utrymme for konkurrensutséttning inom Luftfartsverket, Sjofartsverket, SJ och Svenska
Kraftnat. Till exempel har Luftfartsverket (2006) utrett mojligheten att avskaffa sitt monopol pa flygtrafiktjanster
vid icke-statliga flygplatser. Storleken pa denna marknad &r dock bara 50-60 miljoner kronor.

% Sveriges Kommuner och Landsting (2005a, s 11).
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(vard, skola, omsorg) ar mycket svara eller inte alls mojliga att konkurrensutsatta. Det ror sig
om kostnader for politisk organisation, myndighetsutovning och bestéllarfunktionen. Av
strategiska skal eller av avsaknad alternativa utforare beddms dessutom att ytterligare 10-15
procent av kommunens verksamhet inte heller bor konkurrensutsittas.® Sammantaget innebar
detta att omkring 75 procent av kommunernas verksamheter skulle kunna konkurrensutsattas.

Mattias Lundbéack gjorde i en Timbroskrift fran ar 2001 beddmningen att det gar att
konkurrensutsétta ytterligare 17,6 procent av Sveriges BNP. Han sammanfattar sina
beddomningar i Tabell 4.

Den sammanlagda konkurrensutsattningspotentialen pa 17,6 procent av BNP motsvarar 470
miljarder kronor (2005 ars BNP). Om Lundbécks uppskattningar i Tabell 4 kan forst och
framst sdgas att de tankbara reformerna forstas kan diskuteras. Privatiseringen av Apoteket
kommer inte att rdknas med i den har rapporten enligt kriterierna som angivits ovan, dven om
det principiellt sett inte kan rada ndgon tvekan om att detta skulle tka konkurrensen pa
marknaden for lakemedelsdistribution. Storst osakerhet finns kanske pa den kommunala nivan
dar Lundbécks uppskattningar kan behdva preciseras. Det ar till exempel ofta vanskligt att
avgora om en viss skola &r konkurrensutsatt eller ej.

Konkurrensverket gor i en rapport fran ar 2002 uppskattningen att det ar mojligt att
konkurrensutsétta offentlig verksamhet for 235-260 miljarder kronor. Uppskattningarna
sammanfattas i Tabell 5.

Konkurrensverkets uppskattning ar betydligt lagre dn Lundbacks, men visar anda pa en
betydande potential for konkurrensutsattning. Uppskattningarna vilar forstas till viss del pa
kvalificerade bedomningar; det framgar inte in i minsta detalj hur de har raknats ut.

| en farsk arsrapport frdn Svensk Naringsliv stodjer sig Olof Erixon delvis pa
Konkurrensverkets beddmningar och uppskattar potentialen for privat néaringsverksamhet
inom den egentliga offentliga sektorn (myndigheterna) till 250-300 miljarder kronor.
Dessutom uppskattas en potential for privat affarsverksamhet pa minst 300 miljarder kronor
pé de offentligt agda foretagens och affarsdrivande verkens omrade. %

% Svenska kommunférbundet (1999).
% Erixon (2006).
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Tabell 4. Potential for konkurrensutsattning enligt Mattias Lundback

Dagens huvudman

Andel av BNP som
verksamheten utgor
(procent)

Tankbara reformer

Potentiell 6kning av
andel av ekonomin som
konkurrensutsatts
(procent av BNP)

Stat
Apotek

Ovrig statlig
verksamhet

Landstingen
Oppenvard

Slutenvard

Tandvard

Kommunerna
Aldreomsorg

Grund- och
gymnasieskola

Ovrig kommunal

verksamhet

Privatisering av Apoteket 1
och ett nationellt
franchisesystem for apotek

Begransning av konkurrens 4
fran statens verk och

myndigheter. Okat forlitande

pa entreprenader

Inférande av capitation och 1,5
utveckling av

prestationsersattningssystem.

Fri etablering for privata

lakare.

Enhetliga DRG-priser, med 4
regionala

korrigeringsfaktorer. Fri

etablering for privata

vinstdrivande sjukhus.

Avskaffande av 0,5
korssubsidier till

Folktandvarden s att

privattandlékare kan

konkurrera pa lika villkor.

Upphévande av monopol

inom barn- och

ungdomstandvard.

Nationell 4.3
aldreomsorgsforsékring

kombinerad med

vardtyngdsmatning.

Dagens skolchecksystem, 4,5
men med generdsare regler
for friskolor

Upphandling samt 4
checksystem inom
forskoleverksamheten

1

3,5

0,1

Summa

23,8

17,6

Kalla: Lundbéck (2001, s 169).
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Tabell 5. Potential for konkurrensutsattning enligt Konkurrensverket

Dagens huvudman Ténkbara atgarder Produktionsvérde,miljarder  Potential for ytterligare
kr och procent av BNP konkurrensutsattning,
miljarder kr och procent
av BNP

Statsforvaltningen

Myndigheters Upphandling med 135 40-45

uppdragsverksamhet anbudstavlan, avskiljande 6% 1,8-2%

inkdp av varor och frdn myndigheter

tjanster, stodfunktioner

Landstingen

Totalt produktionsvarde Upphandling med 122 45
anbudstévlan, 5,5% 2%
konkurrenslésningar

Kommunerna
Vérd, skola, omsorg Konkurrenslésningar, 246 120-140
upphandling med 11,1% 5,4-6,3%
anbudstévlan
- varav politisk 31 0
organisation och 1,4% 0%
bestallarfunktion
63 30
”Harda” verksamheter, Upphandling med 2,8% 1,4%
t ex lokalvard, anbudstavlan
fastighetsservice,
transporter
Summa 566 235-260
25,5% 10,6-11,7%

Not: Siffrorna avser ar 2000.
Kélla: Konkurrensverket (2002).

Jamfort med de hittills ndmnda siffrorna & min egen uppskattning av potentialen for
konkurrensutsattning tamligen forsiktig. Nar jag har behovt gora antaganden, till exempel pa
grund av informationsbrist, har jag genomgaende hallit mig till antaganden som tenderar att
underskatta potentialen for konkurrensutséttning. De foljande berdkningarna baseras pa
nettokostnader (den kostnad som landstingen ska finansiera med skatter, generella statsbidrag
och finansnetto), vilket har en dampande effekt pa konkurrensutsattningspotentialen eftersom
intakterna for viss verksamhet har dragits bort. Skélet till att arbeta med nettokostnader ar att
bruttokostnader innehaller dubbelrékning av bland annat kostnader for tjanster mellan olika
verksamhetsomraden i en kommun eller ett landsting. Problemet ar inte alltfor allvarligt
eftersom de offentliga verksamheter som rapporten behandlar till dvervdgande del finansieras
med skattemedel. Ett annat problem som leder till underskattningar ar att vissa uppgifter for
Gotland och nagra andra kommuner saknas i det datamaterial som jag anvander.

5.1. Skola

Trots den snabba expansionen av antalet friskolor gar fortfarande en 6vervéldigande majoritet
av eleverna i kommunala skolor. Sedan 1991 har kommunerna ansvaret fér landets skolor och
enligt friskolereformen ska de fordela sina resurser sa att elevernas och foraldrarnas valfrihet
maximeras. En friskola som har godkénts av Skolverket ska tilldelas ungefar lika stor
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ersattning som en jamférbar kommunal skola. Kommunernas begransade beslutanderétt éver
finansieringen innebér att konkurrensen om elever sker enligt en renodlad kundvalsmodell.
Lasaret 2004—2005 gick 70 000 elever (7 procent) i 565 fristaende grundskolor och 40 000
elever (10 procent) gick i 241 fristdende gymnasieskolor.%

Ungefar halften av alla friskolor drivs som aktiebolag. Nagra foretagsgrupper driver ett stort
antal friskolor over hela landet. Lasaret 2004-2005 gick 20 procent av friskoleeleverna i
skolor drivna av sadana foretag.*®

Kommunernas kostnader for skolvasendet uppgick till 110 miljarder kronor ar 2003.
Grundskolan &r den storsta och gymnasieskolan den nést storsta skolformen. De elva olika
skolformernas kostnadsandelar framgar av Figur 7. Bland Gvriga skolformer ingar sarvux,
Nationellt Centrum for flexibelt larande, specialskolan, sameskolan samt kompletterande
utbildningar.

Figur 7. Kommunernas kostnadsandelar (netto) for olika skolformer 2003

i 0
Sarskola 4,3% Sfi 0,7%

Ovriga 1%

Komvux 5%

Gymnasieskola
23% Grundskola

62%

Kalla: Skolverket (2003b, s 119).

De foljande uppskattningarna av konkurrensutsdttningspotentialen inom skolvésendet
inkluderar bara grundskolan, gymnasieskolan och komvux. Den geografiska variationen ar
betydande, vilket for grundskolan framgar i Figur 8. 1 50 kommuner gar alla grundskoleelever
i kommunens egna skolor. Tabell 6 visar, for grundskolan, gymnasieskolan och komvux, de
tio kommuner som har en stérst andel av sina elever i andra skolor &n de egna. Det framgar att
manga kommuner i stockholmsomradet har natt langst i konkurrensutsattningen av den
kommunala skolan. Fér Komvux &r de tio hdgst placerade kommunerna mer jamnt spridda
over landet.

%7 Friskolornas riksforbund, <www.friskola.se> (2006-04-27).

% Friskolornas Riksforbund, < www.friskola.se/filer/Faktabok.pdf> (2006-04-27). Bland de stora
foretagsgrupperna finns Infokomp, Didaktus, Vittra, Kunskapsskolan, Pysslingen, Ultra Education, Baggium och
NTI-skolan.
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Figur 8. Andel grundskoleelever i skolor i enskild regi ar 2005

B oi306%

B :690%

B 22-46%
0,9-2,2%
0-0,9%

Kélla: Kommundatabasen, <www.kommundatabas.se> (2006-04-25).

Tabell 6. Kommuner med hogst andel elever i friskolor eller i kurser med annan anordnare

Grundskola Gymnasieskola Komvux
Taby 27,1 ' Solna 37,3 | Nacka 97,4
Solna 19,0 Vaxholm 35,8  Lomma 931
Alvkarleby 17,9 Varmdo 34,8 | Arvika 88,0
Sollentuna 17,7 Danderyd 34,6  Goteborg 76,5
Sundbyberg 17,6 = Haninge 32,6 | Danderyd 74,9
Danderyd 17,3 = Nacka 31,6 | Falun 71,6
Ekero 17,0 Nykvarn 29,1  Ostersund 70,1
Stockholm 17,0 Sundbyberg 29,0 | Flen 64,9
Lidingo 16,4 = Stockholm 27,6  Helsingborg 64,8
Goteborg, Salem, Varmdd 16,1 Ekerd 27,6 Avesta 63,5

Not: Procent.
Kaélla: Skolverkets jamforelsetal, <www.skolverket.se/sb/d/1234/a/5249> (2006-04-26).

Berékningar av konkurrensutsattningspotentialen i skolvésendet presenteras som ett forsiktigt
och som ett vagat scenario. Det forsiktiga scenariot utgar fran att det i varje kommun finns en
potential att konkurrensutsatta verksamhet upp till den nivd som rader i den mest
konkurrensutsatta kommunen (for grundskolan 27,1 procent i Téby). Det vagade scenariot
utgar fran att det i alla kommuner finns en potential upp till tva tredjedelar av verksamheten.
For komvux sammanfaller de bada scenarierna och berdknas upp till tva tredjedelar av
verksamheten. Sammanlagt uppskattar dessa berdkningar skolomradets
konkurrensutsattningspotential till 21 miljarder kronor i det forsiktiga och till 56 miljarder
kronor i det vagade scenariot. Detta framgar av Tabell 7.
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Tabell 7. Potential for konkurrensutsattning inom skolomradet

Delomrade Verksamhetens  Forsiktig Vagad
omfattning, konkurrens- konkurrens-
miljarder utsattnings- utsattnings-
kronor potential, potential,

miljarder kr miljarder kr

Grundskola 71,5 13,9 42,2

Gymnasieskola 22,3 55 12,1

Komvux 3,5 1,6 1,6

Summa skolvasende 97,3 21,0 55,9

Not: Elevandelar fran 2005 och kostnader fran 2004. Ingen potential raknas med for kommuner dar data saknas.

5.2. Barnomsorg

Kommunerna &r enligt skollagen skyldiga att tillhandahalla barnomsorg (férskoleverksamhet
och skolbarnsomsorg) for barn fran ett till tolv ars alder. Barnomsorgen ska antingen
tillhandahallas i sddan omfattning att foraldrarna kan arbeta och studera, eller efter barnets
eget behov av verksamheten. Skyldigheten att tillhandahalla forskoleverksamhet omfattar
numera &ven barn till arbetslésa eller foraldralediga fordldrar. Kommuner kan besluta att ge
bidrag till forskolor som uppfyller de kvalitetskrav som stélls pa kommunens egen
verksamhet och som inte tar ut oskaliga avgifter. Till skillnad fran i skolvasendet é&r
kommunen inte skyldig att ge bidrag till enskilda forskolor. Det innebér att &ven om
barnomsorgen delvis fungerar enligt en kundvalsmodell & modellen inte lika renodlad som pa
skolomradet dar ett tillstand fran nationell niva innebér en skyldighet for kommunen att ge
bidrag till verksamheten.

Kommunernas kostnader for barnomsorg uppgick till 46,5 miljarder kronor, vilket var 13
procent av den kommunala sektorns totala kostnader. Barnomsorgens tva stora
verksamhetsomraden ar forskola som svarar fér 70 procent och fritidshem som svarar for 22
procent av kostnaderna.®® Uppskattningarna av barnomsorgens konkurrensutsittningspotential
kommer att goras utifran dessa tva dominerande verksamheter. Familjedaghem, Gppen
forskola och o©ppen fritidsverksamhet raknas med andra ord inte med.!® Graden av
avgiftsfinansiering ar lag i alla verksamheter. Foraldraavgifterna tacker 15 procent av
kostnaderna for fritidshemmen och 9 procent av kostnaderna for forskolorna.’®® De flesta
enskilda forskolor drivs som foréldrakooperativ.

Den geografiska spridningen av enskilt drivna forskolor ar betydande och visas i Figur 9. 1 59
kommuner saknas enskilda alternativ helt och hallet. Taby utg6r en extrem kommun at andra
hallet: 99 procent av de barn som gar i forskola gor det i en forskola som drivs i enskild regi.
Andra kommuner med ett stort inslag av barn i enskilt drivna férskolor ar Vallentuna (69
procent) och Sollentuna (66 procent). Till féljd av dessa hoga siffror sammanfaller det
forsiktiga och det vagade scenariot for barnomsorgen: bada beraknas upp till en
konkurrensutsattning av tva tredjedelar av verksamheten. Den hogsta andelen barn i
fritidshem som bedrivs i enskild regi finns i Tomelilla (32 procent), Vadstena (31 procent)
och Bollebygd (27 procent).102

9 Skolverket (2004). Siffrorna avser &r 2003.

100 Ay 2004 var 36 000 barn inskrivna i familjedaghem, att jamfora med 326 000 i fritidshem och 364 000 i
forskola (Sveriges Kommuner och Landsting, 2005c, s 13).

101 Skolverket (2003a).

102 Kommundatabasen, <www.kommundatabas.se> (2006-04-26).
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Figur 9. Andel férskolebarn i enskild regi ar 2005
B 4993%

Bl 04%-149%

B 55%94%
0-5,5%
0%

Kélla: Kommundatabasen, <www.kommundatabas.se> (2006-04-25).

Berdkningarna pa kommunniva utgar i det vagade scenariot fran att det finns en
konkurrensutsattningspotential upp till tva tredjedelar av verksamheten i varje kommun. En
sadan grovt uppskattad konkurrensutsattningspotential hamnar pa 24 miljarder kronor for
forskolan och pa 6 miljarder kronor for skolbarnomsorgen; sammanlagt 30 miljarder
kronor.1%3

| det forsiktiga scenariot berdknas en utokad konkurrensutséttning upp till Tomelillas niva
med 32 procent av fritidsbarnen pa fritidshem som drivs i enskild regi. Denna uppskattning
hamnar pa 3,4 miljarder kronor. 1 forskolan sammanfaller det forsiktiga scenariot med det
vagade. Totalt landar det forsiktiga scenariot i en konkurrensutsattningspotential pa 27,4
miljarder kronor. Att skillnaden mellan det forsiktiga och det vagade scenariot ar sa liten
beror pa att forskolorna i Taby och aven i Vallentuna har mycket stora andelar (6ver tva
tredjedelar) enskild drift samtidigt som forskola ar det klart storsta omradet i barnomsorgen.

5.3. Aldreomsorg

Ansvaret for vard och omsorg om dldre manniskor ligger pd kommunerna. Aldre ménniskor
ska sa langt det gar ges majlighet att bo kvar i det egna hemmet. Av samtliga dldre som var
beviljade hemtjanst ar 2005 fick 10 procent hemtjanst som i huvudsak utfordes i enskild
regi.’® Ar 2000 var motsvarande andel 7 procent. De som inte kan ges tillracklig vard och
omsorg i det egna hemmet ska erbjudas ett boende dar mer omfattande behov kan tillgodoses.

103 De data som anvands i berdkningarna i det har avsnittet &r hamtade frAn Kommundatabasen,
<www.kommundatabas.se> (2006-04-26). Data for kostnaden per barn ar fran 2004, medan data for antal barn
och andel barn i verksamheter i enskild regi ar fran 2005.

104 | statistiken raknas kommunalt dgda bolag in i enskild regi.
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Av samtliga permanent boende i sérskilda boendeformer bodde 13 procent i bostdder som
drevs i enskild regi ar 2005. Motsvarande andel &r 2000 var 11 procent.1%

Kommunernas totala nettokostnad for aldreomsorg uppgick till 80 miljarder kronor ar 2004.
En stor del av dessa kostnader skulle ga att konkurrensutsétta genom att i 6kad utstrackning
lata privata vardgivare handha verksamheten. Ar 2005 var andelen gamla som fick sin
aldreomsorg utford i enskild regi fem procent i den genomsnittliga kommunen. Hogst andel
enskild regi har Vellinge med 77 procent. Andra kommuner med en hdg andel aldreomsorg i
enskild regi &r Solna (70 procent), Nacka (61 procent), Jarfalla (58 procent) och Linkdping
(54 procent). | ungeféar varannan kommun, 150 stycken, bedrivs ingen aldreomsorg i enskild
regi.!® Inom enskild drift ar aktiebolag den dominerande juridiska formen, men det finns
dven omkring 30 kooperativa dldreboenden i landet.2%” Av alla entreprenader drivs ungefar 90
procent av vinstdrivande foretag.

| de flesta kommuner dér enskilda utforare bedriver barnomsorg finns bara en annan utférare
an kommunen, bade inom hemtjansten och inom sarskild boende. Ett tiotal kommuner har
5-10 utovare.!%® Detta indikerar att konkurrensen skulle kunna oOka betydligt om fler
kommuner skulle kopa in verksamhet fran ett flertal enskilda aktorer. Ar 2004 hade 15
kommuner — varav tolv i Stockholms lan — infért valmgjligheter inom hemtjansten enligt
kundvalsmodellen.

Av demografiska skal kommer &ldreomsorgen att dka i omfattning under de nérmaste tjugo
aren; framst kommer aldersgruppen 65-79 ar att vaxa.!%® Att aldreomsorg gar utmarkt att
driva i enskild regi visar exempel fran foretag som Attendo och fran kommuner som Vellinge
och Solna. Dessa tvda kommuner ligger 6ver de tva tredjedelar som i den hér rapporten
definieras som full konkurrensutsattning. Berakningarna kommer med andra ord inte att
underskatta det verkliga utrymmet for konkurrensutsattning inom &aldreomsorgen. Som en
konsekvens sammanfaller det forsiktiga och det vagade scenariot; bada beraknas upp till en
konkurrensutsattning av tva tredjedelar av verksamheten, trots att Vellinge och Solna alltsa
har hunnit langre &n sa. | alla de kommuner som nastan enbart bedriver verksamhet i egen regi
skulle &ven detta scenario handla om mycket stora nyoppnade mojligheter for de privata
aktorerna.

Om vi forenklar och antar kostnaderna per enhet ar lika stora i kommunal och i enskild regi
visar berdkningarna pa kommunniva att konkurrensutsattningspotentialen (upp till tva
tredjedelar av verksamheten) uppgar till 45 miljarder av de totala kostnaderna pa 80 miljarder
kronor. 110

5.4. Sjukvard

Med nettokostnader for landstingen pa 135,8 miljarder kronor ar 2004 (exklusive tandvard) ar
sjukvarden ett mycket stort offentligt ansvarsomrade. Storsta delomradet ar specialiserad

105 Socialstyrelsen (2005).

196 Uppgifterna kommer fran Kommundatabasen, <www.kommundatabas.se> (2006-04-24).

107 Sveriges Kommuner och Landsting (2005b).

108 Sveriges Kommuner och Landsting (2005b).

109 Enligt SCB:s befolkningsframskrivningar. Efter r 2020 blir det istéllet aldersgruppen 80 ar och aldre som
Okar mer i storlek.

110 Eftersom kostnadsdata saknas for Emmaboda och Sorsele raknas dessa tva kommuner inte med trots att de
knappt har ndgon verksamhet alls i enskild regi.
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somatisk vard med en nettokostnadsandel pa 60 procent. Sedan foljer primarvard med 20 och
specialiserad psykiatrisk vard med 10 procent av kostnaderna.'!

Att i princip alla former av sjukvard kan kdpas in fran privata foretag och organisationer finns
det redan gott om exempel pa, inte minst i Stockholms lans landsting. Samtidigt har vi en
situation dar inkopen av verksamhet fran privata vardgivare varierar avsevart bade mellan
landsting och mellan verksamhetsomraden. En stor majoritet av landets sjukhus drivs
fortfarande i landstingens regi. Aven i Stockholms Ian finns en stor potential for ytterligare
konkurrensutséttning enligt entreprenadmodellen. Situationen illustreras i Tabell 8.

Tabell 8. Landstingens kop av sjukvardsverksamhet fran privata foretag 2004

Huvudman Primarvard Specialiserad Specialiserad Ovrig halso-  Totalt
somatisk psykiatrisk och sjukvard
vard vard

Stockholm 36,6 20,0 94 29,6 22,7
Uppsala 11,2 4,7 1,6 6,0 55
Sormland 10,5 3,6 50 2,7 4,9
Ostergotland 13,9 3,7 8,0 0,1 6,0
Jonkoping 6,8 1,2 1,5 9,0 3,2
Kronoberg 8,2 2,6 4,9 0,0 3,6
Kalmar 8,6 1,4 0,9 0,8 2,7
Blekinge 8,1 1,0 2,0 0,5 2,4
Skane 26,5 6,2 12,2 11,2 10,4
Halland 19,2 5,0 3,5 1,1 7,5
Vastra Gotaland 20,7 5,5 2,9 0,8 7,6
Varmland 12,4 2,3 4.4 0,4 4,0
Orebro 11,1 3,3 2,5 0,5 4,2
Vastmanland 39,5 2,8 3,6 8,9 10,0
Dalarna 5,6 1,1 5,2 2,1 2,5
Gévleborg 13,1 2,7 7,4 0,9 5,8
Vasternorrland 7,2 0,5 0,7 0,1 1,8
Jamtland 7,3 2,9 0,6 0,4 3,5
Vasterbotten 7,0 0,9 0,2 0,0 2,0
Norrbotten 8,6 1,8 1,1 0,0 3,1
Summa 20,4 7,3 6,0 8,0 9,8

Not: Procentuell andel av nettokostnader exklusive lakemedel i Gppenvard.
Kaélla: Sveriges kommuner och landsting (2005a, s 85).

Andelen privat inkopt vard ar mer an dubbelt sa hog for primarvarden som for Gvriga
sjukvardsomraden. Alla landsting koper vard fran privata foretag men Stockholm ligger klart
fore Ovriga landsting i detta avseende.

Alla sjukvardens omraden lampar sig inte lika val for att konkurrensutsattas. Till att bérja med
bor forstas landstingens politiska verksamhet inom sjukvarden (som kostar totalt en miljard
kronor) inte bedrivas pa nagot radikalt annorlunda sétt. Inom omradet Gvrig hélso- och
sjukvard finns det bade verksamheter som lampar sig val for konkurrensutsattning (ambulans,
sjukresor och sjuktransporter, samt handikapphjalpmedel) och verksamhet som inte lampar
sig lika val for detta (social verksamhet, folkhélsofragor, forskning och utveckling, samt

111 Sveriges kommuner och landsting (20054, s 13).

33



omstruktureringsarbete). De senare verksamheterna kommer inte att inkluderas i den féljande
uppskattningen av sjukvardens konkurrensutsattningspotential.

Berakningarna av konkurrensutsattningspotentialen exkluderar ocksa kop av landstingsagda
foretag i egen koncern!'? och kop fran ideella foreningar, stiftelser, hushéll och individer
(sammanlagt 415 miljoner kronor). Enligt dessa och tidigare antaganden visar Tabell 9 och
Tabell 10 en forsiktig och en vagad uppskattning av konkurrensutsattningspotentialen inom
sjukvarden. Over samtliga landsting®*® och verksamhetsomraden summerar den forsiktiga
potentialen till 18 och den vagade potentialen till 74 miljarder kronor. Som ett genomsnitt
hamnar darmed medelscenariot pa 46 miljarder kronor. Mer &n halva potentialen finns inom
specialiserad somatisk vard.

Tabell 9. Forsiktig potential for konkurrensutsattning inom sjukvarden, miljoner kr

Primarvard  Specialiserad Specialiserad  Ovrig Totalt
somatisk vard psykiatrisk halso- och
vard sjukvéard
Stockholm 174,9 0,0 104,7 0,0 279,6
Uppsala 185,9 427,0 50,5 66,0 729,5
Soérmland 191,3 404,8 27,8 40,7 664,6
Ostergotland 304,0 531,8 23,3 110,3 969,4
Jonkoping 355,1 517,8 52,3 60,1 985,3
Kronoberg 137,4 277,7 21,7 42,1 478,8
Kalmar 228,4 393,9 37,0 63,3 722,6
Blekinge 140,1 2744 27,3 40,0 481,8
Skane 336,5 1489,9 0,0 141,0 1967,4
Halland 162,7 358,4 27,2 72,8 621,2
Vastra Gotaland 764,1 1897,2 228,4 383,9 3273,7
Varmland 191,4 448,0 28,6 78,8 746,9
Orebro 203,9 431,8 44,7 81,0 761,3
Vastmanland 0,0 401,9 35,0 62,5 4994
Dalarna 301,3 489,6 31,9 91,1 913,9
Gavleborg 313,7 411,7 17,0 82,7 825,1
Vasternorrland 252,3 493,4 38,9 79,0 863,6
Jamtland 156,4 188,6 18,7 50,2 413,9
Vasterbotten 263,3 443,1 48,0 84,4 838,8
Norrbotten 300,7 4479 37,3 102,1 887,9
Summa 4963,4 10 329,1 900,1 17319 179245

112 Fgrekommer i princip bara i Stockholms ldns landsting, men ar dar en ganska stor post pa 4,7 miljarder
kronor.
113 Exklusive Gotlands kommun som ansvarar for landstingsfragor.
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Tabell 10. Vagad potential for konkurrensutséttning inom sjukvarden, miljoner kr

Priméarvard Specialiserad  Specialiserad Ovrig Totalt
somatisk vard psykiatrisk hélso-och
vard sjukvérd

Stockholm 1823,5 8415,9 21923 4458 12877,5
Uppsala 365,1 1735,2 312,2 170,0 25825
Sérmland 371,1 1558,1 239,5 96,8 22655
Ostergoétland 627,8 20519 327,6 248,8 3256,2
Jonkdping 650,9 1805,3 318,4 168,2 29428
Kronoberg 256,9 1023,8 183,5 94,8 1559,1
Kalmar 430,0 1381,7 216,3 1448 21728
Blekinge 261,5 948,4 174,0 90,9 14749
Skane 1042,7 6 526,3 1 006,8 424,8  9000,7
Halland 381,5 1474,4 199,0 167,7 22226
Vastra Gotaland 18735 8 003,6 1569,4 877,9 123245
Varmland 384,0 1627,7 228,7 178,9 241972
Orebro 399,2 1638,2 297,1 184,4 25189
Vastmanland 184,1 14951 256,8 174,3 2110,3
Dalarna 543,5 1698,2 281,7 2139 27373
Gévleborg 637,4 1526,6 211,4 189,5 2564,9
Vasternorrland 464,9 1675,7 2245 178,1 25432
Jamtland 288,8 702,8 106,5 114,12 121272
Vasterbotten 484,0 1526,9 266,5 190,1 2467,6
Norrbotten 566,0 1598,6 2215 230,1 2616,2
Summa 12 036,5 48 4145 8 833,8 4584,0 73868,9

5.5. Tandvard

Tandvarden svarade for 3 procent (4,2 miljarder kronor) av landstingens och regionernas
totala halso- och sjukvardskostnader ar 2004. Omradet ar anda intressant pa grund av det

omfattande inslaget av privata tandlékare och tandhygienister.

Tabell 11 visar fordelningen av landstingens nettokostnader for tandvard.!* Tabellen
innehaller dven en forsiktig och en mer vagad uppskattning av storleken pa de verksamheter

som kan konkurrensutséttas.

Tabell 11. Potential for konkurrensutsattning inom tandvarden

Delomrade Miljoner  Procent Forsiktig Vagad
kronor konkurrens- konkurrens-
utsattnings- utsattnings-
potential, potential,

miljoner kr miljoner kr

Allmantandvard vuxna 285 6,4 0 0

Tandvard for patienter 661 14,8 0 0

med sarskilda behov

Allmantandvard barn 2216 49,6 0 1477

och ungdomar

Specialisttandvard 1303 29,2 175,3 705,2

Summa tandvard 4464  100,0 175,3 21822

Kélla: Sveriges Kommuner och Landsting (2005a, s 36) och egna berékningar.

14| Tabell 11 &r landstingens kostnader for vissa sa kallade folktandvérdsspecifika kostnader (till exempel for

tillganglighet och sistahandsansvar for akuttandvard) fordelade pa tabellens delomréaden.



Den stora kostnadsmassan finns som synes inom tva delomraden: allméntandvard fér barn
och ungdomar och specialisttandvard. Eftersom Folktandvarden operativt svarar for nastan all
barn- och ungdomstandvard finns har en stor potential for 6kad konkurrens. Enligt antagandet
om tva tredjedelar som 6vre grans for full konkurrenseffekt skulle sadan verksamhet for upp
till 1 477 miljoner kronor kunna bjudas ut till privata aktorer.

Omradet specialisttandvard innehaller vard som till stérsta delen utfors vid specialistkliniker.
De privata inslagen skiljer sig vasentligt at mellan landstingen enligt Tabell 12. Tabellen
rymmer ocksa berakningar av en forsiktig (upp till det mest konkurrensutsatta landstinget)
och en vagad (upp till tva tredjedelar) konkurrensutsattningspotential. Det forsiktiga scenariot
beréaknas till 175,3 och det vagade scenariot till 705,2 miljoner kronor.

Tabell 12. Konkurrensutsattningspotential, specialiserad tandvard

Netto- Privat  Forsiktig Vagad
kostnad, andel® konkurrens- konkurrens-
miljoner utsattnings-  utsattnings-

kra) potential, potential,
miljoner kr miljoner kr

Blekinge 28,4 2,9 6,4 18,1
Dalarna 45,8 9,7 7.3 26,1
Gotland 12,3

Gavleborg 41,1 2,9 9,3 26,2
Halland 41,7 17,7 3,3 20,4
Jamtland 21,2 8,8 3,6 12,3
Jonkoping 63,2 57 12,6 38,5
Kalmar 40,0 7,3 7,3 23,7
Kronoberg 28,8 25,6 0,0 11,8
Norrbotten 45,2 0 11,6 30,1
Skéane 147,9 15,4 15,1 75,8
Stockholm 195,5 25,1 1,0 81,3
Sormland 37,7 17,1 3,2 18,7
Uppsala 447 6 8,8 27,1
Varmland 38,0 8,5 6,5 22,1
Vasterbotten 46,3 7 8,6 27,6
Vasternorrland 35,6 7,7 6,4 21,0
Vastmanland 42,2 2,7 9,7 27,0
Vastra Gotaland 253,4 8 44.6 148,6
Orebro 36,5 5,6 7.3 22,3
Ostergétland 58,1 21 2,7 26,5
Summa 1 303,6 175,3 705,2

) Exklusive lakemedel i 6ppenvard. Eftersom uppgifter for de olika landstingen saknas i Kommundatabasen och hos
Sveriges Kommuner och Landsting gérs antagandet att den specialiserade tandvardens kostnadsandel i varje landsting &r
densamma som i hela riket, det vill sdga 29,2 procent.

b) Kop av specialiserad tandvard fran privata foretag/vardgivare (procentuell andel av nettokostnaden). Kalla:
Kommundatabasen <www.kommundatabas.se> (2006-04-21).

Jag réknar inte med nagon konkurrensutséttningspotential for tandvard for patienter med
sarskilda behov (framst aldre och funktionshindrade med omfattande behov av vard och
omsorg). Allméantandvard for vuxna raknas inte med eftersom verksamheten ar relativt billig
for landstingen och redan rymmer manga privattandlakare.
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Den sammanlagda potentialen for konkurrensutsattning av  specialisttandvard och
allmantandvard for barn och ungdomar uppgar till 175 miljoner kronor i det forsiktiga och 2,1
miljarder kronor i det vagade scenariot.

5.6. Statsférvaltningen

Stora delar av statsforvaltningens karnverksamhet — myndighetsutdvning, bestéllar- och
planeringsfunktioner — ar inte 6nskvard att konkurrensutsatta. Konkurrensverket har dock
uppmarksammat att det finns andra verksamheter inom statsforvaltningen som passar utmarkt
att konkurrensutsétta: inkop, uppdragsverksamhet och stodfunktioner. Konkurrensverket
uppskattar att verksamhet for 40-45 miljarder skulle kunna konkurrensutsattas; genom
upphandling med anbudstavlan eller genom avskiljande av verksamheter.!'> Eftersom det ar
ganska svart att fa insyn i statsforvaltningens alla verksamheter och i vilken utstrackning
dessa ar konkurrensutsatta samt att veta vad som kan uppnas i praktiken kommer jag att
anvanda Konkurrensverkets nedre uppskattning pa 40 miljarder kronor som matt pa
konkurrensutsattningspotentialen i statsforvaltningen.

6. Total effektiviseringspotential vid olika grader av
konkurrensutsattning

| det hér avsnittet uppskattar jag den totala effektiviseringspotentialen vid tre olika grader av
konkurrensutséttning. Kortfattat handlar uppskattningarna om att kombinera bedémningarna
av effekterna av konkurrensutsattning i avsnitt 4 med beddémningar av potentialen for
konkurrensutsattning i avsnitt 5. Hur de resurser som pa detta sétt skulle kunna frigéras bor
anvandas tar jag inte stallning till.

Ett generellt problem vid berékningar av total effektiviseringspotential &r att i princip alla
studier av effekterna av konkurrens och konkurrensutsattning baseras pa sma forandringar.
Det ar langt ifran sakert att en besparing som framtrader pa marginalen i genomsnitt skulle bli
lika stor vid en reform av vésentligt storre storlek, for att inte tala om rena systemskiften. En
av forklaringarna till detta metodproblem ar att de relativt ineffektiva offentliga enheterna
(enheter dar effektiviseringspotentialen ar stor) i manga fall kommer att konkurrensutséttas
forst. Metodproblem av den har typen patalas av bland andra Helen Ladd och Henry
Ohlsson.!® Sadana problem ar forstés storre i det som scenario som kallas vagat och mindre i
det som kallas forsiktigt.

Det gar inte att saga att konkurrensutsattningen ger en viss procentbesparing éver hela linjen.
Varje verksamhet maste undersokas for sig. Litteraturgenomgangen i avsnitt 4 anvands som
vagledning for att uppskatta mojliga effektiviseringar i de olika verksamheterna. Dessa
uppskattningar sammanfattas i Tabell 13.

115 Konkurrensverket (2002).
116 |_add (2002) och Ohlsson (2003).
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Tabell 13. Uppskattad effektiviseringspotential i olika offentliga verksamheter

Verksamhet Uppskattad effektiviseringspotential
Skola Béttre resultat bland eleverna
Barnomsorg 3%

Aldreomsorg 5%

Sjukvard 10 %

Tandvard 10 %

Statsforvaltningen 10 %

Som beskrivits 1 avsnitt 5 presenterar jag tre scenarier med olika grad av
konkurrensutséttning. Ett forsiktigt scenario dér potentialen for konkurrensutséttningen endast
berdknas som den andel privat drift som varje kommun (eller landsting) skulle kunna “hdmta
in” genom att kopiera verksamheten i den kommun (eller det landsting) som har lagt ut storst
andel av denna verksamhet pa privat drift. En hogre grad av konkurrensutséttning presenteras
i det vagade scenariot; inkdp fran privata aktorer motsvarande tva tredjedelar av den
offentliga sektorns verksamhet. Som ett medelscenario presenteras ocksa ett genomsnitt
mellan det forsiktiga och det vagade scenariot.

6.1. Skola

Med elva av tolv elever i kommunal skola finns det en stor potential for ytterligare
konkurrensutsattning pa skolomradet; mellan 21 och 56 miljarder kronor. Som framgick av
litteraturgenomgangen i avsnitt 4.1 kan effekten av okad konkurrens forvantas bli battre
resultat bland eleverna. Daremot &ar det inte troligt att den stora potentialen for
konkurrensutsattning kommer att leda till ndgra stora kostnadssankningar, och i sa fall
tillfaller de friskolorna snarare an kommunerna. Nagon effektiviseringspotential uttryckt i
kronor och 6ren presenteras darfor inte.

6.2. Barnomsorg

Barnomsorgen i enskild drift & ganska ojamnt férekommande &ver Sverige.
Konkurrensutsattningspotentialen ar stor med manga kommuner helt utan enskild drift.
Forekomsten av nagra kommuner (framst Taby) med en Overvagande andel
forskoleverksamhet i enskild drift medfor att de forsiktiga och det vagade scenariot hamnar
ganska nara varandra. Med en mojlig kostnadsminskning pa tre procent uppskattar Tabell 14
den totala effektiviseringspotentialen till mellan 0,8 och 0,9 miljarder kronor.

Tabell 14. Uppskattad total effektiviseringspotential i barnomsorgen

Forsiktigt Medelscenario Végat scenario
scenario
Mojlig kostnadsminskning 3 procent 3 procent 3 procent
Konkurrensutsattningspotential,
miljarder kr 27,4 28,7 30,0
Total effektiviseringspotential,
miljarder kr 0,8 0,9 0,9
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6.3. Aldreomsorg

Inom aldreomsorgen fanns olika bud om konkurrensutsattningens effektiviseringspotential.
Min sammanvagda bedémning landade i ett en uppskattad kostnadsbesparing pa fem procent.
Pa grund av det omfattande inslaget av privat drift i Vellinge (liksom i Solna) ledde
uppskattningarna i avsnitt 5.3 inte fram till nagra skillnader mellan de olika scenariernas
konkurrensutséttningspotential. En femprocentig besparing och en potential for att
konkurrensutsatta verksamhet for 45 miljarder kronor innebdr att den totala
effektiviseringspotentialen uppskattas till 2,25 miljarder kronor (i samtliga scenarier).

6.4. Sjukvard

Effektiviseringspotentialen vid en konkurrensutsattning inom sjukvarden uppskattades i
avsnitt 4.4 till tio procent. Den totala effektiviseringspotentialen for de tre scenarierna erhalls
genom att kombinera denna tioprocentiga effektivisering med utrymmet for
konkurrensutsattning enligt avsnitt 5.4. Som framgar av Tabell 15 blir den totala
effektiviseringspotentialen betydande. Detta beror pa sjukvardens stora volym och pa
landstingens stora dominans éver andra aktorer.

Tabell 15. Uppskattad total effektiviseringspotential i sjukvarden

Forsiktigt Medelscenario Vagat scenario
scenario
Mojlig kostnadsminskning 10 procent 10 procent 10 procent
Konkurrensutsattningspotential,
miljarder kr 18 46 74
Total effektiviseringspotential,
miljarder kr 1,8 4,6 7,4

6.5. Tandvard

| avsnitt 4.5 konstateras att effektiviseringspotentialen i tandvarden precis som inom
sjukvarden bor kunna ligga omkring tio procent. Tillsammans med den potential for
konkurrensutsattning som beskrivs i avsnitt 5.5 ger detta en total effektiviseringspotential pa
mellan 17,5 och 218,2 miljoner kronor, enligt beskrivning i Tabell 16.

Tabell 16. Uppskattad total effektiviseringspotential i tandvarden

Forsiktigt Medelscenario Vagat scenario
scenario
Mojlig kostnadsminskning 10 procent 10 procent 10 procent
Konkurrensutsattningspotential,
miljoner kr 175 1179 2182
Total effektiviseringspotential,
miljoner kr 17,5 117,9 218,2

6.6. Statsforvaltningen

I enlighet med Konkurrensverkets beddmningar kan en uppskattning av
konkurrensutsattningspotentialen i statsforvaltningen ségas vara 40 miljarder kronor (se
avsnitt 5.6). Konkurrensverket gor ocksa den vidare beddmningen att den statliga
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forvaltningens  kostnader skulle kunna minska med 3-4 miljarder kronor om
konkurrensutsattningen skulle drivas sa langt det ar 6nskvart och majligt. En besparing pa tio
procent verkar inte idgonfallande med tanke pa de generella slutsatserna fran avsnitt 5. Jag
anvander darfor 4 miljarder som estimat pa effektiviseringspotentialen  vid
konkurrensutséttning av statsférvaltningen.

6.7. Total effektiviseringspotential

En sammanstéllning av de tre scenarierna for konkurrensutsattning aterfinns i Tabell 17. Den
totala potentialen for konkurrensutséttning landar mellan 152 och 247 miljarder kronor i det
forsiktiga och i det vagade scenariot. Konkurrensutsattningspotentialen i medelscenariot ar
199 miljarder kronor. Den totala effektiviseringspotentialen bedéms ligga mellan 9 och 15
miljarder kronor; i medelscenariot 12 miljarder kronor.

Tabell 17. Total effektiviseringspotential

Potential Forsiktigt scenario Medelscenario Vagat scenario
for Potential for ~ Total Potential for ~ Total Potential Total
effektivi- | konkurrens-  potential | konkurrens-  potential | for potential
sering utséttning for utséttning for konkurrens- ~ for
effektivi- effektivi- | utséttning effektivi-
sering sering sering
Skola Bittre
studie-
resultat 21,0 38,4 55,9
Barn-
omsorg 3% 27,4 0,822 28,7 0,861 30,0 0,9
Aldre-
omsorg 5% 45 2,25 45 2,25 45 2,25
Sjukvérd | 10 % 18 1,8 46 4,6 74 7.4
Tandvard | 10 % 0,175 0,018 1,179 0,118 2,182 0,218
Stats-
forvalt-
ningen 10 % 40 4 40 4 40 4
Totalt 152 9 199 12 247 15

Not: Miljarder kronor om ingen annan enhet anges.

7. Avslutande diskussion

En 6kad konkurrensutsattning har manga positiva konsekvenser. Konkurrens leder till lagre
kostnader och i vissa fall till hogre kvalitet. Konkurrens ger ocksa storre valfrinet och 6kar
manga tjansters tillganglighet. Den berérda personalen verkar dessutom uppskatta ett Okat
inslag av enskilda arbetsgivare.

Stora delar av svensk offentlig sektor ar inte utsatt for speciellt hard konkurrens. Manga
kommuner driver all skolverksamhet med mera helt i egen regi. Sadana kommuner skulle
tjana pa en mer Oppen attityd dar privata foretag och andra organisationer slapptes in och
tillats bidra med nya alternativ. En genomgang av litteraturen pa omradet visar att besparingar
fran tre till tio procent — beroende pa omrade — vore mdjliga att uppna genom att utsatta de
stora offentliga verksamheterna for 6kad konkurrens.

| ett forsiktigt scenario, som till storsta delen bygger pa att hinna ikapp de kommuner och
landsting som konkurrensutsatt mest verksamhet, uppgar den totala konkurrensutsattnings-
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potentialen till 152 miljarder kronor. | ett mer vagat scenario skulle offentlig verksamhet for
247 miljarder kronor kunna konkurrensutsattas. Daremellan finns ett medelscenario dar
konkurrensutsattningspotentialen uppskattas till 199 miljarder kronor. Den totala
effektiviseringspotentialen uppskattas ligga mellan 9 miljarder i det forsiktiga och 15
miljarder kronor i det vagade scenariot (och pa 12 miljarder kronor i medelscenariot).

Det behover knappast understrykas att uppskattningarna ar behaftade med mycket stor
osakerhet, men de potentiella besparingarna pa 9—15 miljarder kronor dr anda sa stora att de
politiska beslutsfattarna 1 stat, landsting och kommuner gor Kklokt 1 att stegra
konkurrensutsattningen av de offentliga verksamheterna, speciellt inom sjukvarden.
Resursforstarkningar i den hér storleksordningen vore mycket valkomna med tanke pa de
finansiella utmaningar som de offentliga finanserna kommer att stéllas infor de nirmaste
artiondena.

Vi far dessutom inte gldomma konkurrensutséttningens andra gynnsamma effekter som béttre
studieresultat, néjdare personal och mer belatna brukare. Det finns manga goda anledningar
till att efterstrava valfungerande skolor, och i den man humankapital ger upphov till
ekonomisk tillvaxt &ar forbattrade studieresultat dessutom av ett stort och langsiktigt
ekonomiskt intresse.

Att forbattra den offentliga verksamheten, for att till exempel fa rdd med mer och béttre
lakemedel i sjukvarden, ska inte behdva vara en ideologisk konfliktfraga. Oavsett vilka
politiska mal méanniskor stravar efter bor vi se till att de uppnas sa effektivt som mojligt. En
systematisk konkurrensutsattning av offentlig verksamhet, inom ramen for fortsatt
skattefinansiering, ar en viktig del i en sadan stravan.
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Appendix

Regressionsresultat tandvard

Tabell Al. Beskrivning av regressionsresultat som rapporteras i avsnitt 4.5

(1) )
Kostnad per invanare for tandvard,  Kostnad per invanare for tandvard,
kr kr
Privat -4,548 -4,959
(2,053)* (3,710)
Gamla 11,964 169,975
(8,819) (70,300)*
Konstant 359,121 -2 572,544
(171,617) (1 287,641)
Antal observationer 20 38
Antal 1an 20 19
Ar 2004 2002, 2004
Fixa landstingseffekter Nej Ja
R-kvadrat 0,38 0,26

Noter: Standardfel inom parentes. * statistisk signifikans pa femprocentsniva, ** statistisk signifikans pa
enprocentsniva. Variabeln Privat mater landstingets kop av specialiserad tandvard fran privata foretag/vardgivare
som procentuell andel av nettokostnaden. Variabeln Gamla mater den procentuella andelen av landstingets
invanare som ar 65 ar gamla eller éldre.
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