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Inledning

Denna skrift sammanfattar forskningsldget fér yrkesutbildningens ekonomiska
betydelse. Den bygger direkt pd mina tidigare, mer detaljerade studier (1992
a, b) samt pa ett antal féretags- och skolintervjuer. For att hélla nere den
tekniska diskussionen och de vetenskapliga referenserna hinvisar jag sd lngt

mojligt till relevanta sidor i dessa skrifter.

Bilagan innehéller dven ett férsok till sammanfattning samt formulering av
den helhetsbild AMU-kommittén behdvt for sina stéllningstaganden. I denna
del ar slutresultatet, som det hidr presenteras, forfattarens ansvar. I berérda

delar aterfinns resultaten i kommitténs skrivning och forslag.

Kommittén har arbetat med betydande bradska, vilket inneburit att féretags-
besok, internationella jimforelser och annan informationsinsamling inte
kunnat genomféras med den grundlighet som varit 6nskvard. Ett relativt gott
grepp om den japanska och den amerikanska yrkesutbildningen har kunnat
erhallas, ddremot inte om de tyska erfarenheterna, dir vi hittills tvingats lita
till tryckt material, ett par telefonintervjuer och en specialstudie for AMU-
kommittén. Min uppfattning 4r dock den att de resultat som hir redogérs for
efter fortsatta studier inte kommer att dndras pa ndgot anmarkningsvirt sitt.
Diaremot skulle ytterligare studier ha givit ett bittre illustrationsmaterial,

vilket vi tror skulle understryka de slutsatser som dras.
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I MARKNADEN FOR UTBILDNINGSTJANSTER —
KUNSKAPSEKONOMIN

Kunskap, kompetens och information har blivit modeord i den ekonomiska
debatten. Ingen skulle dock férneka att kunskap och kompetens &r viktiga for
en individs, ett foretags eller ett lands ekonomiska vilbefinnande om han eller
hon tillfragas. Inte desto mindre glémde den ekonomiska vetenskapen under
en mycket ldng tid bort kunskapen som en sarskild produktionsfaktor, dven
om kunskap hela tiden varit den avgbrande faktorn bakom de olika
industrilindernas ekonomiska framgéang. Sirskilt stora steg framlt i detta

avseende har nationalekonomin tyvirr inte tagit under senare ar.

Skilet dr enkelt. Kunskap, kompetens, dven information 4r svdra att méta.
Kunskap ar en del av méinniskans manga kvaliteter och kommer till uttryck
i form av en battre arbetsprestation. Nagon form av kvantifiering dr nodvindig
for en ndgorlunda strikt analys. Vi har dirfér definierat marknaden for
utbildningstjdnster som den tjénst som hos individen, féretaget eller ekonomin
i sin helhet motsvaras av en investering i produktivitetshdjande kunskap eller

kompetens.

I.1 Hur beror utbildning, kunskap och ekonomisk tillviixt av varandra

Detta forsta avsnitt dgnas at ett forsok att identifiera utbildningsprodukten,
ange karaktiren pa den marknad dir den kan upphandlas, samt efterfrigan
pa samma tjanst. Det naturliga angreppssattet blir att nirma sig kompetens-
begreppet utifran det slutresultat man onskar sig frdn en 6kning av samma
kompetens och kunskap, ndmligen en bittre arbetsprestation och hdogre

produktivitet.

For individen handlar det om férméga och fortjinst pa arbetsmarknaden, f6r
foretaget om konkurrenskraft och 16nsamhet, fér ekonomin och politikerna

om ekonomisk tillvixt.
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Det 4r viktigt att i detta sammanhang komma ih&g att ett lands och en
individs utbildningsproblem handlar om 1ing sikt. Det bér dérfor diskuteras
utan inblandning av dagens aktuella arbetsmarknadskris. Utbildning som
skulle ha 16st dagens kris skulle ha dgt rum for lange sedan (Eliasson 1992a).
Kunskap byggs' pa lang sikt. Darfor kommer utbildningssatsningar idag i syfte
att 16sa dagens kris i forsta hand att handla om att betala ut hogre arbetslés-

hetsersdttning.

Tillvaxt krdver kompetens att skapa och klara férandringar

I en vil organiserad ekonomi kan man finna ett samband mellan foretagens
lonsamhet och ekonomins produktivitetsutveckling. Vad 4r det da som skapar
lénsamhet och produktivitetsutveckling? Det ricker inte med enbart fler och
bittre maskiner och fler arbetstimmar. Nagonting dirutdver krivs, som man
kallar kunskap och som gor att varje enskild arbetstimme och maskin

astadkommer storre produktionsvirden och mer vinst 4n tidigare.

Det finns idag ett antal studier som kan forklara produktivitetsutvecklingen
(bl a i den amerikanska ekonomin) med investeringar i utbildning i olika
former. Vissa nya amerikanska studier pekar pé att utbildningsinvesteringar
idag ger storre produktivitetseffekter dn tidigare och understryker betydelsen
av att inte bara mer resurser satsas pa utbildning, utan att dven kvaliteten pa
utbildningen hoéjs (Bishop, 1988a, 1989b, c, e, 1991a, Pencavel 1990, Eliasson
1992a) i stillet for att tilldtas sjunka, vilket manga forskare anser ha hint
under senare ar. Likasé betonas utbildningens kumulativa karaktar, i s& métto
att den tidiga utbildningen ger forutsittningar for vidareutbildning, inte minst
pé arbetsplatsen, ndgot som gor det svart att pd ett senare stadium, nér
individen misslyckats pa arbetsmarknaden, ritta till de forkunskaper han eller

hon missat i grundskolan. Det 4r sdledes inte sérskilt svart att finna starka skl
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for att utbildning pd alla nivder ar viktig for individen och den ekonomiska

tillvéixten, samt att kunskapsinnehdllet i modern industriell' produktion vixer.

Okad specialisering ger hiog produktivitet och stérre arbetsmarknadsrisker

Utbildning i olika former och pd olika stadier rdcker dock inte. Bakom
produktivitetens 6kning for hela ekonomin och f6r l6nsamheten 1 ett foretag
déljer sig en méngd faktorer som har med ekonomins och marknadernas
dynamik att géra; t ex hur allokering av resurser inom och mellan féretagen,
inte minst av arbetskraften, dger rum. Gemensamt for den positiva utveck-
lingen 4r att den sker genom att ny teknik skapas och introduceras, medan
gammal verksamhet som inte hinner anpassa sig konkurreras ut. Det &r viktigt
for tillvixten att denna fordndring far dga rum, dven om ménniskor ofta véarjer
sig for de okontrollerbara férdndringar i sin nidrmiljé som blir foljden. Den
héga produktionseffektivitet som undan for undan uppnas visar sig samtidigt
ha dstadkommits genom en okad specialisering av produktionen och (for ett
litet land som Sverige) en okad internationell specialisering. Denna 6kade
specialisering utsitter individen for 6kade arbetsmarknadsrisker, dérfor att
fordndringen vanligtvis dger rum genom att nya verksamheter introduceras,
vilka i sin tur konkurrerar ut de gamla. Klart stdr att kunskap och utbildning
i olika former &r viktiga sévil fér de innovationer som driver ekonomins
tillvixt som for individernas forméga att klara de 6kade anpassningskrav som
foljer. Fragan ar hur innehédllet i de motsvarande utbildningsprodukterna ser

ut.

Framfor allt kan man konstatera att hog tillvixt i en ekonomi och uthéllig
l6nsamhet i ett foretag kriver stdndiga inre férdndringar, och framfor allt krav
pa arbetskraften att initiera fordndringar eller att anpassa sig smidigt till

andrade betingelser. Ett kompetensinslag 4r att kunna initiera sadana

' Hir anvinds ordet industri enligt den engelska terminologin, dvs det privata naringslivet. Som
visas senare dr det inte lingre sirskilt meningsfullt att skila mellan tjdnstesektor och
tillverkningsindustri.
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férdndringar (innovation). Ett annat 4r att kunna anpassa sig pd ett
framgangsrikt sitt genom att utnyttja de mdjligheter som skapas i en vixande
ekonomi, istéllet for att drabbas av forandringar. Detta innebir bland annat
att kompetenskapitalet skall inkludera denna forméiga till flexibilitet. Men
oavsett forméga kan individen ha otur. Den framtida ekonomiska utvecklingen
kommer dirfor att utsitta individen fér dkade arbetsmarknadsrisker. Okade
krav stills d& pd arbetsmarknadsforsiakringarnas utformning. Vi vet dock att
god utbildning och varierad yrkeserfarenhet dr den bésta garantin for att

kunna behalla sitt jobb, att 14tt kunna byta jobb och att snabbt finna ett nytt

jobb, om det gamla forsvinner. Utbildning och arbetsmarknadsférsikring

méste darfor ses i ett sammanhang.

Teknologisk konkurrens ékar fordndringstakten

Den svenska ekonomin dr en del av den internationella ekonomin. Kunskap
och teknologi utvecklas internationellt. Om svenska foretag och svenska
arbetstagare tar till sig denna kunskap ldngsammare och mindre effektivt 4in
foretag i andra ldnder f6rlorar vi i relativ konkurrenskraft. Risken ¢kar for att
foretagen viljer att flytta produktionen till andra lander eller att féretagen slas
ut. Om vi skapar eget kunnande och/eller tar till oss det internationella
kunskapskapitalet effektivt, kan vi registrera ekonomisk framgéng. For varje
ekonomi kommer dock att gélla att man inte lyckas dverallt, utan hir och dir,

men samtidigt misslyckas pd manga hall.

Den utveckling vi har registrerat under efterkrigstiden och som vi ser fortsétta,
kanske dnnu snabbare i framtiden (se Eliasson 1991, 1992a), kdnnetecknas av

foljande fyra tendenser:

(1) en 6kning av fordndringstakten i de industriella strukturerna, med stérre
omstéllningskrav p& foretag och anstillda, padriven av den

internationella konkurrensen och specialiseringen, mot
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(2) ett okat inslag av kompetens i produktionen, sirskilt i den vixande

industrin, i de ldnder som lyckas,

(3) en forskjutning av produktionen frdn tung, storskalig, fabriksbaserad

industri mot smaskalig, tjansteintensiv produktion,

(4) ettvaxande behov av intern uppdatering av féretagens kompetenskapital

(utbildning).

Dessa fyra fordndringstendenser haller i 6kad takt pad att 4ndra kompetens-
kraven pa arbetsmarknaden, den optimala organisationsformen for féretag och
for arbetsmarknaden samt individens roll och mdjligheter i produktionen. Att
kompetenskraven pd arbetsmarknaden bade 6kar och dndrar karaktir innebar
att utbildning i olika former hdller pd att bli en del av foretagens normala
produktions- och investeringsverksamhet. Okade satsningar pa personalens
utbildning i bred bemérkelse héller pé att bli en affirsmissigt motiverad del
av den normala produktionen, en verksamhet som kan drivas internt i
foretagen eller kontrakteras ut externt i marknaden. Av samma skl blir
investeringen 1 den egna kompetensens utveckling i 6kad utstrickning en
privatekonomiskt mycket motiverad satsning. Vi har darfor anledning att vinta
oss att marknader fo6r utbildningstjanster skall etableras spontant, men att
takten och effektiviteten i denna utveckling beror pd mojligheterna att
utvdrdera och prissitta samma kompetens, samt pa rorligheten och

lonebildningen pd arbetsmarknaden.

Forsakringsproblemet

Okad teknologisk konkurrens, 6kad internationell specialisering, 6kade
kompetenskrav och o6kade omstéllningskrav savil bland foretag som péi

arbetsmarknaden sdtter fyra aktiviteter i centrum nimligen:

(1) investeringar i utbildning
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(2) arbetsférmedlingens effektivitet
(3) forsdkringar fér arbetsmarknadsrisker

(4) lonebildningen pa arbetsmarknaden.

Dessa aktiviteter dr viktiga var och en for sig, men de ir inte oberoende av
varandra. Okad kompetens och sinkt 16n minskar risken att férlora jobbet.
Utbildning, sdrskilt arbetsmarknadsutbildning, dr inte oberoende av vilket jobb
man siktar mot. De fyra aktiviteterna (utbildning, férmedling, forsdkring,
16nesittning) maste darfor héllas ihop i varje diskussion om arbetsmarknadens
problem. Skall man 16sa sysselsittningsproblemet idag maste alla fyra

problemen ses i ett sammanhang.

I.2 Mis-matchproblemet

Vid varje tillfille kan man i en vdxande ekonomi iaktta att brist rdder pa
kompetent arbetskraft i de industrier som véxer, men att det 4r ont om jobb
for lagkompetent arbetskraft i enkel produktion. I USA gér detta fenomen
under bendmningen mis-matchproblemet. Samtidigt kan konstateras att
variationen i arbetserséttning alltid 4r mycket mindre 4n den motsvarande
variationen 1 kvaliteten pid (det ekonomiska virdet av) arbetsinsatsen.
Kompetens dr med andra ord undervirderad och déliga arbetsinsatser

overviarderade.

Arbetsmarknaden har alltid sett ut si hir, men den snabba strukturom-
vandling som f6ljt av den 6kade teknologiska konkurrensen har markerat
problemets storlek. P4 sina hall oroar man sig for om det darutover 4r s, att
kompetenskraven overstiger en allt storre del av befolkningens férméga och
darmed oundvikligen okar andelen manniskor som stélls utanfor arbetsmark-
naden. De senare farhdgorna ar formodligen helt ogrundade. Teknologin
utvecklas inte fortare 4n ménniskor skapar den. Problemet for de utvecklade
industrilinderna dr snarare att méinniskor och féretag i den fattigare delen av

vérlden allt snabbare lédr sig den produktionsteknik de rika ldnderna skapat.
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Den enklare produktionen i de rika ldnderna far i 6kad grad konkurrens frin
de nya industrildnderna. I de rika industrilinderna méste man darfér skirpa
sig ytterligare, om man skall kunna bevara och 6ka sin levnadsstandard. Det
senare ar viktigt. Det stills vixande krav pa kompetens bara for att kunna
bibehdlla den uppnédda vilfirdsnivin. Skilet 4r att var levnadsstandard
bygger pa ett deltagande i det internationella handelsutbudet. Vara egna
arbetsinsatser virderas pa virldens marknader i jamférelse med produktion
ialla andra linder. Att klara detta kraver stindigt omstéllning i produktionen.

Detta riacker som tankestillare infor framtiden. Okade krav pa investering,
arbetsinsats och anpassning kommer att stillas pd landets befolkning — dven

om kraven vil ryms inom dess formaga — for att ekonomin skall kunna
forsorja sin nuvarande befolkning pé tidigare vilfardsnivder och for att antalet
arbetslosa inte skall 6ka. Det finns dock ingen anledning att mala upp
teknologiska skriackscenarier infér framtiden. Jimfért med de tidigare
centralplanerade ekonomierna i Osteuropa &r de krav som virldsmarknaden

nu pa allvar stiller pd svensk produktion och svensk arbetskraft mycket

overkomliga.

Tva sitt att 16sa sysselsittningsproblemet

Det finns tva sitt att 16sa mis-matchproblemet, nimligen:

(a) att lata lonen anpassa sig helt till arbetsinsatsens virde

(b) att paverka arbetsinsatsens virde positivt genom utbildning.

Den senare positiva 16sningen &r alltid att foredra, eftersom en fullstidndig
l6neanpassning aldrig kan uppnés i en rik ekonomi.” De anpassningar i l6nen

som skulle krdvas skulle ge en del av arbetskraften en politiskt oacceptabelt

* Tekniska forhallanden gor det t ex omdjligt att pa vissa arbetsplatser direkt koppla arbetsinsats
med produktionsresultat (se t ex Eliasson 1986b, s. 88f). Om det dessutom ar $3, som minga
havdar (se t ex Franks (1985) stimulerande bok), att individen &r mer intresserad av sin relativa
4n sin absoluta inkomst, gir det helt enkelt inte av tekniska skil att pressa inkomsten s att den
stimmer med individens marginella produktivitet.
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lag l6nenivd. Den svenska modellen har dirfér — atminstone tidigare — satsat
pa rorlighet, dvs pd att hjilpa individen finna ett nytt, mer passande jobb,
samt pa utbildning, s att individen skall vara bittre anpassad till de jobb som
finns. Det problem som uppstatt pa senare &r ér att kostnaden for arbetsmark-
nadsutbildningen vuxit 6ver alla tidigare granser, samt att man inte kunnat
dokumentera signifikanta, positiva effekter av arbetsmarknadsutbildning vare
sig pd inkomster eller produktivitet (Eliasson 1992a, s.179-186, b). Veten-
skapen ger nidmligen pad denna punkt negativt besked. Arbetsmarknads-
utbildning under nuvarande organisatoriska former ger sma eller inga positiva
effekter. Den framstar d4rfér som en form av dyrare arbetsloshetsunderstod
(Kazamaki-Ottersten 1992). Fragan kvarstar dock: vad kan utbildning utritta
for att 16sa produktivitets- och sysselsdttningsproblemen? Arbetsmarknads-
utbildning, ritt organiserad, bor kunna ge stora sysselsittnings- och
produktivitetseffekter till betydligt lagre kostnader dn idag. Om sé inte vore
fallet skulle foretagen i manga linder inte satsa stora resurser pa intern
utbildning. Det 4r darfor viktigt att det regelsystem som giller for
arbetsmarknadsutbildning fir en siddan utformning att innovativ produkt-
utveckling stimuleras och att den nuvarande organisationen pa detta omrade
inte tillits hindra en sddan utveckling. Detta dr en positiv syn pd moijlig-

heterna att skapa en fungerande yrkesutbildning.

Utbildningspolitikens utgangspunkt méaste darfor vara att sysselsdttnings-
problemet i forsta hand skall l6sas genom positiva insatser, som hojer
individens sannolikhet att f4 ett nytt och ett bittre jobb. Arbetsmarknadsut-
bildningen 4r, dven om den kostar, ett viktigt medel att uppnd detta resultat.
For att ett positivt resultat skall uppnds maste dock tre villkor vara uppfyllda.

For det forsta maste 16nebildningen utformas s, att den aktivt bidrar till en

positiv 16sning, dven om detta innebdr en dkad 16nespridning. For det andra
maste arbetsmarknadsutbildningens finansiering ordnas sa, att ett Okat
engagemang frin individens sida uppnés. For det tredje méste utbildningen
organiseras sd, att nya, innovativa och effektiva former f6r utbildning
utvecklas. Pélitligt vetenskapligt underlag for hur sddan utbildning bést skall

organiseras saknas idag. Man skulle till och med kunna hdvda (Bjérklund
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1989, Eliasson 1992a, s 1895), att det 4r omdjligt att med utredningar och
traditionell analys tillfredsstillande besvara frdgan om, hur
utbildningsorganisationen bor férindras for att ge bittre resultat dn idag.

Svaret kan bara fis frin en jimforelse av ménga, pd olika sétt genomforda

experiment. Detta innebér _att formerna fér utveckling av béttre utbildnings-
tidnster inte dr en utredningsuppgift utan nigonting som endast kan provas ut
i marknaden, genom mangfald och konkurrens.

Det 4r ocksa viktigt att understryka att hela denna fraga maste behandlas

utifrdn perspektivet resultat pd ldng sikt, och att dagens akuta arbetsmark-

nadsproblem inte bor tillitas ge utbildningens organisation en pa lang sikt

mindre lamplig utformning.

Fran storskalig fabrikstillverkning mot smaskalig, kompetensintensiv tjanste-
produktion

Nir arbetsinsatsens varde for arbetsgivaren avldgsnar sig for 1angt fran lonen,
tenderar arbetskraft med lag produktivitet att slds ut, samtidigt som
kompetent arbetskraft efterfragas. Liten 1onespridning innebar samtidigt svaga

incitament att satsa pa egen kompetensutveckling.

Det gamla industrisamhdllets arbetsorganisation méjliggjorde lidnge att
betydande skillnader mellan arbetsproduktivitet och 16n bibeholls under langa
perioder, samt till och med forstirktes genom centrala dverenskommelser
mellan arbetsgivarnas och arbetstagarnas organisationer (den solidariska
lonepolitiken). Den gamla, storskaliga fabriksorganisationen haller nu sakta
pé att brytas ned av den teknologiska utvecklingen. Orsakerna ir ménga (se
Eliasson 1986a, s. 19ff, 1992a, s 40ff). Det ar inte bara si att ny teknik
mojliggér 16nsam och avancerad produktion i liten skala, d&ven om detta dr en
bidragande faktor. Den ovanndmnda sneda l6nebildningen i storskalig
produktion gor ocksd den nya tekniken relativt sett mer 16nsam. Till detta

kommer att de "rotviarden", som under artionden byggde upp ekonomin hos
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den svenska basindustrin, sakta konkurrerats bort av producenter i andra
lander och dirmed ytterligare férsdmrat den storskaliga industrins ekonomiska
forutsattningar. Den storskaliga tillverkningsindustrin kdnnetecknas mer 4n
annan industri av stor bemanning med lagutbildad arbetskraft. P4 grund av
arbetets automatisering, och relativt billig rdmaterialtiligdng, har dessa
industrier dndd kunnat betala héga loner i forhéllande till arbetsinsatsens

virde.

Medan denna industri haller pd att sakta minska i betydelse for landets
ekonomi, 6kar produktionspotentialen i andra delar av ekonomin. Det giller
sarskilt avancerad, tjinsteintensiv tillverkning samt privat tjdnsteproduktion.
Visentliga delar av dessa tjinsteintensiva produkter klassas statistiskt som
privata tjinster. Stora delar av denna produktion dr dock direkt ldnkad till
varuproduktionen och har tidigare delvis registrerats som industriproduktion.
Tabell 1 visar att dven om tillverkningsindustrins andel av total sysselsattning
och produktivitet sjunkit stadigt under de senaste 40 aren (frdn 30 till 25
procent), har en omrdknad industrisektor, som dven innefattar den till
industrin knutna tjansteproduktionen, inte alls minskat i storlek, métt som en
andel av BNP. Om till detta ldggs svenska industriféretags utlindska

dotterforetag, har industrins andel i sjidlva verket okat kraftigt.

Den diskussion som pa sina hall forts om en "avindustrialisering" dr darfér
felaktig. Industrin hdller pé att dndra karaktir, liksom jobben. Det dr darfor
nodvandigt att samtidigt titta pd hela det privata néringslivet. I den pagéende
fordndringen av industrins karaktir kan vi dock konstatera att enkel
tillverkning och enkla jobb héller pd att forsvinna. Nyrekrytering till mer
kompetenskravande jobb sker inom andra delar av den totala industrin. Detta
kommer att innebira en forsimrad relativ l6neutveckling fér den ldgutbildade
arbetskraften. Inga studier pd detta omrade finns i Sverige. I USA diremot
har man sedan drygt 10 &r tillbaka kunnat konstatera ett brott i en mer dn
hundra ar gammal trend. Fran att ha stadigt 6kat sin relativién har den
lagutbildade och lagbetalda arbetskraften sedan mitten pa 70-talet registrerat

enstadigt forsdmradrelativioneutveckling (Blackburn—Bloom—Freeman 1990).



Tabell 1 Den omriknade industrisektorn
Andelar av BNP (%)

1950 1970 1980 1985
Jordbruk, m m malmbrytning 13,0 5,6 4,1 4,1
Den omriknade industrin 453 49,6 47,0 48,7
a) Industrin enligt nationalrdkenskaperna 30,3 28,0 23,7 24,8
(SNR code 3000)

b) Relaterad tjansteproduktion 15,0 21,6 23,3 28,9
Tjansteproduktion for direkt privat konsumtion (14,9) 13,9 12,3 12,7
Infrastruktur (sjukvard, forskning, utbildning och - 13,5 17,2 15,3
forsdkring)

Ovrigt . 17,4 19,4 19,3
Total BNP till produktionskostnader

Procent 100,0 100,0 100,0 100,0
Miljarder, SEK 30,4 154,0 469,3 748,9

Kalla: Eliasson, G. 1991, Produktivitet, vinster och ekonomisk vilfird, TUI, Stockholm, s 62.
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1

Den véxande, "nya" industrin representerar en mycket annorlunda
arbetsmarknad 4n den industri som ar p4 tillbakaging. Liten skala dominerar.
Sma foretag och eget foretagande 4r en ekonomiskt konkurrenskraftig
organisationsform, som ocksa ¢kat i betydelse under senare ar. Kort uttryckt
innebdr detta att de icke utbildade och svaga pa arbetsmarknaden haller pa
att forlora sin tidigare relativt sékra stéllning. De utsdtts nu for 6kade krav pa

kompetens och arbetsinsats for att f4 behdlla sina loner och sina jobb.

Denna utveckling ir inte i grunden negativ. Tvartom. Om den inte skulle ha
dgt rum, vore det ett sdkert tecken pa att Sveriges industri har riktigt allvarliga
svarigheter. Problemet dr i huvudsak socialt i s& métto att den traditionella
industrin som sysselsdtter en viss grupp arbetstagare, industriarbetare (sarskilt
icke yrkesutbildade arbetare), haller pa att konkurreras ut i de rika linderna.
S& maste ske om valfirden skall kunna uppritthallas. Detta 4r huvudorsaken
till att det ar si viktigt att arbetsmarknadsutbildningen far ratt utformning.
Den maste tillsammans med annan kompetensutveckling leda till faktiskt 6kad
kompetens pd arbetsplatserna for att sysselsdttningsproblemet skall kunna

l6sas pa ett positivt sitt.

Brist pd yrkesarbetare, avsaknad av god arbetsmarknadsutbildning eller for
hoga 16ner for outbildad arbetskraft driver fram en snabbaré avveckling av
enkel tillverkningsindustri 4n vad som 4r 6nskvirt om vi skall klara sysselsétt-
ningen under omstillningen fran enkel till kunskapsintensiv produktion p4 ett

smidigt sitt (Eliasson 1992a, s. 85f).

En annan omstidndighet, som formodligen géller USA i betydligt hogre grad
an Sverige, bor ocksd observeras (Eliasson 1992a s. 28f). Bittre fortjinst-
mojligheter 4n i industrin, sdrskilt for arbetskraft med hog utbildning, har
skapats i andra sektorer, sdrskilt den privata tjdnstesektorn. Begavade, unga
ménniskor har lockats bort frén den enkla tillverkningsindustrin, vilket kan ha
lett till en intellektuell utarmning av denna typ av produktion. Aterigen, om
storre foradlingsvarden per anstilld har skapats pa detta sétt dr det en positiv

utveckling. Problemet 4r bara det att den tunga verkstadsindustrin i betydligt
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storre utstrackning 4n privat tjansteproduktion sysselsitter arbetare med enkla,

tillverkande uppgifter.

Svérigheten att vidrdera och prissitta kvalitet — anstdllningskontraktets
utformning

Kunskapskapitalets oerhorda méngsidighet, samt det faktum att bara vissa
delar av detsamma kommer till anvindning vid varje tillfdlle, gor dess innehall
omgijligt att definiera utom i vissa speciella anvindningar. Det 4r dessutom
svért att mita, virdera och prissitta. Aven om detta 4r ett generellt kiinne-
tecken for allt kapital, blir det speciellt besvirligt nir kapitalet bestir av

ménskligt kunnande.

Arbetsmarknadens uppgift dr till dvervdgande del att allokera minsklig
kompetens. Detta dr fallet dven om den statistiska beskrivningen av arbets-
marknaden kan fi oss att tro att det handlar om fysiskt definierade arbets-
timmar och arbetsdr. Det dr kompetens arbetsgivaren i forsta hand ar ute
efter. Hans sdkande efter kompetens ar dock inte enkelt. Arbetsgivaren vet
t ex alltid mindre om arbetstagarens kompetens dn arbetstagaren sjélv. Arbets-
givaren tar darfér en risk vid anstallningsbeslutet, som han normalt
diskonterar till nuvirde genom att undervirdera den kompetens som han dnnu
inte fatt se prov pa. Vid full kinnedom om arbetstagarens kompetens skulle
han kanske ha varit villig att betala mycket mer. Denna undervirdering blir
storre, ju mer bindande och langsiktigt arbetsgivarens anstéllningsitagande Ar.
Det motsatta forhallandet géller fér den lagutbildade arbetskraften, som i
allménhet far mer betalt 4n det produktionsvirde som den dstadkommer. Dé:t
har darfor uppstatt ett stort antal mer eller mindre pélitliga metoder som
syftar till att forbittra arbetsgivarens utvirdering av arbetstagarens kompetens
(Eliasson 1992a, s. 153 ff) genom tester, rekommendationer etc. Den
vanligaste metoden dr dock underbetalning i bdrjan, och vixande arbets-
ersiattning allteftersom den anstillde visar sin duglighet. Arbetskraften ar

darfor under de forsta anstédllningsaren en inspektionsvara, for att anvinda
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Hirschleifers (1973) terminologi. Allteftersom dugligheten visar sig kommer
darfor den anstillde att f& majlighet att prova pa mer kvalificerade jobb, dir
hans eller hennes kompetens kommer till mer effektiv anvdndning. Anstill-
ningskontraktets utformning och flexibilitet dr didrfor mycket viktiga fér
arbetsmarknadens effektivitet. Eftersom arbetsmarknaden, sirskilt for
arbetare, dr hart reglerad av lagstiftning och fackliga avtal blir den utvirdering
och anpassning av arbetsuppgifter efter formaga, som arbetsgivaren kan gora,
mdjlig endast for en mindre del av arbetsmarknaden. Det giller sérskilt for
hogre tjdnstemdn i karridren. For arbetarna finns didremot uppenbara
svarigheter att komma ur det fack de en gdng hamnat i, om de inte startar

eget.

Individens vérde beror pd vilket jobb han eller hon har

Kompetenskapitalets manga egenskaper gor det svirt att definiera och
virdesitta. Jobben &dr i sig lika méngdimensionella. Detta innebédr att
ménniskans virde pd arbetsmarknaden i hog grad beror pa vilket jobb han
eller hon hamnat pa. Arbetsmarknaden har en enorm uppgift att matcha
individernas kompetens mot arbetsuppgifter med passande kompetenskrav.
Om arbetsmarknaden av olika skdl férhindras i denna sin uppgift, kommer
individen att undervirderas av marknaden och ekonomins produktivitet blir
lidande. Utbildningen fore intridet pd arbetsmarknaden och kompetens-
utvecklingen under yrkeslivet dr en del av denna matchningsuppgift. Detta
forstarker ytterligare slutsatsen att arbetsmarknad och utbildning héinger ihop.
Det dr en illusion att tro att denna matchning kan ske enbart med en Gver-
gripande, central arbetsf6rmedling. Tvirtom pekar forskningsresultaten pa (se
Eliasson 1992a, s. 149-157, 181), att individualiserad och skridddarsydd
formedlingsverksamhet dr den mest effektiva formen, vid sidan av individens
eget aktiva sokande efter bittre och béttre betalda arbetsuppgifter. Komple-
xiteten dr for stor och den enda mekanism som ndgorlunda effektivt kan

vdgleda ménniskor till de jobb som passar dem 4r en ndgorlunda fri marknad.
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Arbetsmarknadens ofullkomliga informationssystem péverkar incitamenten att
satsa pd utbildning. Eftersom stimulans i form av hogre ersittning fér hogre
kompetens drojer, maste individen vara beredd att satsa langsiktigt och ta pa
sig den betydande risk det innebér att arbetsgivaren inte forstar sig pd hans
eller hennes duglighet. Framfor allt maste den individ som satsat pa utbildning
lara sig att prova sig fram pd arbetsmarknaden tills han eller hon hittar den
rdtta arbetsgivaren, dvs den som uppskattar hans eller hennes arbetsinsats och
som betalar bra. Om den svenska arbetskraftens potential skall utnyttjas
optimalt, mdste darfoér rorligheten pa arbetsmarknaden o6ka markant.
Slutsatsen blir att utbildningen aldrig kan diskuteras utanfor sitt sammanhang,

niamligen att den skall leda till ett bittre jobb och ett bittre betalt jobb.

Utbildning har liksom forskning, sjukvard och socialférsdkringar ansetts ha en
sarskilt viktig funktion i det moderna samhéllet. Detta har gjort att det
offentliga virlden 6ver tagit hand om en betydande del av utbildningens

finansiering for att

(1) undvika underinvestering i utbildning samt

(2) uppgradera de individer som kommer ur mindre férdelaktiga hemmiljder,

och ddrmed ge dem ett bittre utgangslige i forhallande till sina kamrater.

Aven om offentlig stimulans kan vara motiverad innebér detta inte nédvin-
digtvis att sjilva utbildningsproduktionen skall socialiseras. Den offentliga
styrningen kan dessutom ha lett till att arbetsmarknadens effektivitet nir det
gallt att finna rétt jobb for ratt individ blivit lidande (se Eliasson 1992a,
kapitel 8). I manga fall kan dessutom arbetsmarknadens rorlighet vara
viktigare ur sysselsittningssynpunkt dn sjilva utbildningen. Det maste darfor
aterigen understrykas att arbetsmarknadsutbildning och arbetsmarknadens
jobbférmedling maste ses i ett sammanhang. Denna fraga aterkommer i

kapitel III i en jimférelse mellan olika lidnders yrkesutbildningssystem.
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‘F Den vetenskapliga litteraturen har inte kommit sarskilt 1angt nar det gillt att
klargora hur utbildning ger béttre resultat i produktionen. Didremot har den
dgnat en betydande uppmaérksamhet it den politiska frigan om den "kompen-
serande” utbildningen verkligen fungerat nir det géllt att férbittra de svagas
utgdngslige pé arbetsmarknaden. Resultaten dr inte uppmuntrande. Den
vetenskapliga litteraturen har dessutom — fast i mindre utstrickning — studerat
det dnnu svérare problemet, hur offentligt finansierad utbildning paverkar

utbildningens kvalitet.

Storstad, smastad, landet

Den tidigare analysen pekar pa betydelsen for individen och f6r samhills-
ekonomin av att en fungerande arbetsmarknad finns, som gor att ritt individ
hamnar pd ritt jobb. Tvd olika transaktionskostnader dr féremade med
rorligheten pa arbetsmarknaden: kostnaden for byte av arbetsuppgift samt
kostnaden férenad med byte av bostad. P4 storstadens arbetsmarknad kan ofta
den ena kostnaden till vdsentlig del elimineras, darfor att storstaden erbjuder
ett mycket storre arbetsutbud inom pendelavstdnd 4n den mindre staden eller
glesbygden. Den moderna, kunskapsintensiva produktionen med o&kad
forandringstakt och (sarskilt fér avancerade jobb) dkade krav pa personliga
kontakter kommer dessutom att stilla ¢kade krav pa arbetsmarknadens
funktioner. Ett brett register av arbetsuppgifter, och utbildningsméjligheter,
finns pa plats inom storstadens arbetsmarknad inom nagorlunda riackhall frin
bostaden. Dédrfér kommer den framtida utvecklingen mot en mer kompetens-
intensiv produktion att gynna storstadsmarknaderna pa glesbygdens bekostnad.
Men samtidigt kommer denna attraktionskraft att hoja kostnadsnivin inom
storstadsomradet for vissa tjdnster, sirskilt transporter och bostader. Detta
innebdr i sin tur att storstadsomradena tenderar att f4 en klart hgre andel
hogloneindustrier 4n landet i 6vrigt. Det dr alltsd inte en tillfallighet att
krisindustrier i visentlig utstrackning 4r glesbvgdsindustrier. Storstdder har
dessutom ett tillrdckligt diversifierat ndringsliv for att kunna hantera

begransade strukturkriser utan att tvinga fram stora flyttvigor hos arbets-
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kraften. Det dr nog tyvirr sd, trots spekulationer om den moderna informa-
tionsindustrins mojligheter for glesbygden, att néringslivets framtida expansion
kommer att ha sin tyngdpunkt férlagd till de redan stora arbetsmarknaderna
kring storstiderna, medan stagnationsindustrin féretradesvis aterfinns utanfoér

storstidernas arbetsmarknader.

I ett framtidsperspektiv med snabbare fordndringar i produktionens struktur
och teknologi 4n tidigare och 6kade anpassningskrav pd individen kommer

dirfor storstadsomradena att vixa.

I.3 Marknaden for utbildningstjinster — allmént

Utbildning i bemirkelsen investeringar i den egna yrkeskompetensen dger rum
pa alla plan och 6ver individens hela yrkeskarridr, med borjan i familjen. Vi

maste ta hidnsyn till hela sammanhanget:

(1) familj

(2)  skola

(3)  hogre utbildning

(4)  erfarenhet fran jobb och jobbyten
(5)  utbildning pé jobbet

(6)  vuxenutbildning, vidareutbildning

(7)  omskolning, arbetsmarknadsutbildning.

Tillsammans utgér utbildningen en betydande verksamhet som drar
omfattande resurser, motsvarande minst 13 procent av BNP (se Bilaga I).
Exakt raknat blir siffrorna férmodligen mycket storre. (I Bilaga I visar jag hur
dessa siffror tagits fram). Detta dr en resursférbrukning som med god
marginal 6verskrider halva tillverkningsindustrins produktionsvirde (drygt 18
procent av BNP 1991). Vad som &r viktigt dr att med sd stora resursinsatser
pa utbildning i olika former borde det ocksa ga att visa upp resultat i form av

héga produktivitetsokningar i produktionen, ndgot som inte gér att gora under
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de senaste tvd decennierna. P4 samma grunder blir det allt viktigare att stélla
frdgan: hur effektiv dr egentligen produktionen av utbildningstjinster? Borde
det inte pd samma sdtt som i industrin gd att fi fram samma utbildnings-

produkt med 13t oss sidga 10 procent ligre resursinsats?

Arbetserfarenhet dr i manga fall den mest betydelsefulla formen av kompe-
tensutveckling. Efter ndgra ar pd arbetsmarknaden kommer erfarenhets-
kapitalet att dominera dver det ursprungliga utbildningskapitalet, och detta
géller paradoxalt nog i hogre grad ju stérre och béttre utbildningskapital
individen tagit med sig fran skolan. Skilet ar enkelt. Ju béttre utbildad desto
storre intellektuell kapacitet har individen att ldra pd jobbet och desto stérre
mojligheter till utbildning pa jobbet far han eller hon. Dessa omstandigheter
betonar dterigen arbetsmarknadens funktioner och organisation. Denna form
av "utbildning", liksom den kunskap barnen for med sig frén familjen, later sig
inte mitas. Diremot kan vi ndgorlunda uppskatta resursitgdngen for dvriga
utbildningskategorier. Det dr hirvid viktigt att komma ihdg att en sddan
uppskattning av marknaden for utbildningstjanster bor innefatta inte bara de
direkta kostnaderna for ldrare och lokaler, utan dven alternativkostnaden i

form av produktionsbortfall. I Bilaga I &terfinns en sidan uppskattning.

Olika typer av utbildning

De olika utbildningsformerna har olika utformning och inriktning. De

vanligaste indelningsgrunderna &r:

— grundutbildning och hogre utbildning

— yrkesutbildning och allmén utbildning.

Grundutbildning 4r en utbildning som alla far. Den varierar i omfattning
mellan ldnder, bl a beroende pa hur rika de dr. Grundutbildningen anses
normalt vara en social angeldgenhet. Ett lands ekonomi och samhills-

organisation krdver dessutom en viss baskompetens hos arbetskraften. Landets
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vilfdrd bygger pé att alla individer far ta del av denna grundutbildning. De
individer som inte fir del av eller inte tillgodogér sig utbildningen riskerar
gradvis utslagning pd en arbetsmarknad, dér stindig kompetensutveckling
krdvs och dédr grundutbildningens kvalitet 4r den forkunskap som avgor
féormégan att ta till sig ny utbildning. Darfér dr grundutbildningen den
viktigaste utbildningen. Utan den fungerar inte avancerad produktion. God
grundutbildning anses dessutom vara den ldonsammaste
utbildningsinvesteringen for ett land. Den ligger grunden for vidare hogre
utbildning samt for mojligheten att lidra vidare pd arbetsplatserna

(mottagarkompetensen, se Eliasson 1992a, s. 23). Grundutbildningens stora

betydelse ligger i dessa havstangseffekter. Savil i USA som i Sverige har ett
alltmer omfattande material framkommit som tyder pa att grundutbildningens
kvalitet inte motsvarar de krav som den moderna arbetsmarknaden stéller (for
en oversikt se Eliasson 1992a, s. 169f) och deltagare i yrkesutbildningen méste
ofta ta extra kurser i grundldggande firdigheter som l4sning och skrivning for
att 6ver huvud taget fa delta. Det dr oklart om detta beror pé att grundutbild-
ningens kvalitet sjunkit eller pa att arbetsmarknadens krav stigit. Problemet

kvarstar i bigge fallen.

Den hogre utbildningen, vanligtvis definierad som den akademiska utbild-
ningen, kommer bara ett begrdnsat antal individer till del. Men andelen
varierar; i USA har t ex 19 procent av befolkningen minst fyra ar i college
jamfort med 11 procent i Sverige (Sohlman 1992, s. 26, OECD 1989, 1990).
Sverige intar inte den framtridande position ndr det giller utbildnings-
kapitalets storlek och kvalitet som landets industriella nivd borde motivera.
Japan, Canada, Schweiz och USA har ett klart hogre utbildningskapital per
capita. Dessa ldnder satsar absolut sett mer 4n Sverige pa sévil sekundir som
hogre utbildning. Endast tre linder (Finland, Italien och Nederlidnderna) har
klart ldgre utbildningskapital per capita, medan ldget dr oklart for de Gvriga.
Sélunda har t ex Visttyskland en klart lagre andel hogre utbildade, men &
andra sidan har en mycket storre andel av befolkningen (4n i Sverige) gatt
igenom sekundirutbildning. Denna mindre tillfredsstidllande utbildningsbild

framtrider dven bland de yngre aldersgrupper (20-24 ar) som skall fora svensk
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produktion mot nya framgidngar i nista generation. Har utbildnings-
expansionen upphort i Sverige, medan den fortsatt i andra ldnder, fragar sig
Sohlman (1992, s. 28). Ar det den l4ga privatavkastningen p4 hogre utbildning

som gjort intresset for utbildning sd svalt i Sverige?

Aven om dessa data inte minskar vir anledning att vara bekymrade 6ver
svensk utbildningsstandard, bor det dock framhallas att berdkningarna av den
formella utbildningens omfattning &r mycket grova. De séger ingenting om
kvaliteten péd utbildningen, i bemaérkelsen hur mycket effektivare en hégut-
bildad &r i produktionen in en lagutbildad. P4 den punkten kan vi dock
observera frdn andra studier (se Eliasson 1992a, s. 167 ff), att den
vildokumenterade oro man har i USA o&ver grundutbildningens och
sekundarutbildningens kvalitet i visentliga avseenden kan Gverforas direkt till
motsvarande svenska utbildning, samtidigt som vara frimsta konkurrentlander
(Japan och Visttyskland) ofta framhalls som monsterlinder i samma

avseenden.

Grundutbildning och hdogre utbildning klassas i allméinhet som generell
utbildning, syftande till att hja den allminna kompetensnivin, framfor allt
formégan att lira vidare. Grinsdragningen mellan allmin utbildning och

yrkesutbildning &r dock inte tydlig.

Foretagen satsar i 0kad utstrackning betydande belopp pa att uppgradera sina
anstilldas allmdnna kunskapsnivd. Detta giller kanske foretradesvis hogre
befattningshavare i karridren, for vilka en bred kompetens dr nodvindig for
den personliga utvecklingen. Det har dock blivit allt vanligare, bl a i USA, att
foretagen tagit pa sig uppgiften att kompensera brister i kunskapsnivd hos dem
som gatt ut eller i fortid ldmnat grundskolan, for att dverhuvudtaget kunna

anvinda dessa personer pa de enkla jobben i foretagen.

Den utbildning som kommer en individ till del under hans eller hennes

yrkeskarridr dr dock i allmdnhet mer specifik och jobborienterad.
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Det blir allt vanligare att ny teknik kraver utbildning, inte bara i det nya utan
ocksd i form av en allmin nivadhéjning, darfor att den nya tekniken kriver
hogre och bredare kompetens 4n den gamla. An si linge ir det dock f&
arbetsgivare som i fortid, innan nya kompetenskrav stills, utbildar sina
anstéllda. Inte séllan ar foretagens ledning omedveten om det nya innan de
drabbas genom att konkurrenterna uppndr bittre prestanda. De anstéllda ar
av samma skil dnnu sdmre férberedda. Den vanliga situationen dr darfor att
utbildningsproblem manifesterar sig forst ndr jobben borjar forsvinna och

individen blir arbetslgs.

Finansieringens betyvdelse

Det har i den allménna debatten blivit ndra nog en sjdlvklarhet att utbildning
i allminhet, och arbetsmarknadsutbildning i synnerhet, dr ett omrade dir
marknaden inte spontant star till tjinst med losningar. Darfor anses det ofta
nddvindigt med statliga subventioner och generds finansiering for att
utbildning skall komma till stdnd. Den forutfattade meningen att marknaden
misslyckas bygger pd. historiska erfarenheter. Lagstiftningen om allmin
folkskola har blivit ndgot av ett riktmirke for ett lands intride i gruppen

avancerade industrildnder.

Innan vi utan vidare accepterar detta synsdtt, bor vi komma ihag att
utbildningen historiskt inte var lika avgérande for produktionens bedrivande
som den 4r i dag. Aven om det gér att anféra vissa vilbekanta, teoretiska
argument for att ett land normalt underinvesterar i utbildning, gir det
samtidigt att anfora andra teoretiska argument for att en Gverutbildning,
sarskilt ndr det giller hogre utbildning, kan dga rum. Likasi vet vi att en
betydande del av utbildningen 6ver grundskolenivi ar privat organiserad i t
ex Japan och USA. Utan offentliga subventioner skulle i ett modernt industri-
sambhdlle en betydande, affirsméssigt motiverad utbildning 4ga rum spontant

i marknaden; i foretagen, i organisationerna, pa individens eget initiativ.
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Fragan blir ndrmast att bedéma om ytterligare utbildning, finansierad éver

offentliga konton, dr nédvindig och bra for vélfiarden och for produktionen.

a) Kalkylen for de dldre

Utbildning pé alla nivaer kostar individen i form av utebliven arbetsfortjanst,
kostnader f6r uppehille etc och samhallet i form av utebliven produktion. Till
hundra procent offentligt finansierad utbildning 4r faktiskt ndgonting mycket
ovanligt. Det dr egentligen, konstigt nog, endast arbetsmarknadsutbildningen
som i vért land avviker fran detta monster, i s matto att deltagarna far allt
betalt av det offentliga, samt en hogre (eller lika hog) ersittning for sin

studieinsats in de annars skulle ha fatt.

Aven om man kan konstatera att risk for underinvestering i utbildning
foreligger, 4r det inte en sjdlvklar slutsats att stdrre offentliga resurser bor
anslas till arbetsmarknadsutbildning. Alternativt kan det vara mer angeliget
att foresld en dndrad ordning som gor att de resurser som redan nu anslas till
arbetsmarknadsutbildning gors tillgdngliga pad ett sddant sitt att denna
utbildning blir mer effektiv i ett yrkesperspektiv. Ett viktigt inslag i denna
"stimulans" dr att incitamenten for savil elever som utbildande institutioner
blir ritt utformade. De utbildande institutionerna bor fa frihet att utforma
nva, innovativa och for sitt syfte bittre anpassade produkter. Savil elever som
utbildande institutioner bor dessutom utsédttas fér en disciplinerande

konkurrens. I detta sammanhang spelar finansieringen en viktig roll.

Nir marknadens och finansieringens roll diskuteras, dr det viktigt att beakta
att utbildningens l6nsamhet for individen eller féretaget inte bara beror pa
produktionens krav pa kompetens utan dven pé individens formaga att ta till
sig och utveckla sin kompetens. Variationen hérvidlag ar férmodligen mycket
stor. Delar av arbetskraften kommer darfér aldrig att vara lonsamma utbild-
ningsobjekt vare sig for arbetsgivarna eller for sig sjdlva. Har kommer arbets-

marknaden att misslyckas. Vi har allts ett valfirdsproblem att ta hansyn till.
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Har har statsmakten sjdlvklart en uppgift. Lat oss dirfor gd igenom nigra

speciella problem som berér just finansieringen.

Investeringskalkylen for utbildning dndrar sig till nackdel for utbildning (allt
annat lika) med 6kad dlder. Den tid under vilken en hogre 16n erhdlls pd
grund av en utbildning blir med o6kad &lder kortare. Alltsi minskar
lénsamheten, allt annat lika. Det bor dock tilldggas att denna kalkyl &r starkt
beroende av den situation i vilken individen befinner sig. En arbetare med ett
bra jobb utan karridrmdjligheter finner det inte lonsamt att investera i
utbildning efter en viss dlder. Om samma arbetare befinner sig i ett arbetslos-
hetstillstand, ser kalkylen annorlunda ut. Om valet stir mellan att ha ett jobb
eller inte, blir utbildning alltid 16nsam. Men den situationen befinner sig den

arbetslgse bara i om han/hon kan vinda sig till en effektiv utbildare, dvs en

utbildningsproducent som ger en utbildning som ¢kar sannolikheten att fa ett

nytt jobb.

b) Egenfinansiering genom ldgre 16n

Egenfinansiering forutsitter att individen sjdlv fattar det avgorande utbild-
ningsbeslutet. Mot risken f6r underinvestering i utbildningen star da fordelen
av ett storre engagemang och hogre effektivitet i utbildningen. Egenfinan-
siering behéver inte innebdra kontantbetalning ur egen ficka eller studielan.
Den i nistan alla utbildningssammanhang vanligaste och viktigaste finansi-
eringsformen ar lagre eller utebliven 16n. Sddan finansiering ticker en stor
del, eller storre delen, av all hogre utbildning i de flesta industrildnder, och
denna kostnad stiger med studenternas dlder och utbildning. Den tyska och
den japanska yrkesutbildningen bygger till vasentlig del pa finansiering genom
lagre 16n. I Tyskland sker den ldgre betalningen i form av en mycket lag
larlingslon. I Japan betalar individen genom ett systematiskt genomfort
senioritetssystem, som gor att spannvidden mellan ingdngslénen och slutlénen
for arbetaren dr mycket stor. Med en betydande egenfinansiering av detta slag

far individen sjidlv mycket att sdga till om nir det giller yrkesutbildningens
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inriktning. Detta giller sarskilt i Tyskland (se Kapitel III). Samtidigt 6kar
arbetsgivarens benigenhet att satsa pa internutbildning, eftersom han endast
behover betala en mindre del av kostnaderna och dirfoér inte har ﬁﬁgon
anledning att i férvig oroa sig for att kompetenskapitalet kan springa ivig till
en konkurrent. Det 4r i sammanhanget intressant att observera att den
svenska losningen bygger pa den omvinda principen. Ingdngslonen for en
outbildad arbetare dr hog och slutlonen for yrkesarbetaren inte mycket hégre.
Incitamenten f6r arbetaren &r svaga och kostnaden for arbetsgivaren hoga,
sdrskilt om han riskerar att forlora sina bésta arbetare till konkurrenterna.
Detta dr en mycket farlig situation fér ungdomen (Eliasson 1992a, s. 24f, 144
ff).

¢) Kan vi finansiera yrkesutbildning genom en kombinerad kompetens- och

arbetsmarknadsforsakring?

Om individen ir ovillig att ta pa sig en privat finansiell risk i 50-arsdldern,
borde ett lampligt finansiellt arrangemang kunna hjilpa honom pi traven.
Man skulle till exempel kunna tanka sig att individen med dldern arbetar upp
ett forsakringsskydd, vars bidrag till omskolning ¢kar med &ldern si att
kalkylen for en aldre arbetare likstills med investeringskalkylen fér en ung
arbetare, som i eget intresse borde utbilda sig med betydligt ldgre bidrag. Det
bor i sammanhanget papekas, att en arbetares utbildningskalkyl inte pa nigot
principiellt sétt skiljer sig frdn den kalkyl en student bor géra som funderar
pé att kosta pa sig en civilingenjérsexamen. Civilingenjoren maste ordna en
vasentlig del av finansieringen privat. For savdl honom som f6r arbetaren
dndrar sig kalkylen radikalt mellan 25 och 40 ars &lder. Jag har skissat pa ett

sadant forsakrings/finansieringssystem i nagot stérre detalj i Kapitel I11.

Aterigen utgor de svaga, de svarplacerade och de lingtidsarbetslésa en

sdrskild kategori, som vi diskuterar senare.
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I.4 Definition av AMU-Gruppens marknadssegment

Genomgdngen av marknaderna for utbildningstjdnster ovan gor det mojligt att
avgrinsa AMU-Gruppens marknadssegment till i férsta hand yrkesorienterad
utbildning foér kategorin arbetare och ldgre tjinstemin. Denna marknad
absorberar minst 12 procent av den totala utbildningskostnaden i Sverige (se
bilaga I). Andelen utbildningsresurser som satsats pa arbetare skulle troligen,
om vi kunde konstruera en tidsserie, uppvisa en sakta, andelsmassig minskning
over tiden, darfor att tillverkningen minskat i betydelse, métt som en andel av
industrins totala produktion, samt darfér att tillverkningen tydligen under de
senaste tvd decennierna prioriterats ned vad giller tilldelningen av interna
utbildningsresurser i industrin. Vi férvintar oss dock en vindning uppat i detta
avseende i framtiden. Denna forvintan géller sdvil foretagsmarknaden som
arbetsmarknadsutbildningen, ett férhallande som gor att AMU-Gruppens
totala marknad langsiktigt kommer att vixa snabbare i framtiden 4n historiskt.
Om AMU-bolagen dessutom, genom innovativ produktférnyelse och effektiv
utbildningsproduktion, kan bryta in pa féretagsmarknaden i stor skala har man

anledning att se ljust pa framtiden.

Arbetsmarknadsutbildningen vinder sig i vdsentlig utstrickning till kategorin
manniskor som hamnat i ett arbetsldshetstillstind, dvs sidana ménniskor som
i hogre utstridckning 4n de normala arbetstagarna har brister i grundldggande
kunskaper. De som arbetar pd marknaden for denna typ av utbildningstjinster
tvingas darfor ofta ta pa sig uppgiften att komplettera grundutbildningen, en
forutsdttning for att individen skall kunna deltaga i de yrkesorienterade
kurserna. Den marknad vi nu talar om dr mycket konjunkturkénslig och i
dagens krissituation pa arbetsmarknaden extremt stor. I ett l&ngsiktigt
normalldge utgér denna marknad en betydligt ligre andel av den totala
marknaden inklusive foretagsmarknaden. Lat oss dérfor i ndgot storre detalj
gd igenom de olika marknader for utbildningstjanster, dir AMU-bolagen

kommer att operera i framtiden.
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Fem olika kunder pd marknaden f6r utbildningstjinster

Den marknad AMU-Gruppen arbetar pad omfattar arbetare och lagre

tjidnstemin. Marknaden kan delas upp i f6ljande sju kategorier och kunder:

(1)  Foretagsmarknaden (kunder: foretag)

(2)  Anstéllda som vill uppgradera sig (kunder: individer)
(3)  Arbetslosa som oOnskar lira nytt (kund: individen, AMS,

forsakringsbolag)
(4)  Arbetslésa, arbetstagare som riskerar arbetsloshet (kund: AMS)

(5)  De dldre, for vilka utbildningskalkylen ej blir positiv pd grund av dlder
(kund: individens férsdkring)

(6)  Langtidssjukskrivna (kund: forsdkringskassan)

(7)  Sérskilda grupper, for vilka ingen l6nsamhet foreligger (kund: AMS).

Var och en av dessa delmarknader representerar olika kunder, och olika
affirsmassiga forutsdttningar. Foretagsmarknaden krdver mest. Den &r i
gengild mycket 16nsam for kompetenta utbildningsforetag. Anstdllda som vill
uppgradera sig genom forebyggande utbildning 4r idag en mycket liten
marknad pd grund av de speciella regler och forsakringssystem som rader i
Sverige. Komvux dr en stor utbildare pid denna marknad. Den marknaden
borde vara storre. Utbildning for arbetslosa finansieras frimst via upphandling
inom det svenska socialforsdkringssystemets ramar (av AMS) men i begransad
omfattning dven av Trygghetsradet, dvs via avtal mellan arbetsmarknadens
parter. Har bor affirsmaéssiga férutsattningar f6r en fri marknad till stor del

vara for handen.

For kategorierna 4, 5, 6 och 7 (men exkl. kategori 3) foreligger inte utan
vidare affirsmaissiga férutsdttningar av sddan typ att en spontan marknad for
utbildningstjdnster skulle uppstd. S k marknadsmisslyckanden och under-
investering i utbildning intraffar. Det offentliga har tritt in. Vi aterkommer

till detta. Det dr framfor allt hdr som arbetsmarknadsutbildning kan ha en

uppgift.
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I Tabell 2 kan vi urskilja tre olika typer av marknadssituationer, som vanligtvis
har en geografisk avgrdnsning. Man kan sdga att utbildningssituation (1)
egentligen skulle kunna klaras pa rent affarsmissiga grunder, antingen genom
att foretagen i egen regi utbildar sina anstillda eller genom att den anstéllde
sjilv finansierar sin utbildning pa den grunden att jobb finns, bara han besitter
vissa forkunskaper. Kategorierna (2) och (3) 4r mer besvirliga. Har har vi
foretriddesvis att gbra med redan arbetsldsa. Antingen 4r den nédvindiga
kompetenshéjningen av betydande omfattning och riskerna fér den enskilde
hoga, eller ocksd saknas arbetsgivare som 4r villiga att ta pa sig en utbild-

ningsuppgift.

For den tredje kategorien hojs risknivan ytterligare, eftersom en flyttning bort
fran den egna regionen, ofta till ett okint jobb, normalt 4r nédvindig fér ett
framgdngsrikt utbildningsresultat. P4 var och en av dess marknader méter

AMU-Gruppen olika konkurrenter.

Foretagsmarknaden

Foretagsmarknaden och marknaden fér individer med jobb 4dr den mest
kravande utbildningsmarknaden. Pa féretagsmarknaden utgor foretagens egna
interna utbildningsprogram den viktigaste konkurrenten. Vi kan nu observera
att storféretagens interna satsningar i dag i forsta hand giller hogre
tjanstemdn, som internt trdnas i foretagets speciella kompetens. Yrkesut-
bildning for arbetaren — AMU-Gruppens specialmarknad — sker hela tiden i
ndra anslutning till arbetsplatsen. Oftast kontoférs denna kostnad inte
ordentligt. Ofta dr den integrerad med arbetsuppgifternas utférande. S till
exempel uppndr arbetare vid nya maskiner i bérjan ligre prestanda jamfort
med den mdjliga prestationen efter inskolning. Denna skillnad 4r en form av
utbildningskostnad som &r svdr att méita utan mycket omfattande special-

studier. Ibland sénds arbetare ivig till andra fabriker for att lira sig nigot
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nytt, ibland (inom Sverige) &dven till konkurrentens fabrik, en form av

Omsesidigt utbyte av kunskap, dir man lir av varandra.

Det var annorlunda tidigare. Foretagsmarknaden foér yrkesutbildning av
arbetare dog till stor del, nir statsmakten under 60-talet fick ambitionen att
ta hand om denna utbildning och integrera den med gymnasieskolan. Detta
har varit en klart misslyckad reform, som allvarligt kan ha skadat kvaliteten
pd svenska yrkesarbetare. Den gamla yrkesskolan ar nu pd vig tillbaka.
Hiarvidlag offererar  AMU-Gruppen, tillsammans med ndgra externa
konkurrenter (se huvudtexten), ett mellanting mellan ren foretagsskola och

yrkesskola pd gymnasieniva.

Vi kan hir konstatera att sjdlva frdgan om utbildningens nirhet till ett arbete
innebir att utbud och efterfrdgan blir svara att hélla isir. Om en effektiv
yrkesutbildning delvis dr specialanpassad till en viss yrkesuppgift, blir varje
effektiv utbildningsprodukt i viss mén unik, ett férhdllande som gor stan-
dardiserad volymutbildning ineffektiv, &ven om det pa ytan ser ut som om den
ar billigare. Vi aterkommer darfor i nédsta kapitel mer i detalj till just
utbildningsproduktens definition och definitionsmissiga beroende av
anvindning (jobb) och "innehavare" (de som utbildas). Betydelsen av denna
symbios framgar bist vid en jdmforelse mellan olika ldnders yrkesutbildnings-
system, darfor att utbildningspolitiken i olika ldnder i olika grad varit benédgen

att ta hansyn till just denna symbios (se Kapitel III).

Vért huvudargument har varit att ménsklig kompetens blir en allt viktigare
insatsfaktor i produktionen och att féretagsmarknaden kommer att expandera
kraftigt pd rent affirsmissiga grunder. AMU-Gruppen kan sigas ligga vil
framme som extern utbildare pa denna marknad, som dock domineras av de
stora foretagens egna utbildningsprogram. De AMU-foretag som lyckas
utveckla konkurrenskraftiga produkter innan privata konkurrenter dyker upp
har darfor forutsdttningar att lyckas. Man kan férmodligen siga att flera av
AMU-bolagen maste lyckas pé foretagsmarknaden for att AMU p4 ling sikt

skall bli kvar 1 marknaden.
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Anstéllda som vill uppgradera sin kompetens genom férebyggande utbildning

Till denna typ av marknader hor dven kundkategorin redan anstdllda som vill
uppgradera sig. Denna marknad &r for ndrvarande mycket liten, utom vad
galler vidareutbildning samt kvillskurser pd Komvux. I USA déiremot dr denna
marknad mycket vital. Dar finns ett mycket omfattande och varierat utbud av
savil privat som offentligt organiserad yrkesutbildning pa collegeniva i form
av kurser med olika yrkesinriktning och av olika lingd (junior college 2 Ar,
college 4 ar), dir elever deltidsarbetar eller heltidsarbetar parallellt med
utbildningen. Det férekommer dven att individen tar privata ldn f6r att pa
heltid dgna sig &t vissa typer av collegebaserad yrkesutbildning. Ibland

finansieras dessa kurser av arbetsgivarna, t ex militdren.

Varf6ér motsvarande marknad inte finns i Sverige 4r svart att sdga. Mojligheten
till betydande fortjanstokningar i USA jimfort med i Sverige dr formodligen
ett skdl. Sverige har i dag de minsta I6neskillnaderna bland industrilinderna
mellan lagutbildad och hogkompetent arbetskraft. Detta giller sarskilt
gruppen kollektivanstillda. Loneprofilen mellan begynnelselon och slutlon ar
sarskilt brant i Japan, mycket brantare dn i USA, men detta beror delvis pa
institutionella forhéllanden i Japan (senioritetssystemet), inte bara pi
kompetensskillnader som vixer med senioriteten. Marknaden for fore-
byggande utbildning, till exempel frin outbildad arbetare till yrkesarbetare
eller forman, kommer férmodligen att vakna till liv om storre 16neskillnader
till forman for kompetens etableras i Sverige. Incitamenten for férebyggande
utbildning skulle dessutom férstirkas om ett skattebefriat individuellt
sparande, knutet till pensionskapitalet, skapades, som skulle ge individen
mojlighet att bygga upp en privat pensionsférmoégenhet som vixer med yrkesar
och inkomst, och som kan fritt férfogas 6ver (enligt vissa regler) for yrkes-
utbildning. En sddan finansiering skulle vara privat och fi samma positiva
effekt pa utbildningen som t ex internutbildningsarrangemang till 1agre 16n och
innebara klart ldgre privata risker 4n studielan. Med 6kad l6nespridning och

en 0kad 16neférvantan i framtiden (pga utbildningen) blir sddana utbildnings-
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program ekonomiskt attraktiva i s& matto att hogre 16n efter utbildningen okar
den pensionsgrundande inkomsten. Den privata kostnaden {6r denna typ av
utbildning blir séledes minimal om individen viljer ritt typ av utbildning, dvs
en utbildning som ger hogre 16n i framtiden. For samhéllet blir kostnaden
obetydlig, och ligre ju mer kompetent individens utbildningsval ir. Aven detta
utbildningssegment bor i sa fall kunna bli en potentiell framtidsmarknad for
AMU-Gruppen. Jag har funnit denna typ av utbildning sa viktig for samhéllet
att jag tagit mig friheten att i Kapitel III skissa pé ett forslag till en forsik-
ringslésning av forebyggande yrkesutbildning.

Yrkesutbildning fér arbetslosa

Det stora utbildningssegmentet dr utbildning av redan arbetsldsa. Att detta
segment 4r storst beror helt pd den svenska arbetsmarknads- och utbildnings-
politiken, dvs pa en arbetsmarknadsutbildning frikopplad frén foretagen och
en finansiering via AMS, knuten till ett arbetslgshetstillstind, samt den
politiska ambitionen att hdlla den oppna arbetslosheten lig. P4 denna
marknad dominerar AMU-Gruppen idag. AMS 4r den ende uppkdparen av
offentligt finansierad arbetsmarknadsutbildning. Man kan dérfor i dagens lage
inte tala om en fungerande konkurrensmarknad, dven om férhandlingsldget

mellan uppkdparen och den dominerande leverantéren kan vara nog sa karvt.

Generellt kan sédgas att for en normal arbetslés individ bor en for yrkesvalet
vél utformad utbildning vara en privat, 16nsam sétsning’ Detta giller utan
vidare ungdomen. For en 22-aring med enbart grundskola (och déliga betyg)
kommer arbetsmarknadssituationen i framtiden att vara rent katastrofal.
Yrkesutbildningen ar darfor klart l6nsam, s lonsam att det inte finns ndgon
anledning att denna individ inte sjilv skulle finna det rationellt att finansiera
sin utbildning. Motsvarande villkor giller ju {for studenter vid universitet och
hogskolor, som sjdlva finansierar en betydligt mindre yrkesinriktad utbildning.
Denna positiva kalkylsituation giller redan dem som har arbete, men i dnnu

hogre grad dem som blivit arbetslosa.
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Det finns dock tvad speciella kategorier for vilka den affirsmissiga moti-

vationen saknas, ndmligen dldre arbetslésa och de svaga.

Aldre arbetslésa

Den privata investeringskalkylen for en dldre normal arbetstagare ir enkel att
rdkna pa. Ju dldre man &r, under desto kortare period kan man via hogre
inkomster hdmta tillbaka sin investering i utbildning. Allt annat lika, minskar
alltsd utbildningens privata lonsamhet med aldern. Speciella omstiandigheter
paverkar naturligtvis alltid denna typ av kalkyler, men den generella bilden ar
klar och har dokumenterats statistiskt i forskningen. Aldre ménniskor finner
det i minskad utstrackning vart modan att vidareutbilda sig, eller ens att aktivt
lara pa jobben. Hiander ndgot dem, och de blir arbetslosa slas de dérfor i 6kad
grad ut fran arbetsmarknaden. Finns generdsa erbjudanden viljer de ofta
fortidspension. For &dldre med hoga arbetsmarknadsrisker ser diremot
utbildningskalkylen bittre ut 4n foér dldre med laga arbetsmarknadsrisker,
sarskilt om generdsa fortidspensioneringsarrangemang inte finns. Inte sillan
har dock individen en felaktig uppfattning om sin arbetsmarknadsrisk och har
inte forvintat sig att sjilv bli arbetslos, och diarmed rdknat fel. Det ar
naturligtvis ett samhillsekonomiskt sléseri med ménskliga resurser och
vilfirdsmadssigt ofta en privat katastrof att organisera arbetsmarknads-
forsakringarna s4, att individerna misskoter sin kompetensutveckling. Ofta ar
dven édldre fullt kapabla att ldra nytt, om man fir tro forskningen om bl a
erfarenheterna fran Japan. Problemet dr ofta att dldre stéllt in sina forvint-
ningar pa att det dr meningslost att lira nytt. De vill och vagar inte satsa.
Darf6r uppstar inte spontant nagon utbildningsmarknad fér dessa manniskor.
Det kan vara pa plats att i sammanhanget erinra sig den parallella diskussion
som forts om den svenska dlderspyramidens utseende och en krympande
arbetsfor befolkning. Att ytterligare skynda pd krympningen av utbudet av
kompetent arbetskraft genom ett felorganiserat incitamentssystem pa
arbetsmarknaden, som lockar dldre arbetstagare att slarva med sin egen

kompetensutveckling och/eller att fortidspensionera sig, verkar inte sirskilt
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politiskt vettigt. Aven om inga tycks ha genomfort nigra ordentliga kalkyler
for dessa fall och dven om forskningen inte ger klara besked om

forutsittningarna, pekar omstandigheterna mot att dldre arbetslésa mer dn

andra kategorier representerar ett fall didr det offentliga har en viktig
samhéllsekonomisk utbildningsuppgift. Den uppgiften bor besta av tva delar:

(1) ett forsdkringsarrangemang som stimulerar 4ldre att i fortid se om sin egen

kompetens, med betydande subventionsinslag f6r dem som sa gor, samt (2) ett
regelsystem pa arbetsmarknaden som tvingar fram ett engagemang i den egna
kompetensutvecklingen, t ex att de resurser som for nidrvarande gir till
férmanliga villkor vid fortidspension dndras till att ge férmanliga bidrag till
professionellt drivna utbildnings- och arbetsférmedlingsprogram. Trygghets-

rddet dr en god forebild pa detta omrade.

Sérskilda grupper

De svaga pé arbetsmarknaden utgér den sista kategorin och den som vallar
storst problem for utbildaren i s& matto att de saknar den grundliggande
kompetensen att pa ett konstruktivt sitt ta till sig omskolning och arbetsmark-
nadsutbildning. Det dr déirvid viktigt att komma ihag att definitionerna
hirvidlag ar mycket oklara. Formagan att ta till sig utbildning beror savil pa
utbildningens upplidggning som pad individens forkunskaper och egen
motivation. Med generdsa bidragssystem som inte kriver en egen insats av
individen, och avsaknad av professionella utbildare kan en mycket stor del av
de arbetslosa i utbildningen komma att betraktas som svaga och icke omskol-
ningsbara. Framfér allt kan dldre ménniskor som blivit arbetslosa och befinner
sig i ett personligt stort tillstdnd i onddan hamna i kategorin svaga och
svarplacerade. Forskningen har ocksi klara resultat pd denna punkt (se
Axelsson 1989, Bishop 1989a, Bjorklund 1990a, 1991a, Gibbons—Katz 1989,
Jackman—Layard 1991, Sheldon 1989 m fl. For en 6versikt se Eliasson 1992a,
kapitel 9). Potentiella arbetsgivare tenderar att betrakta dem som gétt igenom
pa visst sitt anordnade och finansierade utbildningsprogram som svaga och

darfor mindre anvdndbara individer. Denna stigmaeffekt dr ofta en personlig
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katastrof for individen. Han sparar ur och hamnar alltmer i en vardsituation.
Samhaillsekonomiskt innebédr detta stora forluster, eftersom fullt kapabla
individer inte utnyttjas effektivt. Den personliga katastrof som det innebir for
individer att alldeles i onédan spara ur bor sambhillet med alla medel forsoka
undvika. Frdgan ir om den direfter aterstiende kategorin svaga dr sarskilt
stor. Vi vet inte. Men AMS ursprungliga uppgift var att i férsta hand ta hand
om just denna grupp och gora ett gott professionellt jobb for den. Det blir
darfor viktigt att i nésta kapitel noggrant diskutera utbildningsproduktens

innehall, utformning och mottagare (marknad) i ett sammanhang.

Konkurrens och ny produktteknologi hojer potentialen pd marknaderna for
utbildningstjinster

Kunskapskapitalet dr mycket mangdimensionellt och beroende av vilken
yrkesutovning man tidnkt sig. Dessutom finns det, som vi sett, ett otal
situationer i vilka individer som soker utbildning kan befinna sig. Detta
innebér att det finns dnnu flera mojliga utbildningssituationer 4n antalet
utbildningsprodukter, eftersom varje typ av utbildning kan organiseras pa mer
an ett sitt. Vi ser framfor oss en komplicerad marknad, dir en mycket stor
produktvariation forekommer och dir produkter av mycket olika kvalitet
offereras. Vi kan ocks& — pa grundval av erfarenhet frdn andra marknader —
vidnta oss att marknadernas 6ppenhet och konkurrens i hog grad karak-
tariserar produktvariation och produktkvalitet. Generellt vet vi att en 6ppen
marknad 4r kapabel att astadkomma en betydande grad av innovativ
produktférnyelse om den ges stor frihet, eftersom nya produkter alltid
utvecklas genom experiment. A andra sidan vet vi, att just utbildnings-
marknaden har varit mer styrd av regler 4n andra marknader i syfte att erhalla
en jamn och standardiserad kvalitet. Detta innebdr idag tva saker. For det
forsta véaxer utbildningen 1 betydelse som tillvixt- och vélfardsskapande faktor,
samtidigt som utbildningskostnaderna okat i snabbare takt in kostnaderna for
andra produktionsfaktorer. Effektivitetsforbittringar, framfér allt genom

produktutveckling, dr dirfor en angelidgen uppgift for utbildaren.
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For det andra vet vi, att utbildningsproduktionens tidigare historia av

regleringar och ofrihet gor att potentialen foér visentliga hojningar av
produkternas effektivitet ar storre 4n p4 manga andra héll, forutsatt att en
betydande variation i utbildningsproduktens slutliga innehdll och kvalitet
accepteras. Detta innebdr att alla marknader fér utbildningstjanster maste
innefatta en analys av utbildningsproduktens utformning, hur de produceras,
samt hur marknadskonkurrensen kan paverka savil utbildningsprodukternas

kvalitet som produktionens effektivitet.

Tabell 2 Tre utbildningssituationer for arbetslosa

(1)  Framgangsrik, vixande industriregion: stindigt aterkommande
utbildning, uppdatering. "Storstaden".

(2)  Strukturkrisregion: omskolning till nya jobb, inte minst for att majliggora
lokal tillvixt i expansiva industrier.

(3)  Arbetsloshetsregion. Foretagen slas ut. Inga jobb finns. Omskolning och

flyttning.
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I HUR SER ETT EFFEKTIVT UTBILDNINGSPAKET UT?

Vi har tidigare konstaterat tre saker:

(1) Virdet av individens kompetens beror av vilket jobb han eller hon

befinner sig pa. Arbetsmarknadens effektivitet ar viktig.

(2) Utbildningens effektivitet beror pa4 hur den anpassats till individens
forutséttningar (mottagarkompetensen) samt pa att individens engage-
mang maximeras.

(3) Savil sokande efter jobb som utbildning 4r langsiktiga, riskfyllda

satsningar for individer, som ofta ar riskovilliga och kortsiktiga i sina

beslut (forsdkringsmotivet).

Detta innebir, som vi redan observerat att ett effektivt utbildningspaket
innehéller sivil ett arbetsmarknads (férmedlings)- som ett férsikrings- och ett
utbildningsinslag, samt att en effektiv marknad maéste koppla individens
kompetens och formaga att bedéma sin situation till en kompetent utbildare

och en potentiell arbetsgivare.

Att som 1 Sverige sdra pa dessa funktioner och ligga arbetsloshetsférsikring
och férmedlingsuppgifter hos AMS, samt utbildningen i ett frdn framtida
arbetsgivare bortkopplat vakuum dr darfor inte en rationell organisation. Vid
utformningen av AMU-Gruppens bolagisering och forberedelserna fér dess
eventuella privatisering 4r det darfor viktigt att gg¢ AMU-bolagen méjligheter
att utveckla den organisation av sin utbildande verksamhet som skapar en bra
utbildningsprodukt. En utveckling av bolaget forutsétter fria hander att sjilv
finna den ritta organisationsformen och den ritta utformningen av sina
utbildningsprodukter. Detta giller, dven om det innebir att AMU-Gruppen
gar in pd AMS tidigare omréaden, sarskilt de arbetsférmedlande uppgifterna,

med ddrmed foljande nirkontakt med produktionen.

Det forutsitts dessutom att individen far ndgon form av ritt till sitt forsik-

ringskapital for utbildningsindamal utan AMS horande. En sddan 16sning



41

kraver dock ndgon annan form av kontroll 4n myndighetskontrollen for att
inte leda till missbruk. Marknadskonkurrensen kan dock goras till ett betydligt
effektivare kontrollinstrument (mot missbruk) 4n vad nuvarande byrakratiska

metoder mojliggor (se avsnitt 11.3).

Effektiviteten i arbetsmarknadsutbildningen gor det mycket angeldget att
denna ges en sddan organisation och finansiering att stigmaeffekter minimeras.
Detta innebidr dock inte bara att undvika att de svaga och svarplacerade
sarskilt markeras ut, utan ocksa att undvika att normalt kapabla individer, som
haft oturen att hamna i ett arbetsloshetstillstand, leds in i utbildningar som ger

en negativ signal pa arbetsmarknaden.

Utan en 6kad frihet for AMU-Gruppen att préva nya och bredare definierade
utbildningsprodukter kommer inte effektiva arbetsformer att utvecklas. Utan

dessa forandringar blir inte bolagiseringen sérskilt meningsfull.

AMU-Gruppens uppgift kommer i framtiden mer 4n i dag bli att utveckla,
producera och silja utbildningstjanster i konkurrens med andra utbildnings-
institutioner. Behovet av innovativa inslag i denna verksamhet maste sarskilt
betonas liksom den stora potential fér produktférnyelse som bér finnas. Mot
denna bakgrund kan en utredande kommitté inte ta som sin uppgift att tala
om hur utbildningsprodukten skall se ut eller hur den skall produceras. Ingen
skulle komma pa idén att foresld nigot sddant for Volvo eller Indevo.
Déremot kan en kommitté lidgga férslag om fordndring som ger mdjligheter
for AMU-Gruppen att utvecklas pa ett tillfredsstallande sitt och som framfor
allt inte hindrar en siddan utveckling. Kommitténs direktiv innefattar
forberedelser for en eventuell privatisering av AMU-Gruppen. Det forutsdtter
att bolaget blir ett konkurrenskraftigt foretag pd marknadens villkor.
Kommittén bor dérfor inte lagga forslag som laser AMU-Gruppen i en mot

denna bakgrund icke énskvérd organisationsstruktur.
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II.1 Utbildningsproduktens innehall

Utbildningsproduktens innehdll maste anpassas till anvindarnas speciella
problem och lokalisering, samt till arbetsgivarnas krav pd information och
kvalitet. Ibland dr det ny kompetens som efterfragas, ibland kan det ricka
med att en arbetsgivare informeras om individens kompetens p ett palitligt
satt. F& produkter har sd ménga kvalitetsdimensioner som en utbildnings-

produkt.

Malgrupper och produktdifferentiering

AMU-Gruppen offererar sina tjanster till f6ljande kategorier, som i betydande

man representerar olika utbildningsmarknader.

A Ekonomiskt sjilvbirande utbildning®

Al — foretagsmarknaden
A2 — extern utbildning for individer med arbete, eller fullt arbetsfora

individer som hamnat i en arbetsloshetssituation.

B Utbildning dir marknaden kan forvintas misslyckas

B1 — dldre arbetslosa
B2 — langtidsarbetslosa

B3 — arbetslosa med sarskilda problem

Dessa kategorier representerar i betydande utstrickning marknader, som

skulle kunna betjianas av pa olika sitt specialiserade foretag, med kompetens

* Observera att Al i den tidigare texten kallats foretagsutbildning (FU) samt att évriga former
gar under beteckningen arbetsmarknadsutbildning (AU). AU definieras som utbildning for
"arbetslosa" eller personer som "riskerar arbetsloshet”, och som finansieras av AMS.
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att tillgodose just de speciella arbetsférmedlings- och utbildningstjanster som

krdvs pa de olika marknaderna.

Den forsta kategorin dr tydligast. En betydande ekonomiskt sjalvbarande
utbildning pagir utan ndgon som helst offentlig inblandning. Dess existens
motiveras pa rent affarsméssiga grunder. Den &r 16nsam savil for foretag som
for individer. Fortgdende utbildning av individer som har arbete dr mycket
omfattande i USA och bedrivs pa individens eget initiativ — ofta i privata
college. I Sverige 4r denna form av utbildning av betydligt blygsammare

omfattning.

AMU-Gruppen opererar i viss man pa A-marknaden men har sin tyngd p4 B-
marknaden for utbildning av i forsta hand arbetslosa individer, sd kallad
arbetsmarknadsutbildning (AU). For denna typ av marknad géiller sdrskilda
villkor. Staten 4r idag den enda upphandlaren via AMS. En sddan marknad
kommer alltid att kinnetecknas av l4g innovationsniva och brist pa variation,
ett forhallande som gor det svart att férena utbildningsproduktion for bade A-

och B-marknaderna inom samma utbildningsorganisation.

Certifiering och produktkvalitet

Utbildningsproduktens kvalitet bestims av den extra produktivitet som
utbildningen astadkommer pa arbetsplatsen. Det har redan flera glnger
konstaterats att kvaliteten ddrmed blir beroende savil av vilket jobb individen
hamnar pé som av arbetsmarknadens effektivitet nir det giller att fa individen
pa ett jobb som passar honom eller henne. Det dr i princip omojligt att
definiera ett rittvisande kvalitetsmdtt pd kunskap som &4r oberoende av
anviandningen. Med rittvisande menar vi da ett matt som ger den potentielle
arbetsgivaren en réttvisande fingervisning om individens kvaliteter pa hans
arbetsplats. Den pedagogiska litteraturen pa detta omrdde 4r bade over-

véldigande och oklar i sina resultat.
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Inte desto mindre madste varje skola eller utbildare strdva mot att uppnd en
viss generell kvalitet pd sina produkter. Bevis pa sadan kvalitet kan utfirdas
pa ménga mer eller mindre trovirdiga sétt. Ett vanligt sdtt dr (1) att signalera
utbildningens kvalitet genom att ange behorighetskraven pé ldrarna. Ett annat
satt dr (2) att i detalj beskriva produktionen av utbildningstjanster. Den allra
vanligast forekommande kvalitetsgraderingen 4r dock (3) studenternas betyg,
satta enligt mer eller mindre reglerade metoder. En fjarde (4) metod ar att
iaktta hur det gétt for andra som genomgatt samma utbildning eller kommit
in pd samma program. P& olika sitt kan savil elever som arbetsgivare
vagledas i sitt val av skola eller anstillningsbeslut. Aven om ingen metod ens
ligger i nirheten av att vara generellt tillforlitlig, visar dock méangfalden
féorekommande metoder att det finns en stor efterfragan pa kvalitetsgradering

och certifiering.

Den tyska yrkesutbildningen bygger pa certifiering av utomstdende institu-
tioner nira arbetsgivaren. Det svenska systemet hade tidigare inga sirskilda
former for kvalitetsbedomning av utbildningsresultatet, darfér att en sidan
bedémning inte efterfrigades. Under senare &r har AMU-Gruppen arbetat
med ett modulsystem som skall kvalitetssdkra utbildningsprodukten genom en
specifikation av utbildningens innehall. Denna kvalitetssékring syftar till att
uppna ett visst resultat i slutindan, bl a genom att stilla "intradeskrav" pa de
olika delkurserna (modulerna). Salunda maste en arbetare under omskolning
till svetsare, som inte kan ldsa eller inte kan ldsa ritningar, forst ta en kurs
inom det omrade dar han brister i férkunskaper. Forkunskaper i form av lés-
och skrivkunnande kan inte skapas i en handvindning. Det handlar ofta om
ar av traning. Om sadant kunnande krdvs for viss yrkesutbildning, kommer

individer som sldpps in utan férkunskaper att sldppas ut med for lag kvalitet.

Problemet med AMU-Gruppens organisation av kvalitetssdkringen dr dock att
den helt bygger pa utbildarens ambition att upprétthélla kvaliteten. Om

konkurrensen 4r begransad kan denna ambition inte pa ndgot sitt garanteras.
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Om kvalitetssdkring av utbildningsprodukten ir viktig, talar mycket for den
tyska eller schweiziska losningen med certifiering av utomstdende bedémare,
som har ett intresse av att uppritthalla kvalitetskraven och som underkdnner
de elever som inte uppfyller kraven. Men i en sddan friga bor inte en
utredare eller en statlig kommitté ta stillning. Kvalitetens garanti 4r en del av
produktens egenskaper. Hur kvalitetsgarantin skall utformas ar en fraga for
kunderna (de studerande och arbetsgivarna) att avgora. Det visentliga for en
for kunderna bra 16sning 4r att utbildningsmarknaden 4r organiserad sa, att

olika 16sningar fér tillfdlle att experimenteras fram.

Lokal geografisk kapacitet

Savil AMS som AMU-Gruppen har i dag en regional organisation. Idén har
varit att sysselsdttningsproblemet dr regionalt och att varje lins AMU bér
halla en mot regionens struktur anpassad utbildningskapacitet, samt att lokala
formedlingar skall hjilpa de arbetslésa att fa jobb och ldmplig utbildning.
Dennaregionala indelning har betydelse for utbildningsproduktens utformning

och verksamhetens effektivitet.

For det forsta ar det inte sjdlvklart att en arbetslos fran regionen skall utbildas
inom regionen for regionens behov eller placeras inom regionen av arbetsfor-

medlingen. En regional indelning av verksamheten forsvirar erfarenhets-

maéssigt alltid rorelser 6ver regionsgranserna.

For det andra ar det inte sjdlvklart att specialisering av utbildningen skall ha

en regional profil. En effektiv utbildning i transportteknik i Luled ir det basta
for en arbetslos langtradarchauffér frdn Sméland, om den smaéldndska

utbildaren &dr ineffektiv eller inte offererar denna typ av utbildning.

For det tredje reduceras konkurrensen mellan AMU-enheterna med en
geografisk marknadsuppdelning. AMU-bolaget bor dirfor inte 14sas av en

geografisk bindning eller av hinder att utveckla en egen specialprofil. Varje
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AMU-grupp boér kunna bjuda ut sina tjanster éver hela landet och antingen
etablera utbildning ldngt borta eller ta emot elever frdn alla hill. Detta
hindrar dock inte att man kan borja en bolagisering av AMU-Gruppen utifran

nuvarande geografiska uppdelning.

Integrerad arbetsférmedling héjer utbildningens effektivitet

Den anstilldes virde pd arbetsmarknaden beror i hog grad pa vilket jobb han
eller hon hamnat pa. Dirfor kan det mycket vil vara si att det inte dr
utbildning som saknas utan professionell hjélp att hitta ett mer ldmpligt jobb.
Vanligtvis handlar det om bagge sakerna, ett férhdllande som gor det mindre
lyckat — for den arbetslése — om de tva uppgifterna delas upp mellan olika
organ. Den utbildande institutionen bor darfor kunna ta pa sig en arbetsfor-
medlande uppgift for att bista méjliga anpassning mellan individ, utbildning
och framtida jobb skall kunna erhallas. Ett effektivt utbildningspaket bor
déarfér kunna innehdlla en arbetsférmedlingstjanst. Om nagon AMU-enhet
finner detta vara en konkurrenskraftig produkt, bér den inte av sitt reglemente
hindras att erbjuda arbetsférmedling som en del av den totala utbildnings-
tjidnsten. Denna typ av kombinerade utbildnings- och férmedlingskontrakt
forekommer i USA. Vissa utbildningsorganisationer garanterar jobb genom att
ta mindre betalt for utbildningen, om de inte lyckas placera individen pa ett

jobb.

Tva saker méste beaktas nir arbetsmarknadssidan diskuteras. For det forsta
kdnner den mgdjliga, framtida arbetsgivaren normalt inte den arbetssokande
individen. Detta giller oavsett om han genomgétt arbetsmarknadsutbildning
eller inte. For det andra 4r moéijligheten att fa jobb inte oberoende av 16nen.
Lonebildningen pa arbetsmarknaden &r ett kapitel for sig. Det bor dock
konstateras att manga utbildningar med goda framtidsutsikter pa
arbetsmarknaden kan innebéra en ligre 16n for den arbetslose 4n han eller
hon hade i sin tidigare anstdllning. Mojligheten att fa ett nytt arbete 4r med

andra ord inte oberoende av vilka l6nekrav som stélls. Den framtida struktur-
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omvandlingen kommer sannolikt i 6kad utstrickning innebéra en utslagning

av hogbetalda arbetsuppgifter for ldgutbildade arbetstagare.

Det kontrakt som den utbildade far vid ett nytt arbete kommer dessutom —
férutom l6nen — att reglera hur permanent anstéllningsférhdllandet &r, samt

hur 1ang en eventuell provanstéllning skall vara.

Moijligheterna for en arbetslos att f3 nytt jobb beror pa hur vil en framtida
arbetsgivare kdnner individen. Svarigheterna att utvirdera en arbetssokande
vaxer med utbildningsnivd och kvalitetskrav. Det kommer dérfér att bli viktigt
for individen vilket fértroende hans eller hennes arbetsférmedlande institution

har hos arbetsgivarna. Den som haft hand om individens utbildning ar

sannolikt den som kdnner individen bést. Aterigen finns hir ett starkt
argument for att de utbildande institutionerna utvecklar goda relationer med

foretag som anstéller de arbetstagare som de utbildar.

Utbildningens kvalitet beror till sist pa att den utbildade finner ett lampligt
jobb. Dirfor dr det bista betyget pa utbildningens kvalitet sjdlvfallet placering
pa ett nytt jobb, inte betyget. Darfér vore det bittre om utbildaren inte bara
forsokte att "garantera" en viss kvalitet pd sina kurser (betyg) utan dven fick
mdjlighet att garantera en viss typ av jobb. Aven om det idag &r for tidigt att
sammanfatta erfarenheterna fran sidana arrangemang i USA, bor de finnas
med som en mojlighet i en utveckling mot en mer effektiv arbetsmarknads-
utbildning. Aterigen skapar man en ineffektiv arbetsmarknadsutbildning om
AMU-Gruppen forhindras att engagera sig i arbetsférmedlande kontakter med
potentiella arbetsgivare. Detta blir ocksé fallet om en AMU-enhet, som pé
detta sitt vill hoja sin konkurrenskraft, inte tilldts ldmna vissa garantier att
ordna jobb &t de utbildade, som en del av det utbildningspaket som offereras.
AMS skulle t ex kunna betala mer for en utbildning som resulterar i arbete

inom en viss tid, 4n for en utbildning, som inte goér det.
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I1.2 Olika marknaders krav pa utbildningsprodukten

Varje marknad stiller sina krav pd utbildningens utformning, innehdll och
distribution. Det dr viktigt att komma ihag att AMU-Gruppens produkt-
sortiment bara ticker en del av de olika former av yrkesutbildning som
bedrivs. Aven inom AMU-Gruppens specialiteter (el- och teleutbildning,
administrativ utbildning, samt olika typer av verkstadsmekanisk utbildning)

finns av naturliga skél stora luckor.

Foretagsmarknaden

Foretagsmarknaden stdr ekonomiskt pid egna ben. Den domineras av
foretagens egna utbildningsprogram, men AMU-Gruppen har snabbt vixt pa
denna marknad, som uppfyller férmodligen i hogre grad uppfyller de kriterier
pé innovativ produktutveckling som kommittén énskar se realiserad dver hela
utbildningsféltet. Foretagen bestdmmer sjdlva vilken utbildning de vill ha och
lamnar fria hander till sina utbildningsavdelningar att experimentera fram nya
produkter och att dndra och modifiera dem alltefter man ldr sig av

erfarenheten.

Eleverna viljs efter de kriterier foretagen sjilva bestimmer. Detta kan mycket
val innebdra att foretagen sinder lagutbildade anstillda till kompletterande
utbildning, darfor att de annars inte gdr att anvdnda i produktionen. Vi vet
under alla omstdndigheter att sa sker i USA, dér arbetsgivarna inte 4r bundna
av den typ av anstidllningskontrakt som giller pd den svenska arbetsmark-

naden.

a) Stora foretag

Foretagsmarknaden domineras av stora foretag, dvs féretag som 4r stora nog
att halla en egen utbildningsorganisation. Kraven pa utbildare och ldrare iar

hogre pa foretagsmarknaden dn vid arbetsmarknadsutbildning som védnder sig
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till arbetslosa. Framfor allt gar det inte att sitta specialiserade ldrare, som inte
kan det senaste inom tillverkningen, pd att utbilda arbetare, som under en
kort period ldmnat sitt arbete for att komplettera sin kompetens. Detta 4r
erfarenhetsmissigt en svarighet for de utbildare som inom samma organisation

vander sig sévil till féretagsmarknaden som till arbetslosa.

Kurserna pa foretagsmarknaden 4r i allminhet korta, specialutformade for
sarskilt behovsintensiva, och uppdelade pé flera perioder. Man tas inte ut ur
sitt jobbsammanhang annat dn under kortare perioder. Produktionsbortfallet
blir annars for stort. Dessutom upplevs ofta linga, sammanhingande kurser

som ineffektiva.

b) Sma foretag

Det ar inte sjilvklart att foretagsutbildning i sin helhet skall bedrivas internt
i foretagen. Sirskilt sma foretag, ofta med mycket stora interna utbildnings-
behov, har sdllan ekonomiska och organisatoriska resurser att utbilda sina
arbetare internt. Till detta kommer att den tidigare svenska politiken att
avveckla de till foretag knutna industriskolorna och integrera denna typ av
utbildning med gymnasieskolan gjort, att ménga storforetag ocksa lagt ned sin
interna utbildningskapacitet. Nir nu denna tidigare politik framstir som
misslyckad samtidigt som behovet av {éretagsndra utbildning 6kar, upptiacker
foretagen att intern utbildningskapacitet saknas, samtidigt som bristen pa
yrkesutbildade arbetare Okar. Som en konsekvens hirav har en vixande
marknad for professionella, externa utbildare uppstatt. AMU-Gruppen har
harvidlag lyckats bra pa speciella omraden, genom att i vissa fall etablera nira
samarbete med foretag. Det faktum att AMU-Gruppen lyckats hir innebar
emellertid samtidigt att AMU har att rdkna med 6kad konkurrens i framtiden.
Foér AMU-Gruppen ir det darfor viktigt att fa en sddan organisationsform att

dess nischkompetens kan utvecklas ytterligare.

Den erfarenhet vi tagit del av frin AMU pé denna punkt dr att man méste

hélla de bista lirarna pa foretagsmarknaden, om man skall ha en chans att



50

fa vara med, och att dessa ldrare maste vara professionella med up-to-date

erfarenhet av den tillverkningsteknik man undervisar i.

Den slutsats som kan dras &r, att om AMU lyckas uppna en liknande kompe-
tensnivd pa arbetsmarknadsutbildning, skulle den utbildningsproduktion man

dir bedriver vinna mycket i effektivitet.

Hur héjs kompetensnivan pd arbetsmarknadsutbildningen?

Intern kompetenshéjning inom AMU-gruppen {or utbildning av arbetsldsa och
svaga kan uppnds pd tva sitt. Antingen 6verfors ldararresurser frian foretags-
marknaden till arbetsmarknadsutbildningen eller ocksa l4r sig den organisation
som skoter arbetsmarknadsutbildningen indirekt fran foéretagsutbildningen.
Denna 6verforing av kompetens 4r inte sd enkel som den kan tyckas, eftersom
erfarenheterna fran det vanliga skolsystemet talar for att ett bra elevmaterial
lockar de bista lararna; en selektionseffekt som ar svar att undvika. Dessutom
ar arbetsmarknadsutbildningen annorlunda upplagd dn foretagsutbildningen.
Framfor allt 4r kurserna mer standardiserade samt det totala kursprogrammet
mycket ldngre. De studerande kommer under l&ng tid inte i kontakt med den

kommersiellt upplagda tillverkningens krav.

a) Intern kompetensoverforing bland utbildarna

En viktig del av kommitténs arbete har darfor varit att finna en organisation
som mojliggér for AMU-Gruppens enheter att sjdlva utvecklas till effektiva
larorganisationer. Detta innebdr tva saker. For det forsta méste varje AMU-
enhet operera i de mest professionella delarna av sitt marknadssegment for
att tvingas att internt bygga upp maximal professionell utbildningskompetens.
Om AMU-enheterna satsar pa foretagsmarknaden, dr de tvungna att bli bra
for att £ vara med. Om de satsar pa arbetsmarknadsutbildning (AU), behover
de erfarenhet fran foretagsmarknaden for att kunna halla sig & jour med

tillverkningsteknikens utveckling. Utan denna erfarenhet kommer arbetsmark-
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nadsutbildningen att bedrivas av en andra rangens utbildare. Vi vet att en
AMU-enhet som lyckats pd foretagsmarknaden kommer att strdva mot att
dnnu mer forskjuta sin utbildning &t detta hall, férutsatt att inte (for det

andra), incitamenten att ta pa sig arbetsmarknadsutbildning ir stora nog.

b) Att sétta ritt pris pd arbetsmarknadsutbildningen

Utbildning for foretagsmarknaden har hittills givit hogre vinstmarginaler.
Incitamenten att ta pa sig effektiv utbildning av arbetslosa blir darfor en friga
om betalning (pris). De bista utbildarna (AMU-enheterna) som lyckats pa
foretagsmarknaden kommer att ta mer betalt for sina tjinster 4n de som inte
lyckats. I gengild offererar de battre utbildning. Ju hégre den interna
kompetensen pd foretagsmarknaden, desto battre kompetens blir tillginglig
for arbetsmarknadsutbildning och desto hogre pris pd utbildningen. Ett
marknadspris etableras. Det kommer vid en annorlunda upphandlings-
organisation inte att vara nigon som helst svérighet att finna det pris AMS
skall betala. En skicklig utbildare for féretagsmarknaden avstar om AMS inte

betalar tillrdckligt bra for arbetsmarknadsutbildning.

En nagorlunda fri prissdttning pa arbetsmarknadsutbildningens tjinster ir det
mest effektiva sittet att dstadkomma en hojning av dess kvalitet och
kostnadseffektivitet. En fri prisbildning informerar dessutom myndigheterna
om vad det faktiskt kostar att bedriva en effektiv arbetsmarknadsutbildning.
Traditionell, kostnadsbaserad prissittning kommer inte att skapa dessa
incitament till interna effektivitetsforbattringar i utbildningen. Likasi 4r en
schablonbaserad kostnadskalkyl som underlag for prissittning pa arbets-
marknadsutbildning omoéjlig att géra pa ett meningsfullt sitt. Under press kan
sjdlvfallet kostnaderna sdnkas genom att utbildningens innehall och kvalitet
forsamras. Ingen kommer att mérka en sidan kvalitetsférsamring inom det
traditionella systemet, utom eleverna som far en simre utbildning som gor det

svarare att fa jobb.
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En rationellt driven utbildningsorganisation, som opererar pa féretags-
marknaden och som 4r mén om sitt goda rykte, kan inte acceptera en
prissidttning pé sin arbetsmarknadsutbildning som ger simre marginaler 4n pa
foretagsmarknaden. Det finns en ytterligare férdel med att anvdnda mark-

naden som prissittare och kvalitetskontrollant pa arbetsmarknadsutbildningen.

¢) Hur undviker man stigmatisering?

Stigmatisering har varit ett av den offentligt finansierade arbetsmarknadsut-
bildningens problem. Tidigare har detta problem 16sts pd sadant sitt att alla
genomgatt samma kurser, till men for utbildningens effektivitet. Normala, fullt
kapabla individer, som inte haft ndgra andra alternativ, har dessutom 16pt
risken att fi en stigmaetikett, som kan ha forsimrat hans eller hennes
mojligheter pé arbetsmarknaden. Ett mer effektivt utnyttjande av marknadens
prisbildningsmekanismer skulle kunna lésa 4ven detta problem och ge en
professionell utbildning till alla med ett minimum av stigmatisering. En AMU-
enhet som arbetar pd foretagsmarknaden kommer att vara synnerligen
forsiktig ndr det galler att ta pa sig utbildningsuppdrag, som kan ge organisa-
tionen en negativ kvalitetssignal pa arbetsmarknaden. Om man ddremot tror
sig kunna utbilda grupper med problem pa arbetsmarknaden, si att de kan
lamna utbildningen utan att fora med sig en negativ signal till arbetsgivarna,
kommer det att finnas ett internt avradkningspris till vilket denna utbildare &r
beredd att ta pa sig utbildning av dessa gnipper. Detta forutsitter att
upphandlingen organiseras pa ett sitt som bryter mot nuvarande tradition och
att upphandlaren accepterar det pris marknaden sitter. Resultatet kommer
formodligen bli att man tvingas acceptera en ¢kad variation i utbildningens
kvalitet, eftersom olika utbildare kommer att ha olika uppfattning om vilka

krav som skall stillas.

En mycket stor férdel med denna organisation av utbildning och prisséttning
ar att stigmaeffekterna minimeras. Varje AMU-enhet eller annan utbildare
kommer att vara beredd, att till ndgot pris ta sig an dven de svaga, de

langtidsarbetslosa och de dldre. Om AMS i4r beredd att betala tillrackligt bra,
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kommer 4dven de svaga att fi bista méjliga utbildning och utbildaren kommer
att i sitt pris inkludera den kostnad man tar pa sig i form av att bra elever
frén foretagsmarknaden inte far plats, samt den risk man tar p4 sig att tappa
i kvalitetsrykte pd foretagsmarknaden, om man inte lyckas i utbildningen av
de svaga. Férmodligen kommer det pris pd utbildning som sd smaningom
etableras for grupper med sérskilda problem att relativt vél spegla kostnaden
for denna utbildning. Formodligen kommer priset att bli hogt. Ett av skélen
till detta dr att utbildning 6verhuvudtaget inte bedrivs effektivt i form av
standardiserad volymutbildning och att detta sarskilt géller for dessa speciella
grupper med problem. Samtidigt kommer upphandlaren av arbetsmarknads-
utbildning att finna att man mer och mer far koncentrera sig pa att ta hand
om sin ursprungliga uppgift, nimligen att satsa sina resurser pa att hjilpa de
mest utsatta. Forskningsresultaten talar dessutom for att koncentrationen till
firre uppgifter skulle héja effektiviteten nir det géller omhéndertagandet av

dessa grupper.

En nackdel med denna fria form av utbildning blir — &tminstone i ett 6ver-
gingsskede — att utbildningsmarknaden kommer att delvis befolkas med
mindre seriésa utbildare. En o6kad variation i kvaliteten pa utbudet av
utbildningstjinster dr ndgot man méste rdkna med. Detta 4r inte enbart en
nackdel, eftersom dven bittre utbildningsformer d4n dagens av samma skil
kommer att skapas. I det ldnga loppet kommer 6kad erfarenhet och
konkurrens att i viss man kontrollera kvaliteten (se mer hidrom nésta avsnitt).
Det finns dven mojligheter att skapa offentliga organ for radgivning och
konsumentskydd. Liknande institutioner kommer att uppstd spontant i
marknaden. P4 denna punkt finns mycken erfarenhet att hamta fran USAs

mycket differentierade marknad for privat och offentlig collegeutbildning.

II.3 Konkurrens och kvalitetskontroll

Som redan tidigare papekats har marknaden stora fordelar nar det giller att

utvdrdera utbildningens kvalitet. Marknaden ir aldrig perfekt, men dess
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beddémare dr anvindarna av den kompetens som skapas, dvs kursdeltagare och
arbetsgivare. Dessutom 4r utbildarna sjdlva mana om sitt rykte for att kunna
overleva pa marknaden. Upphandlingen av utbildningstjénster bor darfor vara

organiserad sa, att dessa aktorer ges tillfdlle att utdéva ett stort inflytande.

Upphandlingen

AMU opererar pa rent affirsméissiga villkor pa sitt privata marknadssegment,
foretagsutbildning. Den helt dominerande marknaden fé6r AMU-Gruppen,
utbildningen av arbetslosa, har dock endast en upphandlare: AMS via
lansarbetsndmnderna och arbetsférmedlingarna. Detta 4r den marknad dar
behovet av produktfornyelse 4r storst, och en effektivisering av upphandlingen
nédvindig. Detta dr ocksd den marknad dir standardiserad stordrift 4r minst
lamplig. Upphandlingsstorleken laser dessutom AMU-Gruppen i en
produktionsstruktur, som formodligen inte ir den bista utifrin det
overgripande madlet att utveckla en dynamisk och dndamaélsenlig utbildnings-
produktion. Mojligheter bor darfor ges AMU-Gruppen att integrera arbets-
formedling i sin egen verksamhet. Likasd utgor arbetsmarknadsutbildning en
typisk smaskalig verksamhet, men som givits en for storskalig organisatorisk
kostym pa grund av storskaliga upphandlingsformer. Det dr uppenbart svart
for AMS att klara omfattningen av den upphandling av utbildningstjanster som
det senaste arets arbetsloshetsokning har medf6rt. Framfor allt blir kvalitet,

individualisering och kontroll lidande.

Detta innebdr att konsekvenserna for AMU-Gruppen av AMS monopol och
upphandlingsformer méste diskuteras. Ett antal slutsatser pd denna punkt kan

dras.

Den forsta slutsatsen ar att upphandlingen sd langt som mojligt méste

individualiseras, sd att utbildningen anpassas béttre till individens f6rutsétt-

ningar och mdjligheter att f4 arbete. Kompetensen att avgéra vilken form av

utbildning och/eller arbetsféormedling som &4r bist finns i forsta hand hos
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individer och utbildare, samt i forekommande fall hos en potentiell arbets-

givare.

For det andra maste upphandlingen ske pa sddant sitt att individens
engagemang stimuleras. Ju mindre engagemang, desto mer karaktir av
tidsfordriv fir utbildningen. Det bésta sittet att uppnd engagemang ar att 1ata
individen sjilv fatta de avgorande besluten. Om kontrollen mot missbruk gors
effektiv, kan AMS roll begrinsas. En effektiv kontroll mot missbruk

forutsatter formodligen ndgon form av egenfinansiering (se nedan).

Egenfinansiering

En kinslig fraga i utbildningsdiskussionen ar vilken grad av egenfinansiering
som &r politiskt acceptabel. Man kan konstatera att finanseringsformen dr en
del avutbildningsproduktionens organisation. Likasa forutsdtter en meningsfull
bolagisering och en eventuell privatisering av AMU-Gruppen en ngorlunda
diversifierad marknad, som inte 4r forenlig med de nuvarande enahanda finansierings-
och upphandlingsformerna. Graden av engagemang hos eleven stiger med
egenfinansiering, medan risken for stigmatisering sjunker. Likasd kommer
eleven att med stigande egenfinansiering 6ka kraven pa kompetens hos
utbildaren. Detta bidrar till en hogre effektivitet i utbildningen. Allt detta ar

val dokumenterat i den pedagogiska forskningen.

En betydande egenfinansiering av arbetsmarknadsutbildningen strider dock
mot savil svensk tradition, som traditionen i Europa i 6vrigt. Det dr dock
endast arbetsmarknadsutbildningen som dr helfinansierad av statsmakten, och
dessutom pé ett s& generost sitt, att denna finansieringsform inte utan vidare

kan férvintas stimulera till effektiv utbildningsproduktion.

Vad giller all annan utbildning (grundskola, gymnasium, universitet osv)

maéste individen std for en del av kostnaderna sjilv, sirskilt kostnaden for
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uppehélle samt forlorad arbetsinkomst. Den kan bli mycket hég och stiger

med nivin pa utbildningen.

Vad giller arbetslosa i offentligt finansierade utbildningsprogram ar
ersittningen (A-utbildningsbidraget) relativt hog. Det kan paverka individens
mojligheter att gora sin egen vilja gillande i diskussioner med Lénsarbets-

nimnden, om han eller hon ddrmed tror sig riskera en plats i utbildningen.

Dessa forhallanden gor det viktigt att stlla frigan om inte arbetsmarknads-
utbildningens finansiering 1 6kande grad bor harmoniseras med finansieringen
av annan utbildning (t ex universitetsutbildning). Arbetsmarknadsutbildningen
pa alla nivder 4r mer yrkesorienterad 4dn universitetsutbildningen. Den bor,

om den dr vil utformad, fora individen mot ett nytt och kanske bittre jobb.
Liknande finansieringsvillkor skulle minska det rattviseproblem som for
nirvarande dd och di uppstér, nér utbildade i samma 3lder med och utan A-
kassevillkor ibland hamnar sida vid sida i samma utbildning. En viss
egenfinansiering skulle dessutom minska kostnaderna for statsmakten, leda till
ett bittre val av kurser, samt till ett intensivare engagemang fran den
studerandes sida och ddrmed till en 6kad effektivitet i utbildningen, vilket, om
kommittén tolkat direktiven ratt, ar ett 6nskat resultat av en fordndrad arbets-

marknadsutbildning.

23 konkurrerande AMU-bolag — aktiemarknaden som disciplinerande

institution

Kontroll mot missbruk ar ett ¢vergripande problem i alla sammanhang dér
offentliga resurser stills till nagons forfogande utan krav pa motprestation.
AMU-Gruppen fér efter bolagisering betydande friheter, som inte finns i
myndighetsorganisationen. A andra sidan utgér myndighetens organisation
delvis ett byrdkratiskt kontrollsystem, som sitts ur spel under bolagsformen.
Myndighetsformen &ar av just detta skdl direkt oldmplig f6r produktion av

tjdnster for en innovativ konkurrensmarknad. Detta innebir att de nya friheter
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som f6r AMU-Gruppens del féljer med bolagiseringen méste kontrolleras pa
ett nytt sitt. Normalt utévas denna kontroll av marknadens konkurrens. For
att denna marknadskontroll skall fungera, maste AMU-Gruppen helt frigéras
fran den offentliga budgeten. Resurser skall komma AMU-Gruppen till del
efter marknadens vardering av de utbildningsprodukter som den producerar.
Om AMU-Gruppen inte kan skapa produktionsvirden som overstiger dess

kostnader, skall den utséttas fér hotet att ga i konkurs.

I ett tjéinsteproducerande foretag géller dessutom att produktens innehall och
kvaliteter i betydande utstrdckning kommer att vara beroende av hur den
produceras, dvs hur féretaget 4r organiserat. Skrdddarsydd och kundanpassad
utbildning forutsitter sma, flexibla produktionsenheter. Hog innovationsniva
kraver dessutom mojlighet till sjalvstidndigt, innovativt agerande i marknaden.
Konkurrens férutsitter ménga aktorer. Konkursinstitutionen forutsitter ocksd
ménga aktérer. AMU-Gruppen skall inte riskera att i sin helhet g4 i konkurs
samtidigt. Men den skall inte heller ges méjlighet att hélla déligt skoétta
enheter under armarna med interna subventioner. S&vidl innovations- och
konkurrensmotiven som behovet av ett effektivt kontrollinstrument talar alltsa
for att AMU-Gruppen bér decentraliseras i mindre, sjilvstiandigt opererande
enheter och att déligt skotta sddana enheter skall beredas mojligheter att pa

ett smidigt sitt avveckla.

En viktig del av AMU-Gruppens produktutveckling (som vi redan ber6rt ovan
under avsnitt I1.2) kan dessutom komma att bli méjligheten att gd samman
med eller silja delar av verksamheten till industriféretag som snabbt vill bygga
upp intern utbildningskompetens. Detta forutsitter en fungerande marknad
for handel med sddana utbildningsenheter. AMU-Gruppen kan inte i sin
nuvarande centrala form utgéra en sddan marknad. Hela AMU-Gruppen kan
knappast heller vintas finna en utomstidende kopare eller deldgare vid ndgon
form av samgéende. Ett sddant samarbete/samgdende dr dessutom omojligt
for en verksamhet, som foér sin 6verlevnad dr beroende av politiskt tilldelade
subventioner. Daremot kommer ett antal sm4, specialiserade och kompetenta

utbildningsenheter att kunna utgéra basen for en privatiserad marknad for
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utbildningsféretag. De 23 AMU-enheter som nu existerar utgor en god bérjan
for en fungerande bors for utbildningsféretag, dir individen/foretaget kan
kopa in sig eller kopa upp hela foéretag, varvid nya former och kombinationer

av de gamla AMU-bolagen kan utvecklas.
Tva saker bor understrykas i detta sammanhang.

Om négon skulle stilla sig tveksam till en fullstindig privatisering av AMU-
Gruppen och om denna méjlighet inte innefattas i en genomténkt organisation
av AMU-Gruppens bolagisering och privatisering, 4r det ett tecken pa att man
samtidigt tvivlar pa hela arbetsmarknadsutbildningens nytta fér samhéllet. Om
s& 4r fallet 4r bolagisering och privatisering det bista sittet att fa besked om

sakforhdllandet.

For det andra giller, att om en centralt sammanhéllen AMU-grupp skulle
vara den bidsta organisationsformen, s ir det bista sittet att fi reda pa
sakforhallandet att lata OTC-marknaden for arbetsmarknadsutbildande bolag
ordna den réitta bolagskonstruktionen i marknaden. Det dr mycket osannolikt
att savil hela den nuvarande AMU-Gruppen som nuvarande 23 enheter skulle
vara den optimala organisationen. Med full frihet att organisera om sig kanske
den bista kombinationen, eller de bésta kombinationerna, sd smaningom kan
experimenteras fram i marknaden. Under alla omstidndigheter visar kommit-
téns faktainsamling att det redan existerar en betydande, ekonomiskt
sjalvbdrande marknad for yrkesutbildning, att AMU-Gruppen redan, och
delvis framgéngsrikt, opererar p4 denna marknad, samt att denna marknad
med stor sannolikhet kommer att 6ka kraftigt i framtiden. Det dr dérfor
samhéllsekonomiskt viktigt att AMU-Gruppen nu ges en organisation som gor
det mojligt att till individens och samhaéllets bésta ta tillvara de mdojligheter

som uppstar.



59
III'  UTBILDNINGS- OCH ARBETSMARKNADSPOLITIK

Det offentligas engagemang i utbildningspolitiken motiveras i huvudsak av tva
omstdndigheter: (1) risken for underinvestering i utbildning och (2) fordel-
ningsskél. Vad giller yrkesutbildningen har arbetsmarknadsutbildningen i det
allminna sprakbruket blivit en del av arbetsmarknadspolitiken, ett férhallande
som faktiskt understryker resultaten fran vir analys, nidmligen att arbets-
formedlingen 4r en del av kompetensuppbyggnaden i produktionen. Detta
innebdr dock inte ndédvindigtvis att arbetsmarknadsutbildning och arbets-

formedling organiseras bist pa det sétt som nu sker.

Ett offentligt engagemang i yrkesutbildningen maste framfoér allt inte betyda
att det offentliga tar driftsansvar for utbildningsproduktionen. Styrning mot
onskade slutresultat kan uppnds indirekt genom att privata producenter
utnyttjas och genom ldmpliga marknadsincitament. Det kan mycket vil vara
sd att dessa indirekta metoder dr bade bittre, nir det géller att nd avsedda

resultat, och mer kostnadseffektiva.

III.1 Hur stor ir risken for underinvestering i yrkesutbildning?

Bakom arbetsmarknadspolitiken av i dag ligger tanken att den privata
utbildningsmarknaden misslyckats inom de omrdden politiken tagit sig an.
Man kan dock observera att arbetsmarknadspolitiken i dag tagit sig an
betydligt fler manniskor 4n som skulle ha ldmnats i sticket av en marknad vad
géller utbildning och arbetsloshetsforsakring. Risk foreligger diarfor ocksa att
ambitionerna pa detta omrade i stillet skapat ndgon form av offentligt (non-

market) misslyckande.

Det giller dock att marknaden for utbildningstjinster inte kan foérvintas
fungera spontant i atminstone tre avseenden. Individens benigenhet att vara
kortsiktig samt obendgen att ta pa sig privata risker gor for det forsta att han

eller hon kommer att underinvestera i sin egen utbildning. For det andra
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kommer det aldrig att vara privat l6nsamt for vissa grupper svaga och dldre
att investera i sin egen yrkesutbildning. For det tredje kommer ett féretag som
inte genom anstillningskontrakt kan f6érsdkra sig om att fi tillbaka
utbildningsinvesteringen att fora en annan njuggare, intern utbildningspolitik
an ett foretag som har kontroll p3 sitt interna utbildningskapital. Hir finns
alltsa en rationell grund for arbetsmarknadspolitik for att motverka underinve-

stering i utbildning.

Underinvestering i den egna utbildningen

Det dr l4tt att konstatera att ménga individer, sirskilt de som kommit i ett
arbetsloshetstillstand, befinner sig i en mycket utsatt position. De riskerar att
s& sméningom bli utan inkomster. De har ofta svért att inse vad de skall gora
at sin situation. Till detta kommer att individen i denna situation 4r sirskilt

ovillig att ta pa sig ytterligare personliga risker.

Samtidigt kan vi konstatera att ju bittre individen fOrstdr sin egen situation,
desto ligre blir den personliga risken. Ju storre villighet att ta pa sig
personliga risker, som individen visar upp, desto rationellare kommer

dessutom hans eller hennes beslut att vara.

Dessa omstidndigheter bor tas till vara nir arbetsmarknadsutbildningens
organisation och finansiering beslutas. Den klassiska metoden att stimulera till
okad utbildning har varit en offentligt finansierad skola (grundutbildning) och
generdsa ldn (hogre utbildning). Vid arbetsmarknadsutbildning — som 4r en
form av hogre utbildning — tillkommer den omstdndigheten att individen
under tidigare yrkesdr arbetat upp ett visst forsikringsskydd, ett dolt
sparkapital, som om det utnyttjas effektivt fér vidareutbildning boér sinka
risken for framtida arbetsloshet. Detta innebdr att individen bor ha viss ratt
att forfoga 6ver genom tidigare arbete upparbetade resurser for sin utbildning
samt fatta egna beslut om hur de skall anvindas, men att betydande resurser

for radgivning och hjalp bor finnas. Detta innebér ocksé att dven om utbild-
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ningens totala effektivitet hojs (kostnaden minskar, produktiviteten héjs) sa
kommer utfallet att bli mer varierat, med vissa uppenbara misslyckanden som
foljd. Om detta argument anférs mot en annorlunda organisation av
arbetsmarknadsutbildningen totalt, boér dock fdrst (innan argumentet ges
ndgon tyngd) omfattningen av misslyckanden inom det nuvarande systemet
kartldggas. Det kan konstateras att bland annat arbetsmarknadsutbildning,
med de generdsa resurser som det offentliga tillhandahéller via AMS,
forutsitter att individen forst hamnat i det negativa tillstdnd som arbetsloshet
innebdr. Det kan inte vara rationellt att arbetsmarknadspolitiken skall
stimulera individen att bli arbetslds innan han eller hon kommer i dtnjutande
av forménliga utbildningsvillkor. Det bér darfor i framtiden bli mojligt for
individen att sjilv enligt vissa regler initiera en egen utbildningsinvestering

innan han eller hon hamnat i arbetslgshet (se vidare nedan).

Slutsatsen nidr det giller individens investering i den egna utbildningen blir
alltid att ett fall for méjlig underinvestering i princip foreligger, men att det
aktuella svenska fallet snarare 4r att en privatisering av utbildningens
finansiering via ett individuellt forsdkringssystem skulle minska risken for

underinvestering.

De svaga

Logiken i ovanstdende resonemang leder mot att arbetsmarknadspolitiken bor
koncentreras till AMS, som bér koncentrera sin uppméirksambhet till de svaga
och sarskilda grupper for vilka incitamenten att investera i sin egen utbildning
ar sd sma att ndgon utbildning aldrig kommer i fraga pa privat initiativ. Skilet
till att AMS pd detta omrade breddat sitt klientel, utéver vad som ursprung-
ligen avsags, har framf6r allt varit ambitionen att undvika den stigmatisering
av de svaga som ansdgs folja om AMS utbildning endast innebar utbildning
for de svaga. Har kan nagra intressanta observationer goras. For det forsta ar
kategorin svaga formodligen mycket mindre 4n vad som i férstone verkar
troligt. Manga ildre klassas i onddan som svaga pa grund av otidsenliga

forsdkringsarrangemang. For det andra innebar breddningen av det vardsystem
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som arbetsmarknadspolitik innebdr fér néstan alla arbetslosa, att insatserna
for de svaga som verkligen behéver hjilp med férmedling och utbildning blir
av sdmre kvalitet, samtidigt som 6vriga individer fir mer hjilp 4n de behéver
samt riskerar stigmatisering och sdmre framtida arbetsmarknadsutsikter dn
deras utbildning borde ge dem. Stigmatiseringseffekterna for savil de svaga
som foér andra kommer att minimeras, om AMS istéllet koncentrerar sina per
individ nu féormodligen storre resurser till att kopa hogkvalitativa tjdnster at
de svaga fran utbildningsinstitut som &ven engagerar sig i utbildning pa
foretagsmarknaden (se avsnitt IL.2 ovan). Ett sddant engagemang av
professionella utbildningsinstitut maste dock ske p& marknadens villkor, inte

tvingas fram genom administrativa krav.

Det pris AMS fir betala for dessa tjidnster kommer di att spegla
utbildningsinstitutets bedéomning av den extra kostnad en effektiv utbildning
och eventuell jobbplacering av de svaga kraver, samt den risk for kvalitets-
forsamring utbildaren tar pa sig nér han tar in svirplacerade och svarutbildade
individer i sina program. Vid négot pris, som marknaden bestdmmer, kommer
dessa nackdelar att klaras av. Om tillrickligt manga utbildare bjuder ut
professionella tjanster, kommer priset dessutom att hallas under kontroll av
konkurrensen. Det hor till saken att information om kostnaderna fér att reellt
atgdrda de svagas problem inte funnits tidigare. Den informationen behdvs,
dels for att problemet skall kunna atgirdas, dels for att statsmakten skall veta
vad det kostar att utbilda, samt kunna budgetera dédrefter. Denna information

kan endast erhallas om arbetsmarknadsutbildningen sitts i marknaden.

Underinvesterar féretag i intern utbildning?

Den konventionella synen bland ekonomer har varit att eftersom féretagen
inte dger resultatet av en utbildningsinvestering — den kan ju springa ivig till
en konkurrent — sd investerar man mindre i sina anstilldas utbildning 4n som
ar samhallsekonomiskt rationellt. Detta resonemang dr dock mycket disku-

tabelt. For det forsta bygger det pa idén att foretaget har ett forvaltnings-
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ansvar for sina anstéllda, ett slags slavkontrakt, och att man inte forvaltar sin
ménskliga kompetensmassa vil. Den synen passar knappast det Oppna
vésterlindska foretaget. Det vésterlindska anstédllningskontraktet borde
snarare ligga investeringsansvaret pd individen. Situationen blir mdjligen
nagot annorlunda i det japanska foretaget med livstidsanstallning (se nedan,

avsnitt I11.2).

Fo6r det andra dr resonemanget formodligen felaktigt, darfor att det bygger pa

det felaktiga antagandet att den anstillde, arbetsgivaren och marknaden ar
lika vilinformerade om den anstilldes kompetens efter utbildningen. Om s&
inte &r fallet, gr det att fora ett lika starkt argument for (se Kapitel I) att
foretagets utbildningsresurser kommer att férdelas pa sadant sétt att maximal
avkastning pa investeringarna uppnas. Detta investeringsbeslut ar optimalt for
foretaget, givet ledningens kompetens. Utifran individens eller samhéllets
synpunkt kan underinvestering eller verinvestering férekomma, men detta ar
inte foretagets problem. Vi kan konstatera att foretagen koncentrerar sina
utbildningsresurser till de redan vélutbildade, hogre tjinstemédnnen, medan
lagutbildade tilldelas betydligt mindre resurser till utbildning, pa den grunden
att de inte kan tillgodogora sig utbildning pa ett for foretaget lonsamt sétt
(Folster 1990).

Det 4r dock mdjligt att underinvesteringsproblemet, i de foretag
underinvestering forekommer, kan betraktas som ett resultat av brist pa
kompetens hos ledningen. Vi har da att géra med en bedémningsfrdga, som

ingen kan gora ansprak pa att ha ratt svar pa. Lat mig ta ett exempel.

Som ett led i foretagens utkontraktering av produktion, diar 16nsamheten inte
varit god, har tillverkningen inte sillan drabbats. Denna utveckling har gatt
sarskilt 1dngt i vissa delar av USAs tillverkningsindustri, s langt att man
ibland talat om det "ihdliga" industriféretaget, dvs industriféretaget utan

tillverkning.
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Denstyvmoderliga behandlingen avindustriféretagens tillverkande verksamhet
i foretagsledningens prioritering har byggt pd beddémningen att denna
verksambhet inte ar strategiskt viktig. Om den dessutom inte varit 16nsam har
man valt att avveckla. Framfor allt har den interna kompetensutvecklingen
blivit lidande. S& till exempel har det blivit allt mindre vanligt att (Eliasson
1986b, avsnitt 3.6) en kort period i tillverkningen (t ex som fabrikschef) varit
en obligatorisk véag till hogre befattningar i de stora industriféretagen. Denna
nedprioritering av tillverkningen har under senare ar uppmarksammats i ett
flertal skrifter, sirskilt frin USA (se t ex Dertouzos—Lester—Solow 1989). Det
finns tvd skil for denna uppmérksamhet: (1) tillverkningens kapacitet att
skapa jobb och (2) tillverkningens betydelse for hela foretagets konkurrens-
formaga. Vad som varit rationellt pd kort sikt, har visat sig strategiskt farligt
pé lang sikt. Det andra problemet har f6rst under senare ar uppmérksammats.
Exempel pa det senare ir foretag som med tiden férlorat sin kompetens att
utveckla nya produkter, ddrfér att man sléppt sin tillverkningskompetens.
Sérskilt konkurrensen med Japan och den japanska industrins formaga att
gora produkterna tillverkningsvinliga har uppmérksammats i detta samman-
hang. Det 4r mycket mojligt att samma utveckling av foretagens interna
prioriteringar ocksd forklarar den ldga prioriteringen av utbildningen av just
arbetare, som man kan finna i amerikanska foretag, och kanske under senare
ar dven i svensk industri. Arbetspyramidens nedre del har blivit 1dgprioriterad
och féretagen har rustat ned sina utbildningsambitioner for arbetare.
Underinvestering i denna typ av utbildning kanske foreligger. Vi kan dock hir
konstatera att en vindning i foretagens interna prioritering nu intriffat och att
vi har att se fram mot en aterupprustning av just yrkesarbetarutbildningen.
Detta innebir samtidigt att just den marknad som AMU-Gruppen arbetar pa

kan férvintas bli expansiv.

Forebyggande utbildning

Utbildning och kompetens dr den bista forsdkringen mot arbetsloshet. Detta

ar klart dokumenterat i den vetenskapliga litteraturen. Nuvarande extrema
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situation p& den svenska arbetsmarknaden dndrar ingenting i detta avseende.
Varken arbetsgivaren eller den anstillde kommer dock att vara bra pa att
agera i férvdg, dven om de dr de forsta och de bést rustade att tidigt kunna
identifiera ett sysselsdttningsproblem. Det dr darfor viktigt att incitamenten
pd arbetsmarknaden ordnas s4, att just arbetsgivaren och arbetstagaren agerar
tidigt, helst gemensamt for att forhindra negativa hiindelser som arbetsl6shet
eller brist pA kompetent arbetskraft. Vi har redan tidigare konstaterat att
arbetsmarknadsutbildning bor 4ga rum i nira anslutning till ett riktigt eller ett
potentiellt arbete. Utbildarens effektivitet kommer dérfor drastiskt att minska
om utbildningen igdngsittes forst nér ett arbetsloshetstillstdnd intritt. Den
situation som rdder fére ett arbetsloshetstillstind motsvarar de tre
utbildningssituationer som listats i Tabell 2. Individen maste o6ka sin

kompetens pa ett givet jobb, byta jobb inom regionen eller flytta.

Den forsta kategorin dr den bésta for individen. Den ligger ndrmast féretagens
egna utbildningsprogram. Har bor médjligheten till effektiva arrangemang
mellan arbetsgivare, utbildare och individ finnas. Framfor allt bor redan svaga
individers uppgradering kunna klaras, om finansieringen kan utformas pé ratt
sdtt. Svarigheten ligger hos de Ovriga tvd kategorierna. Arbetsgivare som héller
pa att g Gverstyr eller méste dra ned bemanningen permanent kommer inte
att engagera sig. Om permitteringen 4r tillfdllig hamnar vi under kategori 1.
I detta fall finns det bade en privatekonomisk och en samhéllsekonomisk vinst
i att individen ror pé sig. Det jobbytet krdver normalt en utbildningsinsats.
Med nuvarande system ar det privat oekonomiskt (kortsiktigt) for individen
att ta ett eget initiativ. Han soker jobb och véntar sig att arbetsgivaren star for
inskolningen eller vintar pd de kortsiktigt forminliga villkor som &ar
forknippade med arbetsloshet. Sarskilt fér svaga individer pad osdkra jobb
borde det vara mycket positivt att kunna séka ett nytt arbete, om man vet att
med i bagaget foljer ett enligt ovan specificerat utbildningspaket, som passar
det nya jobbet. Stor samhéllsekonomisk l6nsamhet borde till och med kunna
uppnés om individen kunde vénda sig till ett AMU-bolag, som offererar ett
nytt jobb i kombination med ett genomtankt utbildningsprogram. Vad som dr

viktigt att konstatera ar att sysselsdttningsproblemet och utbildningsproblemet
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inte har nagon bra 16sning om inte individen bereds tillfille att ta ett aktivt

ansvar for sin egen framtid.
II1.2 Olika kompetensutvecklingssystem — internationella jamforelser

Vi har konstaterat att en effektiv utbildning alltid &r individanpassad och att
bra utbildningsprodukter darfér kan se sdvil mycket olika ut som produceras
pd ménga olika sitt. Framfor allt finns det gott om exempel pd privat

utbildning i marknaden eller i foretagens regi.

Nagra typfall

Eftersom arbetsmarknadsutbildning normalt bedrivs i offentlig eller halvoffent-
lig regi har ofta en langtgdende standardisering dgt rum, en standardisering
som frén effektivitetssynpunkt kanske inte alltid 4r s lyckad. En internationell
jamforelse visar dock p&4 mangfalden. Man brukar i diskussionen skilja mellan

fyra olika system (se Eliasson 1992b, Lynch 1992).

1. Det japanska systemet med ett livslingt anstidllningsforhdllande i
storforetagen, och med foOretagsorienterad i stillet for yrkesorienterad
utbildning. Detta innebdr att foretaget tar pa sig uppgiften att ge den anstéllde
en bred utbildning som passar en stor del av foretaget samt genom

jobbrotation férmedlar en i motsvarande grad bred erfarenhet.

2. Det tyska lirlingssystemet som &r yrkesorienterat och bedrivs i néra

anslutning till det féretag i vilket individen dr anstélld. Individen betalar delvis

sjalv for sin yrkesutbildning och sin erfarenhet genom en 14g 16n. Individen har
darfor en hel del att sdga till om vad giller utbildningens innehall, sarskilt vad
giller avvigningen mellan yrkestrining och allmén utbildning. Utbildningen

avslutas med examina och certifikat administrerade av utomstiende organ.
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3. Den svenska modellen, som innebdér att staten i hog grad tagit pa sig —

ansvaret for sdvil driften som finansieringen av utbildningsproduktionen.
Skilet till att lyfta ut utbildningen ur sitt jobbsammanhang har varit att
motverka underinvestering i yrkesutbildning. Men samtidigt har utbildningen
tappat i kvalitet pa grund av att den forlorat i produktionsnirhet.

4. Den amerikanska modellen, som néstan helt byggts pa privata initiativ med
olika losningar fran foretag till féretag. Lérlingssystem forekommer normalt
inte. Den utbildning som bedrivs kdnnetecknas av utpréglad yrkesspecialise-

ring.

Det ir i detta sammanhang sdrskilt intressant att jAmfora det japanska totala
omhindertagandet av de anstdllda med den amerikanska marknadslésningen,
dar ingen standard eller nationell systematik kan urskiljas. Vi skall dérvid
komma ihag att den japanska l6sningen dels bygger pa livstidsanstéllning, dels
bara giller en mindre del av det japanska néringslivet; de stora och mycket
effektiva exportféretagen. Det hor dessutom till saken att det for en véster-
lanning inte sirskilt tilltalande livstidskontraktet delvis redan héller pa att
brytas sonder genom initiativ av de anstillda sjilva, som numera i 6kad
utstrackning kan finna jobb pa en allt 6ppnare arbetsmarknad. Den japanska
lonestrukturen innebdr en lockelse att byta jobb, eftersom unga ar lagt
betalda, men fortfarande 4r "job-hopping" socialt riskabelt och forenat med

hoga transaktionskostnader for individen.

Kontrasten mellan det japanska och det amerikanska systemet 4r intressant,
darfor att det stiller en totalforvaltad organisation (den japanska) mot det
individuella amerikanska systemet. Bagge utbildningssystemen ar privata. I
Japan kan foretaget inte utan svarigheter gora sig av med anstéllda. Féretagen
méaste darfor utnyttja sitt minskliga kapital maximalt, bl a genom att
utbildningsinvesteringen optimeras. Detta innebdr uppenbarligen att dven de
mindre effektiva individerna far utbildning, s& lingt detta hojer deras
prestanda. Examina forekommer, och de individer som inte klarar sina

examina fir en ldgre rankning och en ligre 16n. Det japanska foretaget har
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dock en ¢verordnad senioritetsrankning, som innebdr att dldre arbetare alitid

betraktas som béttre och dirfor dr bittre betalda dn yngre arbetare.

Det amerikanska foretaget maste hela tiden rdkna med att arbetskraften tar
sitt nya humankapital och gér till en ny arbetsgivare som betalar bittre, darfér
att denne sluppit betala utbildningen. Respekten for senioritet dr inte sirskilt

pataglig i det amerikanska foretaget.

Situationen blir d att det amerikanska foretaget, i motsats till det japanska,
underinvesterar i intern utbildning samt fordelar utbildningsresurserna mycket
skevt, mot de redan hogutbildade och produktiva, dir avkastningen pa
utbildning ar hog for foretaget. Eftersom de mycket duktiga alitid kommer att
vara underbetalda i forhallande till sin prestation, kan foretaget genom
utbildning betala dem mycket bra och dndd f4 hog avkastning pd sin
utbildningsinvestering, samt i allminhet forlita sig pd att den externa
marknaden vet mindre om den duktiga arbetstagaren dn foretaget sjilvt och
darfor inte kommer att betala lika bra. Det amerikanska foretaget under-
investerar darfor i internutbildning och byter folk efter behov, medan det
japanska foretaget kanske till och med 6verinvesterar i utbildning, eftersom

det ibland ir effektivare att byta folk i stéllet f6r att omskola.

Den intressanta frigan 4r om man pa nagot alternativt sitt kan uppnd det
japanska systemets pastddda interna utbildningseffektivitet utan det japanska
livstidskontraktet, dvs utan att forlora den visterldndska friheten. I Sverige
trodde man sig kunna uppnd detta resultat genom att forstatliga delar av

yrkesutbildningen.

Den svenska modellen ér i princip en variant pd Arrows (1962) teoretiska
forslag om att socialisera forsknings- och utbildningsinvesteringarna. Staten
betalar och skéter utbildningen. Nackdelen har blivit att utbildningen ryckts
bort fran sitt sammanhang, nimligen den nddvdndiga yrkeskompetensen i
foretagen. Den svenska utbildningsorganisationen har ocksd varit ett led i

strdvandena mot en utjimnad l6nestruktur. Eftersom staten betalat for
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utbildningen skall ju inte arbetstagaren f4 hogre 16n pa grund av utbildningen.
Men om stimulans i form av hdgre 1on behovs for att arbetstagaren skall
engageras i en anstrangande utbildning, kan just den uteblivna stimulansen ge
upphov till underinvestering i utbildning. Likasa kan sjilva utbildningen bli

ineffektiv.*

Det tyska larlingssystemet och det japanska utbildningssystemet skiljer sig
principiellt frin det svenska och det amerikanska. Skillnaden ar framfor allt
att man ger individen en yrkesspecifik (Tyskland) i stillet fér en bred (Japan)
foretagstraning. Bagge systemen &r privata, till stor del egenfinansierade av
individer, hart knutna till ett jobbsammanhang, samt delvis ett led i en

yrkeskarridr.

Den tyske ldrlingen betalar delvis sjilv sin utbildning genom lag 16n.
Senioriteten ger samma konsekvenser i det japanska systemet. Kvaliteten pa
den tyska utbildningen blir bedomd genom extern certifiering. Det faktum att
individen far 14g 16n under utbildningstiden och dirmed betalar en visentlig
del av utbildningen sjélv, dven generell utbildning, innebér att féretagen inte
behover oroa sig for att forlora det kapital man investerat. Risken for under-
investering blir lagre. Mojligheterna att f4 generell utbildning pa jobbet ger
nagot av den bredd som japanerna fir genom en mer foretagsorienterad
utbildning. Det 4r dérfor intressant att i storre detalj gd igenom den japanska,
interna utbildningsorganisationen for att fi ett bittre grepp om den

underliggande idén.

Japansk foretagsutbildning

Det japanska systemet innebar ett underforstatt livstidskontrakt. Foretaget tar

vid anstdllningen ansvar for individen under hela hans yrkeskarridr. Darfér ar

* Av detta skil bedrivs fortfarande den kommersiella industriforskningen — trots Arrows (1962)
helt korrekta teoretiska analys — i féretagens egen regi.
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det japanska foretaget mycket selektivt vid anstdllningen. De bra féretagen

lockar till sig de bésta arbetarna.

Aven i det japanska systemet maste man skilja mellan grundskola och hégre
utbildning. Rekryteringen av arbetare sker fran grundskolan eller junmior
college. Men eftersom over 50 procent av de japanska studenterna i dag
lockas dver till hogre utbildning, 4r de japanska foretagen oroade dver en
sjunkande kvalitet pd de arbetare man anstiller for verkstiderna. (Jfr

diskussionen av tillverkningens utarmning i avsnitt 1.2).

Det japanska foretaget anstiller inte for att fylla akuta vakanser i
produktionen. Man tar ett langsiktigt perspektiv och anstéller varje &r, i april
nir skolorna slutar, for ett ldngsiktigt berdknat behov. De nyanstillda
arbetarna sitts ddrefter forst in i mer eller mindre omfattande
utbildningsprogram orienterade mot foretagets produktion. Efter denna
bakgrundsutbildning far arbetaren lira sig en arbetsuppgift i taget. Forst efter
flera &r anses en japansk arbetare ha blivit fullt uppldrd i den bemérkelsen att
han behirskar flera arbetsuppgifter och har férmédgan att se helheten.
Arbetaren rankas efter kvalitet. Men det gors pa ett mjukt sitt, dven om det

alltid ar helt klart vilka som tillhér gruppen "the highest ranking labor".

Det 4r uppenbart att denna féretagsorienterade yrkesutbildning blir dyrare 4n
den visterlandska specialistutbildningen. Varje arbetare presterar i allméinhet
ldgre 4n specialisten, men kostar 4nda mer i utbildning. Men vad man férlorar
i individuella produktionsbidrag, vinner man i bittre synergier, dirfor att de
individuella arbetarna dr bra anpassade till hela produktionens krav. Nar
foretagen pé ett radikalt sitt méste dndra produktionen &r de brett utbildade
arbetarna i japanska foretag mycket flexibla samt forstdende infor for-

andringar (se Aoki 1986).

Utbildningen &r i allmédnhet intern, med interna lirare. I manga foretag ar
utbildningen organiserad pd ett mycket sofistikerat sitt. Foretaget har

specialutbildade, heltidsanstéllda interna larare som tar hand om den forsta
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klassrumsundervisningen och sedan foljer de nyanstillda arbetarna ut i

produktionen.

Men, det dr viktigt att ldrarna inte sjilva tappar kvalitet, darfor att de blivit
heltidsldrare och inte lingre deltar direkt i tillverkningen. De fir darfor tid att
uppgradera sig. De stora foretagen har egna interna skolor for utbildning av
interna ldrare. Dessa ldrarskolor utnyttjar endast i mindre utstrackning interna
heltidsldrare. Lirarna utbildas i stor utstrickning av de bésta arbetarna i
produktionen, som har mdjlighet att i sitt arbete kontinuerligt ldra den nya
tekniken. Denna organisation av den interna utbildningens olika hierarkier har
en automatisk konjunkturutjimnande effekt. De bésta arbetarna ar alltid
upptagna under hogkonjunkturen. Under lagkonjunkturen utgér de diaremot

en ledig lararkapacitet.

IIL.3 Formaga, formedling och forsikring — arbetsmarknadspolitikens

nyckelord

Den ekonomiska politiken har tva sidor och tvd olika skolor. Den vidtar
korrigerande atgirder (den aktiva politiken) eller den soker institutionella
l6sningar, som gor att marknadskrafterna aktivt stimuleras att verka mot
Onskvirda slutresultat. Sjalvfallet finns det méanga 6vergdngsformer. Skatter
och subventioner kan till exempel vara ett medel att pdverka priserna si att

avsedda resultat uppnés.

Den svenska arbetsmarknadspolitiken har av tradition varit aktiv i den
bemirkelsen att statsmakten tagit pd sig ett ekonomiskt driftsansvar for
produktionen av méanga sambhéllsekonomiskt 6nskade tjanster. Arbetsmark-
nadsutbildningen hor hit. Konsekvensen har ofta blivit svdrigheter att
kontrollera produktionens effektivitet (eftersom marknaden satts ur spel),
snabbt stegrade kostnader i offentliga budgetar, samt en sinkt innovationstakt
i produktutvecklingen. Vi har konstaterat att ett utbildningspaket vad géller

yrkesndra utbildning for att vara effektivt i sig maste forena sdvil en
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utbildningstjinst och en arbetsférmedlingstjdnst som en arbetsmarknads-
forsdkringstjanst. Utbildningen maste darfor, for att bli effektiv, bedrivas i
néra anslutning till och anpassas till en framtida arbetsuppgift. For att en
yrkesndra utbildning skall kunna uppnas maste utbildaren i samrad med
individen (studenten) kunna ta p4 sig en arbetsférmedlande uppgift. Det bor
till och med kunna vara si att utbildaren kan erbjuda (utlova) jobb som en del
av utbildningsuppdraget, ett uppdrag vars slutliga kvalitet dirfor ocksa

bestdms av hur vil utbildaren lyckas med jobbplaceringen.

For att denna dubbla uppgift skall kunna klaras erfordras dessutom ett néra
samarbete mellan, och engagemang hos, utbildare och individer. Detta
engagemang kriver en motsvarande finansiering som gor att individen tar
aktivt ansvar for sin egen arbetsmarknadssituation samt stdller krav pa
utbildaren/arbetsférmedlaren. Framfor allt bor kravstidllande och val av
utbildare och yrkesinriktning inte skétas av andra, helt utomstiende
intressenter. Ibland kan detta aktiva engagemang innebdira att individen langt
innan en arbetsloshetssituation intraffar tar tag i sitt utbildningsproblem i syfte

att forbattra sin kompetens eller dndra sina arbetsuppgifter.

En normal medborgare saknar i allminhet eget kapital foér att kunna
sjilvfinansiera en betydande utbildningsinvestering. En individ dr dessutom
normalt riskovillig, dvs ovillig att ta pa sig betydande privata finansiella risker
i utbyte mot en osiker, hogre inkomst i framtiden. Han eller hon tenderar
darfér att underinvestera i sin egen utbildning, vilket 4r savil privat-
ekonomiskt som samhéllsekonomiskt inoptimalt. Likasd minskar nuvirdet av

den framtida hogre inkomsten med individens élder.

Det finns i praktiken tvd losningar pa detta problem. Antingen tar det
offentliga Gver ansvaret eller ocksd erbjuds motsvarande utbildnings- och
forsdkringstjdnster av arbetsgivaren som en del av anstédllningskontraktet,
varvid den anstéllde sjalv betalar f6r den utbildnings- och forsdkringstjinst hon
eller han far i form av en l4gre 16n. Den vanliga 16sningen 4r en blandning av

bigge formerna.
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Det finns dock en tredje privat férsdkringslosning, som ar principiellt viktig i

s matto att den bygger pé att individen sjdlv tar ansvar for sina utbildnings-
investeringar, men som 4r konstruerad s att individens finansieringsproblem
och ovilja att ta privata risker kan losas, respektive motverkas. Denna
privatekonomiska losning pd individens utbildnings-, arbetsmarknads- och
forsdkringsproblem har den ytterligare férdelen att den kan kombineras med
vissa arbetsmarknadspolitiska inslag, som inte har de negativa effektivitets-
egenskaper som en helt offentlig eller helt foretagsbaserad 16sning har. Ett
totalkontrakt med arbetsgivaren a la den japanska modellen dr dessutom en
ganska osédker 19sning for individen, som blir beroende av hur vil det gar for
foretaget; nidgot som kan vara nog sa riskfyllt om man arbetar i ett litet

foretag.

Hir skisseras darfor en privatekonomiskt baserad arbetsmarknadsfoérsikring
som bidrar till sysselsittnings-, utbildnings- och arbetsmarknadsproblemets
losning pa ett effektivare sétt an traditionella av féretagen och det offentliga

finansierade 16sningar.

II1.4 Det optimala finansierings- och forsikringskontraktet pa arbets-

marknaden

Nedan féljer en skiss pd hur man kan motverka underinvestering i intern
utbildning, uppbyggd kring en privat férsikringslésning som integrerar arbets-
marknadsforsakringen (risk) med pensionsforsdkringen (sparande) och med
utbildningen (investering). Den bygger pa principen att en effektiv utbildare
hojer sannolikheten for individen att fa ett béttre, och ett béttre betalt jobb,
samt minskar risken for arbetsloshet. Individen betalar premier till forsak-
ringen over sitt yrkesverksamma liv. Den kan enligt olika villkor utnyttjas fér
arbetsloshetsunderstdd, utbildning och pension. Dragningar pa foérsdkringen
bor alltid paverka den tillgingliga pensionsreserven i syfte att minska "moral
hazard"-problemen. I det japanska systemet betalar individen genom ldgre 16n.

Foretaget forvaltar kapitalet. I det svenska systemet betalar individen skatt
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som forsdkringspremie. Det offentliga forvaltar kapitalet. I foljande privat-
ekonomiska forslag betalar individen forsdkringen sjdlv fére skatt. Darmed blir

forsdkringen en del av hans eller hennes privat férvaltade kapital.

Egentligen ér det bara pensionsforsdkringen och utbildningsinvesteringen, som
behover kopplas. Arbetsmarknadsforsdkringen ses i allménhet som en ren
riskforsdkring. Det finns dock tva skl att ta upp alla tre i ett integrerat
sammanhang. For det forsta har arbetsmarknadsutbildningen fatt en finansi-
ering, som innebir kontantstod (arbetsmarknadsférsdkring) plus tillagg for att
tdcka utbildningskostnaden. Det kan vara en poéng att 1dta utbildningsbeslutet
vara individens eget och komma ovanpa arbetsmarknadsforsdkringen. Det ar
ocksé viktigt att de tva systemen hélls ihop, sé att inte individen kan utnyttja
icke avsedda luckor genom att hoppa mellan systemen. Utdver detta giller att
god (forebyggande) utbildning sénker arbetsloshetsrisken. Hér finns alltsd en

synergism, som motiverar att systemen integreras.

En forsdkring som minimerar risken for underinvestering i utbildning kan se

ut sa har:

Pensionsforsikring: Kopplas till arbetsmarknadsforsékringen. Den {orsdkrade
bygger genom avgifter (obligatoriska minimiavgifter och frivilliga péslag)
fortlopande upp en pensionsférmégenhet. Denna pensionsformogenhet
definierar ocks& forméansnivin i arbetsmarknadsforsikringen och
utbildningsforsakringen. P4 si sdtt fir man en naturlig aldersskala péd

forménerna. Ungdomar far mycket litet, dldre far mycket mer.

Arbetsmarknadsforsidkring: Kontantstod, mycket 14gt for ungdomar oavsett om
de haft jobb tidigare eller inte. Okar med &ldern och nirmar sig kontinuerligt

pensionen.

Nivdn pa kontantstddet knyts till den upparbetade pensionsnivin. Kontant-

stodet trappas ned snabbt fér ungdomar. Lingden 6kar med &lder och yrkesar.
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For att undvika moral hazardproblem 4r det ldmpligt att férsdkringskontraktet
utformas sa att en mindre del av kontantstddet alltid innebér en dragning pa

den framtida pensionsreserven.

Utbildningsforsdkring:

a) syfte

Oka sannolikheten att 4 ett bittre jobb med hogre 16n, eller att behilla sitt
jobb.

b) finansiering:

Samordnas med finansieringen foér annan utbildning som en kombination av

bidrag, 16n och egenfinansiering.

Eftersom utbildningen skall 6ka sannolikheten att fa (eller behalla) ett bra
och bittre betalt jobb, o6kar ocksid den framtida upparbetade pensions-
formogenheten. Det bor darfor vara rationellt och rimligt att finansiera en
inte ovédsentlig del av utbildningen genom dragningar pa den redan upparbe-
tade pensionsférmdgenheten. Detta stimulerar samtidigt till ett bra val av

utbildning.

Bidraget ar ett utbildningspolitiskt inslag dgnat att stimulera utbildning.
Bidraget bor vara lagt for ungdomar och vixa med éalder och ackumulerad
pensionsreserv. Det bor vara betingat av att utbildningen slutférs/klaras av,

genom redovisade examina.
Kostnaden ddrutover finansieras genom statsgaranterade 1an.

Bidragen skall i princip syfta till att minska risken f6r underinvesteringar i

utbildning.



76

Egenfinansiering

Egenfinansieringen kan ta sig olika former men har som huvudsyfte att héja
motivationen och ge individen mdjlighet att sjélv styra sina investéringar i
utbildning. Egenfinansieringen kan ta sig tre olika former:

—1an

— ldgre 1on

— dragning pd upparbetad pensionsreserv.
Subventionsinsiag

Arbetsiosa skall ha mojlighet att i 6kad grad, med stigande alder komma i
atnjutande av studiebidrag som kompenserar dem for den ldgre avkastning

som hogre dlder innebdr.

Utbildningsbidrag skall ses som incitament att utbilda sig i stdllet for att gé
arbetslds, varvid det offentliga och individen delar pa finansieringen, med en
okad offentlig andel med 6kad alder. Den privata insatsen kan ordnas som
studieldn eller tas frdn det upparbetade pensionskapitalet. Det offentliga

bidraget bor vara avsevirt ldgre om pensionsbidraget utnyttjas.
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IV. SAMMANFATTINING: BOLAGISERING, PRIVATISERING OCH
KONKURRENS — MOT EN BATTRE UTBILDNINGSPRODUKT

Vi har i vér tidigare analys kommit fram till att framtidens arbetsmarknad
kommer att stilla brant 6kande krav pd utbildning och kompetens, samt att
dessa behov kommer att konstituera ett vixande kostnadsproblem for landet,
om utbildningsprodukten inte kan organiseras pa ett mer innovativt och

kostnadsbesparande sétt.

Vi har samtidigt kommit fram till att potentialen f6r sddana forbattringar av
utbildningsprodukten dr mycket stor, férutsatt att marknaden for utbildnings-
tjanster far rétt organisation. Detta innebdr bl a att utbildningsmarknaden

mdste Oppnas for konkurrens.

Kommitténs uppgift att féresld former for bolagisering av AMU-Gruppens
verksambhet och att férbereda (underlétta) en privatisering kan ses mot denna
bakgrund, nidmligen att en Okad marknadsméssighet och innovativ

(fungerande) konkurrens dr medlet att effektivisera utbildningsproduktionen.

AMU-Gruppens tidigare administrationsform, #mbetsverket, 4r direkt
olamplig for att 4stadkomma en marknadsméssig produktion. Ambetsverket
har inréttats for att verkstélla och kontrollera statens administrativa uppgifter,
som ett monopol. Ambetsverket stir dirfor under lagstiftarens administrativa
kontroll, dvs en kontrollmetod som &r limpad for myndighetsutévning,

diremot ej for affarsverksamhet.

Bolagisering av AMU-Gruppen 4r darfor en nédvandig forandring i syfte att
uppnd okad effektivitet genom okad affarsméissighet (marknadsmaéssighet,
konkurrens). Bolagisering dr ddremot ej tillrdcklig. Den 6kade frihet som
bolagisering innebdr mdste ersittas med en mer 4ndamalsenlig kontroll.
Administrativa direktkontroller av den typ myndigheter utsétts for omojliggor
effektiv affarsdrift. Den kontroll privata foretag (bolag) utsdtts for &r

marknadens disciplinering. Déarfor bor bolagisering och privatisering i
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realiteten ingd i samma reform. Bolagisering har ingen ekonomiskt menings-
full funktion om den inte samtidigt innebdr att konkurrensmarknader skapas,
som kan utéva reell kostnadskontroll pA AMU-bolagens verksamhet. Sddana
konkurrensmarknader &r oférenliga med en dominerande producenf och en
dominerande kopare. Bide p4 uppkdpssidan (AMS) och pé produktionssidan

(AMU-bolagen) méste darfér ndgon form av uppdelning i mindre enheter ske.

For AMS del blir den naturliga l6sningen att individualisera
arbetsloshetsforsikringen och integrera den med en utbildningsforsikring, dvs
i praktiken att beréva AMS det monopol vid tilldelningen av f6rsékrings- och

utbildningstjdnster den nu har.

Fér AMU-Gruppens del kridver kontrollen via marknadskonkurrens ett
uppdelat AMU med sinsemellan konkurrerande enheter.
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BILAGA 1

KALKYL OVER DEN TOTALA RESURSANVANDNINGEN FOR
UTBILDNING |

Denna kalkyl bygger pé officiella siffror vad géller den offentligt finansierade
utbildningen och specialstudier vad géller foretagens interna utbildning. Ett
forsok gors att berdkna det produktionsbortfall som foljer av deltagande i
utbildning. Kalkylen 4r tinkt som en "steady state"-berikning for ar 1989.
Detta innebdr att produktionsbortfallet dir uppskattats till gingse marknads-

16ner.

Uppgiften om intern utbildning i industrin bygger pa data 6ver kontoférda
kostnader som finns for utbildning hos olika yrkeskategorier i IUIs planenkit
(se Folster 1990, Deiaco 1986, Eliasson 1992c). Kalkylen ér fortfarande grov
och bygger pa framriknade medelvirden. Berdkningen har gjorts pa litt
tillgéingliga data. Alla uppgifter 4r inte heller fran samma ar. I sddana fall har
kvoterna antagits vara oférindrade mellan det ar kalkylen géller och det &r

for vilket data foreligger.

Tyvarr har tiden inte tillatit att kostnaden f6r vuxenutbildning etc
sdrberdknats. De ingér darfor i kostnaderna for grundskola och gymnasium.
Vad giller den vanliga skolan har vi inte heller haft moéjlighet att denna gang
berdkna de indirekta kostnaderna i form av produktionsbortfall. Likasi har
tidsbrist omdjliggjort ett ordentligt utnyttjande av de mikrodata pé foretagens

interna utbildning som finns i IUIs planenkit.

Detta innebir att den skattning pa 13,9 procent av BNP som anger de resurser
som totalt satsas i Sverige pa utbildning (av klassrumskaraktir) innebér en

klar underskattning.
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Utbildningens kostnad — marknadens storlek 1989

Procent av BNP
Direkt kostnad | Indirekta Totala
kostnader i | kostnader
form av
produktions-
bortfall
Grundskola, gymnasium 9,6 inga upp- 9,6
och vuxenutbildning gifter
Utbildning pé jobbet
a) industrin 0,5 0,7 1,2
b) ovrigt privat 0,7 1,2 1,9
nirtagshv
c) offentlig produktion 0,6 0,9 1,5
Arbetsmarknadsutbildning - - 0,6
etc.
Hogre utbildning 2,1 1,6
Totalt i procent av BNP* - 16,4

* BNP var 1989 1 076,5 miljoner SEK till faktorpris.
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