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”Det méste bli enklare for forskare att nd ut med sin forskning”, sa Sven Stafstrém,
generaldirektor for Vetenskapsridet nir han deltog i den arliga konferensen Forum
for forskningskommunikation i bérjan av april 2019. En forhoppning som ménga
fore honom gett uttryck f6r men som svarligen liter sig forverkligas. Eller?

Tredje uppgiften ir hogskolornas och universitetens uppdrag att dela med sig
av kunskap, vid sidan av de forsta tvd huvuduppgifterna, forskning och utbild-
ning. Ar 1977 skrevs denna uppgift in i hégskolelagen. Lirositena skulle sprida
kunskap om sin verksamhet och samverka med det omgivande samhillet. Sedan
2009 ingdr dven nyttogorande av forskningsresultat i lagen. Lagtexten lyder: 1
hogskolornas uppgift ska det ingd att samverka med det omgivande samhillet och
informera om sin verksamhet samt verka for att forskningsresultat tillkomna vid
hégskolan kommer till nytta.”™

FORSKARENS UPPGIFTER

Hur ska man dé forstd den tredje uppgiften och forskares syn pa den? "Den tredje
uppgiften skulle kunna beskrivas i termer av skatteaterbiring, eller kanske sna-
rare kunskapsiterbiring, till medborgarna och det omkringliggande samhillet”,
forklarade Therese Nilsson, IFN och Lunds universitet, i Nationalekonomiska
Foreningens tidskrift Ekonomisk Debart 2013.> Hon skrev vidare att "incitamenten
for att bemoda sig att forsoka nd ut med ett budskap ar ofta sma” och pekar bland
annat pa det laga meritvirdet for en forskare att skriva populirvetenskapliga eller

1 Sveriges riksdag; https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattnings-
samling/hogskolelag-19921434_sfs-1992-1434.
2 Nilsson (2013).
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andra icke-akademiska texter jaimf6rt med att publicera akademiska arbeten och
att undervisa. En allt hogre grad av specialisering inom forskningen spelar ocksa
in. Med smala forskningsperspektiv blir den enskilde ekonomens kunskap om,
intresse for och inflytande 6ver samhillsdebatten relativt klent, vilket forsvagar
incitamenten att delta i debatten.

God vetenskaplig kommunikation stirker fortroendet for forskning, och dir-
for dr den tredje uppgiften en prioriterad del av IFN:s verksamhet. Inte darfor
att det dr lagstadgat for statliga universitet och hdgskolor utan dérfor att kom-
munikation av forskningsresultat utanfor akademin 4r vigen till att forskningsre-
sultat ska komma till nytta — f6r samhillet och for den enskilde. I forlingningen
kan stod till samhillsvetenskaplig forskning bara motiveras om den tar sig utan-
for akademins murar och bidrar till en béttre forstaelse av hur vérlden fungerar.

Fortroendet f6r institutets forskning stirks genom en kombination av veten-
skaplig kvalitet (garanterad genom sakgranskade publikationer av olika slag) och
vederhiftig kommunikation, samt inte minst genom att vicka intresse for forsk-
ningens resultat hos ledande beslutsfattare, experter och opinionsbildare. Dessa
for i sin tur forskningen vidare till maktens korridorer men 4ven ut i samhillets
minga vindlande gingar. Aven for den enskilde finns en morot: genom att kom-
municera sin forskning till samhallet i stort far forskaren aterkoppling fran all-
minheten, vilket resulterar i bittre och mer relevant forskning. Och, forklarar
forskaren Niclas Berggren, “en inre kinsla av tillfredsstillelse kan infinna sig nir
man tagit fram ny kunskap som av andra bedéms som anvindbar”.

Mycket tyder pa att kommunikation av forskningsresultat utanfor akademin
spelar en allt storre roll dven for finansidrer av forskningen. ”Kommunikation och
samverkan mellan forskare och det omgivande samhillethar kommitallemer i fokus
de senaste aren. Det ir en tydlig del i den senaste forskningspropositionen Kunskap
i samverkan och centralt i EU-kommissionens vision och Konkurrenskraftsradets
beslut 2016 om 6vergéng till ett 6ppet vetenskapssamhille™ skriver Vetenskap &
Allminhet, en ideell paraplyorganisation med ett 8o-tal medlemsorganisationer,
bland andra myndigheter, hogskolor, foretag, folkbildningsorganisationer och
forskningsfinansiirer. Det idr sannolikt att forskningskommunikation framgent
kommer att bli ett allt viktigare konkurrensmedel i kampen om finansiering.

NYTT MEDIELANDSKAP

Medielandskapet har under senare ar forindrats. IFN:s webbplats (svenska och
engelska) 4r navet i institutets kommunikation ddr i princip allt som produce-
rats pd IFN fran 1939 och framét finns att tillga. I den man det ir tekniske och

3 Vetenskap & Allminhet (2019).
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praktiske mojligt ska IFN:s kommunikation leda ldsaren till artiklar och annat
material pd just webbplatsen.

Traditionella medier ar fortfarande viktiga for att sprida forskningsresultat
men langt ifran lika viktiga som f6r bara tio ar sedan. Till detta kommer att tid-
ningarnas pappersupplagor tappar ldsare relativt nitupplagorna. Sociala medier
tar stegvis allt storre del av IFN:s kommunikationsinsatser — You Tuube, Facebook,
Twitter (svenska och engelska konton) och Linkedin har blivit centrala arenor for
att sprida kinnedom om forskning. Det giller 4ven film och annat rérligt mate-
rial.

Organisationen Nordicom gor varje dr en mediebarometer. Den visar att 8o
procent av svenskarna liste minst en dagstidning en vanlig dag for tio ar se-
dan. 2018 liste endast 55 procent en dagstidning en vanlig dag, oavsett plattform.
Samtidigt var det drygt 70 procent av svenskarna i dldern 9—79 ar som anvin-
de sociala medier och det blir fortfarande fler frin ar till 4r.* Vi anvinder 4ven
de sociala nitverken mer frekvent. Facebook ir populdrast, men tvian Instagram
och trean Snapchat vixer snabbare. Och det dagliga Facebook-anvindandet har
stagnerat. Detta dr dock ett genomsnitt for samtliga aldersgrupper, och vi vet att
de unga i stor utstrickning anvinder “snabba” sociala medier som Snapchat, dir
innehallet bara ir tillgingligt under en kortare tid och sedan automatiskt raderas.

Minniskor kan i dag ”skriddarsy” sitt nyhetsflode pa nitet. Nyhetsplattformar
och kanaler som exempelvis Omni och fPlus later lisarna anpassa vad de ldser ef-
ter intresse och behov. Detta dr en verklighet som forskningsbaserad kommuni-
kation maste anpassa sig till.

Att fler och fler tar del av nyheter via sociala medier ir ett faktum. Négot
som kan ses som positivt eftersom fler killor dirmed blivit ldttatkomliga for fler
minniskor. Samtidigt finns det nackdelar med det debattklimat som har upp-
statt i viktiga samhillsfragor, inte minst pd Zwitter. Nagot som dock gor det dnnu
mer angeldget att seridst framtagen kunskap presenteras ocksé i detta forum. Och
sjdlvfallet fir man inte alltid nyheter enbart genom sociala medier, utan mycket
talar f6r att dessa fungerar som ett komplement till etablerade tidningar och eter-
media.

FILTER, BUBBLOR OCH KANALER

I slutet av 2018 var det 21,6 procent av alla svenskar som enligt ORVESTO
Konsument ansag att det dr vanligt att etablerade medier inte rapporterar hela
sanningen.’ De som helt haller med om detta tar frimst del av nyheter via sociala

4 Internetstiftelsen (2018).
s Kantar Sifo (2019).
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medier och gratistidningar, cirka 25 procent dagligen. Man talar om filterbubblor
— ett fenomen som uppstér vid personligt anpassad sokning/information, exem-
pelvis nir nagon anvinder en sokmotor pa internet eller delar och gillar saker i
sociala medier. Arvid Janson och Niklas Laninge forklarar i boken Beteendedesign
— psykologin som forindrar tankar, kinslor & handlingar® att filterbubblor ir "ett
resultat av att tjinster som Facebook och Google forsdker personalisera inliggen
som visas baserat pd vad dina vinner postar, vad algoritmerna tror att du gillar
eller helt enkelt var du befinner dig. Resultatet blir en begrinsad bild av verklig-
heten”.

Andreas Bergh, IFN och Lunds universitet, skriver i boken 7vd filter — varfor
du har fel om ndstan allt, men indd inte vill dndra dig’ att negativt tinkande his-
toriskt sett har tjinat minniskan vil: "Hoten har varit minga och det har varit
en férdel med att uppticka dem snabbt. Men i takt med att virlden blir allt batt-
re att leva i blir vart instinktiva negativfilter allt simre anpassat till verkligheten.
Samtidigt diskuterar vi helst med likasinnade, vilket gor att en felaktig virldsbild
blir bekriftad och forstarke.”

Sammantaget ger detta ett fragmenterat medielandskap dir den som vill kom-
municera ett budskap maste finnas i avsevirt fler kanaler jimfort med f6r tio, fem-
ton ar sedan for att nd ut till en lika stor grupp minniskor. D4 kunde det ricka
med ett inldgg i Dagens Nybeter och detta spreds sedan vidare via andra medier
och debatterades livligt i samhillet. Regeringen Reinfeldts Framtidskommission
skrev i sitt slutbetinkande att medielandskapets forindringar 4ven innebir en
framtida utmaning fér den sociala sammanhéllningen. Kommissionen férkla-
rade: "Om medielandskapets forindringar gor att skillnaderna i grundliggan-
de verklighetsuppfattningar okar riskerar det att underminera den demokratiska
dialogen och &ka polariseringen. Samtidigt som den sociala sammanhallningen
i Sverige over lag ir stark idag finns det grupper som kinner sig utanfor och pa
olika sitt ordttvist behandlade. Detta 4r vikrigt att se.”

Nirvaron i sociala kanaler dr f6ljaktligen ett méste, samtidigt som forskningen
ocksd behéver finnas med i traditionella medier som dagstidningar och radio/tv.
IFN gor det senare bland annat genom att uppmuntra forskarna att skriva de-
battinligg. Utbildningar i debattartikel-skrivande arrangeras med jimna mellan-
rum, liksom trining i hur en tv-intervju gir till och hur en presentation anpassas
till en icke-akademisk publik. Allt for att ge forskarna verktyg att presentera sin
forskning i olika miljoer.

6 Janson och Laninge (2017).
7 Bergh (2017).
8 Ds 2013:19, s. 252.
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RESONEMANG OCH DIALOG

IFN arbetar helst med kommunikationskanaler och forum som ger utrymme
for resonemang och dialog. Detta innebir att publika seminarier, som arrangeras
av IFN, inte enbart bestir av en presentation av forskningen och kommentarer
a la akademin, utan 4ven en diskussion — ett samtal — som gor att publiken far
en djupare forstaelse for vad forskarna har att beritta samt forskningens plats i
samhillet. Formatet pa IFN:s publika seminarier innebir att forskningen sitts in
i ett sammanhang och i den vardag som dhérarna verkar i. For att sitta dialogen
i centrum borjade IFN under 2018 att arrangera seminarier dir intervjuer ersit-
ter klassiska presentationer, och samtalen sker om méjligt i olika personkonstel-
lationer under seminariets gang. Konceptet ir rorligt och kan forhoppningsvis
forfinas, anpassas och utvecklas med tiden.

Detsamma giller alla de populirvetenskapliga och andra icke-akademiska
texter som skrivs av IFN-forskare. Texterna behover anpassas till den aktuella
samhillsdebatten och hingas upp pa en "nyhetskrok”. Detta idr ett arbete for
forskarna som ju 4r experter pa sina respektive omraden, men iven for IFN:s
kommunikationsansvarige. Ar 2006 anstilldes den forsta kommunikatéren pa
IFN. Betydelsen av denna funktion apostroferades genom att positionen kom att
benimnas kommunikationschef och att innehavaren ingar i institutets ledning
tillsammans med vd och vice vd.

Satsningen pa kommunikation och spridningen av forskningens resultat har i
flera avseenden inneburit en mycket kraftig 6kning av IFN-forskarnas nirvaro i
samhillsdebatten. Under aren 20002004 skrev IFN-forskarna (vd undantagen)
i genomsnitt knappt sju artiklar per ar i ledande tidningar. Under de senaste fem
dren har det genomsnittliga antalet varit 58 (vd undantagen). Artiklarna publi-
ceras fraimst i dagstidningar som Dagens Nybeter, Svenska Dagblader och Dagens
Industri, men dven i specialtidningar som Dagens Sambille och press utanfor stor-
stiderna. Manga forskare intervjuas dessutom i tidningar men iven i etermedia
och di frimst radio, som ir ett utmirkt medium for samtal och diskussion.

SPRAKETS AVGORANDE BETYDELSE

P4 tal om att det maste bli enklare for forskare att kommunicera sin forskning,
som Vetenskapsridets gd Sven Stafstrom betonade, si krivs det av forskarna att
de forenklar sin forskning nir den kommuniceras utanfér akademin. Det vill siga
spraket, inte innehallet. Visst gar det, men kriver évning. ”Vi borde alla skriva
sammanfattningar av vira working papers pa 140 tecken”, foreslog IFN-forskaren
Joacim Tag f6r ndgra ar sedan nir ett inldgg pa Zwirter som lingst fick vara just
140 tecken (senare har den maximala lingden dubblerats). Han tillhér gruppen
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forskare som inte 4r frimmande infor ny teknik och nya medier och dirmed nya
uttrycksformer. Hans forslag att trina pé att uttrycka sig enkelt och kortfattat r
en siker vig till framgang i det snabbt f6rinderliga medielandskap som vi i dag
lever i.

Redan 2006 var ledningen pé det klara med att det dr “en triningssak” att
lira sig kommunicera. Nigot som sedan dess genomsyrat IFN:s kommunikation.
Forskarna trinas i att skriva, tala och framtrida. De fir triffa representanter for
olika medier for att ldra sig forstd mediernas villkor och tinkesitt, for att forsta
hur forskningen kan passa in i den virlden, allt for att pa effektivast mojliga site
sprida kunskap om forskningsresultat.

Spriket men dven textformatet ir alltid en central friga nir forskning ska pre-
senteras utanfor akademin (en akademisk text skrivs fran "ax till limpa”, medan
”limpan” kommer forst i en text for media, och direfter beskrivs hur den tillkom-
mit). Fortitningsgrammatikens konster kan kapa ménga tecken. Och att arbeta
med en faktisk eller digital synonymordbok (nigot som en av mina forsta chefer,
davarande skolministern Britt Mogard, krivde av mig och andra medarbetare) 4r
ett utmirke site att forenkla.

Ett tips till den som vill uttrycka sig kort, men 4ven begripligt, 4r att tinka pd
hur hon eller han skulle beskriva sin forskning f6r bordsgrannen pa en middag.
Vad arbetar du med, ir ju en vanlig fraga nir vi triffar nya minniskor. Och nir
vi talar faller det sig naturligt att forenkla, sd att utgd dérifran 4r en bra borjan.

Hur viktigt spriket kan vara visar en studie frin Regionalt Cancercentrum
Stockholm Gotland: “Effekten pa deltagarfrekvens av SKL:s mall for kallelse till
gynekologisk cellprovtagning”. Det visar sig att en ny rubrik ledde till att 11 pro-
cent (6kade fran 28,1 procent till 31,2 procent) fler kvinnor deltog i provtagningen
di de i ett brev kallades till provtagning mot tidigare da de endast vilkomnades/
inbjods.?

Spriket ir definitivt ett verktyg som kan hjilpa eller stjilpa. Ar en text som be-
skriver forskningsresultat tekniskt komplicerad si att den bara kan forstds av ”in-
vigda” sa stjilper den definitivt forskningen, i s motto att den inte sprids till fullo
utanfor akademin och det egna forskningsfiltet. Och det beror inte pa att minn-
iskor i allminhet ar "korkade” eller obildade, utan pa att forskare liksom manga
som 4r specialister pa ett avgrinsat omrade anvinder precisa fackuttryck som ir
begripliga for den invigde men gor texten obegriplig for alla andra. Beroende pa
var en sadan text publiceras si kan den till och med forstirka bilden av att "fors-
karna héller pd med obegripliga saker” och ddrmed fa till foljd att viktiga forsk-

ningsresultat avfirdas.

9 Regionalt Cancercentrum Stockholm Gotland (2015).
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ATT VILJA KOMMUNICERA MERA

Men det handlar inte bara om att ritta don efter person; det handlar ocksd om
viljan att kommunicera till andra 4n kollegorna i akademin, att dvervinna sin osi-
kerhet och ridsla for att tala med journalister eller skriva debattinligg i tidningar,
att bejaka det faktum att “friske vagat ar hélften vunnet”.

Debattoren, skribenten och entreprensren Thomas Giir, med stor erfarenhet
av att mediatrina forskare, uppmanar forskare att férenkla: "Det idr bittre att du
sjalv forklarar din forskning med ett begripligt (lds: forenklat) sprak. Goér du inte
det s& kommer nagon annan (lis: journalist) som inte kan dmnet lika bra som du
att forklara och resultatet blir helt sikert simre!”

Ett talande exempel pa detta presenterades i Svenska Dagbladets avdelning
Vetenskapskollen av. Emma Frans, som ir doktor i epidemiologi. Hon un-
dersoker olika péastaenden i press och TV samt “snackisar” i sociala medier.
Vetenskapskollen handlar mycket om myter, exempelvis om att den som bara
ovar i 10 0oo timmar kan bemistra nagot fullt ut. Vetenskapskollen sldr fast att
det handlar om en missuppfattning. Vem som helst kan inte bli expert bara man
ovar tillrickligt. "Denna idé dr baserad pd en missuppfattning av forskning som
visat att personer som ir experter pa nagot ofta har évat vildigt manga timmar pa
denna firdighet.” Tdnk sd ldtt det dr att missuppfatta nigot som man inte forstar
sig pa! Och desto viktigare dr det dirfor att den som verkligen forstar sig pa ndgot
deltar i samhillsdebatten.

Teknikutvecklingen med datorer, mobiltelefoner och lasplattor gor att de fles-
ta av oss skriver mer i dag dn for bara ett par artionden sedan, bade i arbetet och
pa fritiden. Och vi skriver kortare. Det bor med andra ord finnas utrymme for
ovning pé att dversitta och forenkla akademisk engelska till kortare versioner pa
tidnings- eller vardagssvenska. Google Translate ar ett utmirke digitalt verktyg och
en bra borjan for en dversittning. Att sedan, som tidigare nimnts, jobba med sy-
nonymer ir en god hjilp. Och att gora pauser (underskatta inte en natts sémn)
for att ldsa texten en ging till. Med “frischa 6gon” ir det littare att férenkla. Och
kanske viktigast av allt: var 6ppen for att be andra att lisa och foresld forbittring-
ar, girna nagon som inte ir forskare.

Effektivare kommunikation ir logisk i ett samhille dir informationsutbudet
steg for steg blivit storre och i dag dr mer omfattande 4n négonsin tidigare. Dir
organisationer och féretag tivlar om uppmirksamhet samtidigt som medieland-
skapet har forindras. Aven kommunikationen mellan medborgare och myndig-
heter sker ofta via webbtjinster och sociala medier. "Sedan 1970-talet har det
pagatt en utveckling mot ett alltmer informellt spréik, i bade tal och skrift”, for-
klarar Svenska institutet och tilligger: "Myndighetstexterna har blivit enkla-
re och begripligare. Detta ir delvis en del av den allminna sprikutvecklingen,
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delvis ett resultat av ett medvetet sprakarbete pa manga myndigheter, sa kallat
klarspraksarbete.”

ATT LARA AV TIDENS ANDA

Samhillsdebatten f6rs i tidens anda. Och debatten har under senare tid handlat
en hel del om fake news, efter att ha blivit ett av amerikanske presidenten Donald
Trumps favorituttryck. Svenska medier stimde i bicken infor valrorelsen 2018
och engagerade bland annat forskare for faktakoll. En av dessa var Lars Calmfors,
IFN, som faktakollade texter i Dagens Nyheter. Aven andra IFN-forskare agerade
faktagranskare infor valet. Richard Ohrvall bidrog till faktakoll av Ebba Busch
Thors (KD) uttalande i en DN-intervju att tilliten till varandra gar ned.” DN
skriver: ... den senaste upplagan av European Social Survey som genomforts
vartannat ar sedan 2002 visar pa en marginell nedging i mellanminsklig tillit i
Sverige sedan 2002, nigonting statsvetaren Richard Ohrvall uppmirksammade i
oktober 2017.” Per Skedinger, IFN, ir ytterligare en forskare som lade fakra till
ritta. Han faktakollade Stefan Lofvens uttalande i SV7 om att en miljon svenskar
riskerar att fa sinkt 16n om Alliansen far igenom sitt férslag om intridesjobb.
Han f6rklarade att forskningen inte ger tillrickligt st6d for Stefan Lofvens pasta-
ende. “Det ir svart att dra slutsatser frin amerikanska studier”, sa han.

Forskningskommunikation 4r inte nagot som sker av sig sjilvt. Det ir ett di-
gert arbete som kriver forstelse, trining och engagemang. For den som omfam-
nat konceptet dr det dock givande — for den egna forskningen men éven for den
egna personen. “Malet ir inte att fi ménniskor att gora saker de inte vill, utan att
sinka trosklarna for att fa till en positiv férindring”, skriver psykologen Niklas
Laninge och entreprenéren Arvid Janson i sin bok Beteendedesign. Si kan man
ocksd tinka om kommunikation av forskningsresultat. Nir forskare pa ett littbe-
gripligt sprak lyckas forklara behovet av att ta hinsyn till hennes eller hans forsk-
ningsresultat i samhillsbygget och makthavarna gjort resultaten till sina, da har
forskningskommunikationen lyckats. Men, och sadan ir verkligheten, malet 4r
rorligt och det dr dven vigen dit. For effektiv kommunikation giller det helt en-
kelt att i dubbel bemirkelse, pé klar och koncis svenska, “gilla liget”.

10 Svenska institutet (2018).
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