IN
svirmor dog helt ovéntat den
17 januari 2006 i sitt attiotredje
levnadsar. Dagen innan hon
gick bort hade hon varit pa en
lang fjilltur pa skidor. Min tack-
samhetsskuld till henne &r stor
—utan hennes insatser for famil-
jen nér barnen var sma hade min
akademiska karriéir havererat
och jag hade varken blivit pro-
fessor eller institutschef.

Hon var dock inte helt befriad
fran krdmpor. For fem, sex ar
sedan blev hennes horsel sdmre,
vilket gjorde att hon hade svart
att hinga med i samtal dér flera
personer deltog. Detta var han-
dikappande f6r henne och irri-
terande for omgivningen. Men
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Vi blir allt rikare. Men paradoxalt nog har vi
inte rad att kopa de tjinster som vi hett
eftertraktar. Sa det far bli ytterligare en platt tv.

av Magnus Henrekson

Chef for Institutet fér Niringslivsforskning och

professor i nationalekonomi vid Handelshdgskolan i Stockholm

eftersom besviren kom smygande sa vande hon sig.
For drygt tre ar sedan formadde vi henne att testa
sin horsel. Likaren konstaterade mycket riktigt att
hon beh6vde en horapparat, men vintetiden i hennes
landsting var atminstone tre ar. Sa hir i efterhand vet
vi att om hon snillt statt kvar i kon hade hon i bésta fall
hunnit fa hérselapparaten precis innan hon gick bort.
1 detta ldge valde vi att i stéllet omgaende kontakta en
privat klinik och f6r mindre &n 20 000 kronor hade
hon inom ett par veckor fatt sin horapparat.

EN GENOMSNITTLIG MANADSLON i Sverige &r 22 500
kronor per manad, vilket motsvarar 31 300 kronor for
arbetsgivaren som ocksa betalar alla sociala avgifter.
Den tekniska utvecklingen har gjort att en naturlig
akomma som tidigare ledde till en socialt handikap-
pande horselnedsittning i dag kan atgérdas till en
kostnad som motsvarar drygt en halv manadslon - det
dr svart att hitta ett indamal som ger mer virde for
pengarna.

Enligt statistiken har vi aldrig varit rikare. Svensk
tillvéixt nar visserligen inte riktigt de nivier som vi
upplevde under 1960-talet, den gyllene tid som méanga
makthavare fédda pa 1930- och 40-talet nostalgiskt
brukar hénvisa till. Men dven om 6kningen i bruttona-
tionalinkomsten och realléner skett langsammare har
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den varit stadig, mycket tack vare
teknologisk forédndring. Sedan
1980 har inkomsten per capita
fordubblats. Pa 60-talet sades
vart land ma bra, men dnda ar vi
langt rikare nu. Trots det finns
det ofta inte pengar till en aldrig
sa billighorapparat. Varfor?

VAD AR DET egentligen som
hint i Sverige under de senaste
15 aren?

Globaliseringen och den
allménna liberaliseringen av
ekonomin har bidragit till den
okade tillviixten i Sverige, men
tillvixtens struktur gor att den
inte fullt ut kan vixlas in i for-
bittrade levnadsvillkor och 6kat
vilbefinnande f6r invanarna. For
25 ar sedan, i kolvattnet av den
andra oljekrisen, sags det av de
flesta som en sjdlvklarhet att vi
var pa vig in i det postindustri-
ella samhillet. I stilllet &r det nu
industrin och den industrirela-






terade tjinsteproduktionen som
blomstrar. Sverige forser véirlden
med alltmer telekomutrustning,
lastbilar, personbilar, likemedel
och pappersrelaterade produk-
ter.

Den inhemska konsumtionen
birs i hoég grad upp av efterfra-
gan pa varaktiga konsumtionsva-
ror sasom bilar, hemelektronik,
luxudsa fritidsbatar, kldder och
inredningsartiklar tillverkade i
lagkostnadslédnder.

DET SOM LIGGER bakom den
snabba 6kningen i kopkraft
sedan boérjan av 1990-talet &r i
sjdlva verket de allt ldgre pri-
serna pa kalorier, bilar, alkohol,
hemelektronik och transporter.
Men det dr inte i forsta hand
detta som egentligen efterfragas
av den som far h6jd reall6én, utan
“mjuka” tjinster sasom utbild-
ning av hog kvalitet, personliga
tjdnster, hilso- och sjukvard,
individuellt anpassad barn- och
dldreomsorg. Och att fa en hor-
apparat inom rimlig tid. Men
for dessa varor och tjdnster har
relativpriset antingen 6kat dra-
matiskt eller ocksa har tillging-
ligheten drastiskt minskat.

Pa grund av systemfel dr det vi
vill konsumera mer av inte till-
gingligt, samtidigt som vi tvingas
till en allt hogre konsumtion
av andra nya prylar. Ett absurt
tecken i tiden &r att varden for
den egna hunden eller katten
blir allt mer tillginglig, kundan-
passad och tekniskt avancerad,
medan landstingen infor allt fler
subtila grindvaktsfunktioner i
syfte att halla nere ménniskors
konsumtion av hilso- och sjuk-
vard.

Utbildning av riktigt hég kva-
litet 4r ocksa allt svérare att fa
tillgang till och i de fall ndgon
viljer att sjilv betala for detta sa
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ir priset mycket hogt. Monstret ir likartat for vard och
omsorg. I praktiken finns inga valmojligheter — utom
for de riktigt rika. Gemene man har endast att vilja pa
exempelvis en standardiserad dagsiplats eller vard-
tjénst till ett mycket lagt (skattefinansierat) pris eller
att forsoka kopa den tjéinst man egentligen vill ha helt
osubventionerat och ddrmed till ett i forhallande till
den egna l6nen efter skatt extremt hogt pris.

Ytterligare ett omrade dér efterfragan 6kar med 6kat
vélstand dr personliga tjinster saisom heminredning,
reparation och renovering av kapitalvaror och bosti-
der. Men hir har det aldrig utvecklats nagon mass-
marknad vilket gor att priserna ligger pa héga nivaer.

Den bistra sanningen &r att bristande utbud och kva-
litet pa ett omrade helt enkelt inte kan kompenseras
med hogre konsumtion av nigot annat - inte ens ett
oédndligt antal stadsjeepar i det egna garaget kan upp-
véga brister i den férebyggande sjukvarden som gor att
man sjilv dor i fortid.

DEN GENOMSNITTLIGE SVENSKEN har allt storre
tillgdngar i form av pensionssparande, aktiefonder
och bostéder som stigit i virde, men inget av detta
kan i praktiken anviindas till att ge de egna barnen en
utbildning av h6g kvalitet. Det dr inte s& forvanande att
manga ménniskor dr skeptiska till virdet av att stréva
efter en hogre reallon, nir det i vart land har blivit sa
svart att anvinda loneférh6jningen till att fa mer av
det som verkligen skattas hogt.

Omsorgs- och underhallstjinster har ocksa den
fordelen att de maste produceras lokalt och inte kan
tidckas genom import fran linder med laga l6ner och
stora arbetskraftsreserver. Den lokala webbyran kan
konkurreras ut av ett indiskt féretag men det kan inte
vardcentralen eller daghemmet. I sa fall krdvs att dld-
reomsorgsplatserna eller operationssalarna bokstavli-
gen flyttas till andra sidan Ostersjon eller till Sydosta-
sien.

Men varfor dr da 6kad rikedom genom forvirvsar-
bete sa viktigt? Knappast nagon férnekar lingre att
hela befolkningen maste arbeta fler timmar yrkesmis-
sigt sett 6ver livet for att vi ska ha rad med bland annat
var stora offentliga konsumtion. Detta forutsétter:
hogre faktisk pensionsélder, ldgre sjukfranvaro och
Okat fokus pa utbildningar som ger yrkesméssiga kun-
skaper. Viktigast av allt ir en minskning av det utanfor-
skap i yrkesaktiva aldrar som foljer med fortidspensio-
ner, arbetsloshet, atgérder och socialbidrag. Dessa mal
ar mycket enklare att uppna om vi 6kar efterfragan pa
lokalt producerade tjénster - tjinster som jag hittills
visat pd marginalen ger ett mycket storre utbyte dn en

uppsiéttning nya koksmaskiner,
dnnu mer frekventa bilbyten
eller nya glasverandor och ute-
platser som manga dnda inte har
tid att njuta av.

Det kan tyckas paradoxalt
att vi inte har rad att njuta av
glasverandan, tid dr ju pengar
ségs det. Men i ett samhille
ddr inkomsterna stiger utan att
utbudet av specialiserade tjéns-
ter okar, dr det fritiden som far
stryka pa foten - nér det obe-
talda och dirmed obeskattade
egenarbetet slar undan fétterna
for framvixten av en sofistike-
rad och effektiv tjianstesektor. I
stillet f6r att utveckla ett post-
industriellt samhélle dédr hinder
och huvud spelar allt storre roll
verkar alltsa tillvixten dels bli
jobless, vilket okar utanforska-
pet, dels uppmuntra till prylin-
riktad materialism.

MEN VAD AR det i vart nuva-
rande system som gor att det
dr sa hir? Den forsta fiargtvin
kostade motsvarande tva, tre
manadsloner for en arbetare. I
dag kostar motsvarande betyd-
ligt bittre tv mindre &n en veck-
olon. Eller annorlunda uttryckt:
en timme pa en mirkesbilverk-
stad kostar 1 200 kronor - en
fiarg-tv &r nu bara vird tre, fyra
verkstadstimmar. Detta exempel
ger en méktigillustration till den
langsiktigt verkande tendensen
till 6kade relativpriser pa arbets-
intensiva tjdnster i forhéllande
till de flesta varor. Sett isolerat
driver detta oss hela tiden bort
fran konsumtion av tjénster och
over till prylar eller till tjinster
som hittills kunnat rationalise-
ras eller produceras i andra lén-
der med ldgre l6ner.

Denna tendens forstérks ytter-
ligare av att skatten pé just arbete
ir sa hog, sdrskilt f6r medel- och



laginkomsttagare. Allt inrdknat
ligger skatten i dag i intervallet
60 till 75 procent. Om tjinsterna
produceras for lokal konsumtion
sd kan inte konkurrenskraften
forbéttras med devalveringar;
motsvarigheten till devalvering
stavas i detta ssmmanhang 6kad
I6nespridning.

Viss tjdnsteproduktion har
dock littare att expandera. Inte
minst géller detta tjinster som
ir nidra relaterade till varupro-
duktionen, kostnaden f6r dessa
ir ju dessutom avdragsgilla for
koparen. Andra tjdnstesekto-
rer som blomstrar sysslar med
marknadsforing och f6rsiljning
av varor (mat, hemelektronik,
klader, leksaker) som i allt stérre
utstridckning tillverkas i linder
med légre 1oner och skatter pa
arbete. Manga av efterkrigsti-
dens svenska framgéangsfore-
tag bygger pa detta: H&M, Ikea,
OnOff, Siba, Hemtex, Mekono-
men, Biltema. Dessa priglas i
regel ocksa av ett lagt tjinstein-
nehall. Kunden gor en stor del av
jobbet sjélv i form av obeskattat
egenarbete.

PR SENARE AR har manga tjéns-
teforetag hittat en efterfragan
just pa grund av att offentlig
sektor inte klarar sina kdrnupp-
gifter pa ett bra sitt. Det vik-
tigaste omradet dr hér sanno-
likt produktionen av privata
sidkerhetstjinster, dir foretag
som Securitas, Assa och Gun-
nebo utvecklats till framgangs-
rika multinationella féretag. 1
manga fall har - precis som i fal-
let med Tkea och H&M - foreta-
gen utvecklats ur ett behov av att
producera tjinster for forsilj-
ning till en inte sérskilt kopstark
medelklass, vilket gjort féreta-
gen mycket kostnadseffektiva
redan fran borjan. Till foljd av

de alltmer flagranta bristerna i framfor allt vardens
tillgéinglighet, men ocksa i dess ojimna kvalitet, har
en marknad uppstatt f6r rehabilitering och privatvard.
Antalet personer i Sverige med privat sjukvardsférsik-
ring 6kar nu explosionsartat och beridknas passera 200
000 under 2006.

Ett sétt att kunna 6ka sin konsumtion av personliga
tjdnster dr att resa till linder med ldgre 16ner och skat-
ter pa arbete. Konsumtionen av transporttjénster fér
detta indamal har ocksa 6kat mycket snabbt sedan
mitten av 1990-talet. Tidigare handlade det néstan ute-
slutande om turism, men nu handlar det allt oftare om
att resa utomlands for rehabilitering, utbildning och
elektiv vard.

FOR LANGE SEDAN gjordes ett avgrande strategiskt
val, nimligen skattefinansiering och i allt véisentligt
offentlig produktion av vard, utbildning och omsorg.
Detta framstod som rimligt nér den offentliga sektorn
var liten och dessa tjénster var billiga. Det var just fér
att dessa tjdnster ansags som sa viktiga som de skulle
hallas utanfor den nyckfulla privata marknaden. Dess-
utom gick det att hdnvisa till en méngd externa effek-
ter som kunde motivera bade offentlig produktion och
finansiering, sérskilt géillde detta utbildning och hil-
sovard. Onekligen ligger denna konsumtion medbor-
garna varmt om hjértat - det verkar ju till syvende og

”Ett absurt tecken i tiden &r
att varden for den egna hunden
eller katten blir allt mer
tillginglig, kundanpassad och
tekniskt avancerad medan
landstingen infor allt fler subtila
grindvaktsfunktioner.”

sidst vara sa att den som dr mest
trovirdig pa detta omrade vin-
ner valet.

Stora delar av omradet vard-
skola-omsorg priiglas av att det
ir personalintensiva verksamhe-
ter, dér det i de flesta fall inte gar
att dra ner pa personaltitheten
utan att kvaliteten blir lidande.
Maskiner kan inte ersitta mén-
niskor pa samma sitt som i
exempelvis industrin och dér-
med &r det inte mojligt att fa till
stand en lika snabb 6kning i pro-
duktiviteten, trots de undantag
som nya behandlingsmetoder
innebér. Detta betyder att den
relativa kostnaden for vilfards-
tjinster kommer att fortsitta
stiga. I forhallande till livsmedel,
charterresor och mobiltelefoner
blir inte bara verkstadstimmar
utan dven vard, utbildning och
omsorg allt dyrare.

DET FINNS OCKSA starka skil att
tro att vivill ligga en mycket stor
andel av den efterfrage6kning
som de stigande inkomsterna
mojliggér pa just vard-skola-
omsorg; nir inkomsterna stiger,
stiger efterfragan pa dessa tjéns-
ter &nnu snabbare.

Vilfiardssamhillet, till skill-
nad mot vilfirdsstaten, beho-
ver didremot inte vara hotat av
undergang. Problemet ir ju inte
att vi inte skulle ha rad. Tvirtom
dr det ju sa att vi i stor utstrick-
ning forklarar den vixande
efterfragan pa vilfird med sti-
gande inkomster.

Den offentliga sektorn har
atagit sig att sta for produktion
och skattefinansiering av dessa
tjinster som méter den snab-
bast 6kande efterfragan och som
samtidigt har den mest oférman-
liga kostnadsutvecklingen. Hiri
ligger problemet: den offentliga
sektorn klims mellan pressen
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att permanent finansiera en allt
storre andel av befolkningen, fler
pensionirer, och #n fler vuxna
utan jobb. Samtidigt har globa-
liseringen gjort det omgjligt att
héja en redan rekordhog skatte-
andel av BNP.
Kapitalrorligheten har redan
lett till att svenskar flyttat ut
stora andelar av sin formdgenhet
till skatteparadis. Logiskt sett
borde detta ha pressat ner kapi-
talskatterna, men dessa halls
kvar pa hoga nivaer av populis-
tiska och ideologiska skil av den
socialdemokratiska regeringen.
Det aterstar att se om monstret
kommer att upprepa sig med
okad rorlighet av hogutbildad
arbetskraft som 6kar pressen pa
marginalskatterna. Den nuva-
rande flyttstrommen av nyut-
examinerade civilekonomer och
tandlidkare till Storbritannien
kan snart ut6kas till civilingen-
jorer, datatekniker, kemister
och kanske - vilket vore det allra
mest skadliga - entreprendrer.

HOG SKATT PA arbete, liten
I6nespridning, ett regelsystem
pa arbetsmarknaden anpas-
sat till pappersbruket i stillet
for tjinstesektorn och offentlig
monopolisering av de verksam-
heter som har snabbast 6kande
efterfragan — detta dr en kombi-
nation som gor Sverige till ett i
manga stycken tungrott, obe-
kvimt och i vissa avseenden till
och med inhumant samhille.
Det finns hundratusentals méin-
niskor som fréantas rétten att fa
kénna sig beh6vda och den vir-
dighet som f6ljer av att kunna
forsorja sig pa eget arbete.

Det blir alltmer uppenbart att
det dr svart att 6ver huvud taget
komma in pa arbetsmarknaden,
minniskor limnar yrkeslivet
tidigare nu &n f6r 30, 40 ar sedan
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och arbetsuppgifter drivs bort fran den reguljéra sek-
torn och &ver till svart sektor och obetalt egenarbete
dér skatten dr noll. Om byggsektorn inte kan reforme-
ras flyttas stora delar av produktionen till andra sidan
av Ostersjén och en allt mindre del gors pa plats i Sve-
rige. P4 samma sitt kan det bli vanligt att ta firjan till
Polen for att gé till tandldkaren.

”Nar for manga
arbetsuppgifter inte utfors
yrkesmissigt maste manga
jobba stenhart pa det som

skulle ha varit fritid for att fa
livet att fungera.”

Det helablir en ond cirkel - nér var och en férsoker
hitta I6sningar pa sitt problem bidrar vi alla till att for-
simra helheten:

* Nir fé6r manga arbetsuppgifter inte utfors yrkes-
missigt maste manga jobba stenhért pa det som skulle
havarit fritid for att f4 livet att fungera; en total arbets-
tid pa 3 600 timmar per ar (70 timmar i veckan) i ett
decennium eller mer &r snarare regel &n undantag f6r
smabarnsforéldrar.

« Offentlig sektor sparar pengar genom att dra ner
sin serviceniva och gor ddrmed var tillvaro &n mer
tungrodd. Aldre anhériga far inte den hjilp de behs-
ver, i stéllet for kvartssamtal i skolan pa kvéllstid maste
fordldrarna ta ledigt fran jobbet for detta, bibliotek och
simhallar minskar 6ppettiderna pa kvillar och helger
och sa vidare.

* Privata féretag minskar sina kostnader genom att
agera pa samma sitt, de sdnker priset genom att sinka
servicenivan och ”stjil” ddrmed var (obeskattade) fritid.

PA JOBBET GOR vi férhoppningsvis det vi &r bra pa och
vi gor det i regel pa ett effektivt sitt. Ddrmed far mil-
jontals ménniskor en inkomst att férsorja sig pa och
genom att gora det de &r bra pa och deras organisatio-
ner ir konstruerade for, kan vilevaiett humant och vil
fungerande land.

Men med dagens system far manga ingen plats pa
arbetsmarknaden samtidigt som andra drunknar i
arbetsuppgifter pa och utanfor jobbet. Om inte tiden
récker till blir det naturligt for den enskilde att kréva
att fa jobba firre timmar i sitt avlonade arbete och om
manga férenas kring denna idé kan den uttryckas som

fackliga och politiska krav pa
kortare arbetstid.

Men om 4,2 miljoner ménnis-
kor gar hem tidigare fran job-
bet, det vill séiga i 4nnu mindre
utstrickning &n i dag yrkesmas-
sigt bidrar till att Sverige funge-
rar vil, da &r det knappast troligt
att s3 mycket tid frigors. Annu
fler tunnelbane- och busstu-
rer kommer att dras in, omsorg
for dldre anhériga maste ran-
soneras ytterligare, kberna pa
banken, varuhuset och akut-
mottagningen blir &n lidngre,
mojligheterna till hantverks-
hjilp minskar ytterligare, anta-
let ldrarlosa lektioner och krav
pa fordldrainsatser pa dagis och
iskolan 6kar, barn med sérskilda
behov far &n mindre stod och sa
vidare. Att ersitta yrkesméssigt
utférande med egenarbete frigér
inte tid. Tvirtom.

Med ett stérre yrkesméssigt
utforande av viktiga arbetsupp-
gifter dn i dag okar ocksa mojlig-
heterna att férhindra utslagning
av ménniskor, inte minst genom
att det ger okade mojligheter
for den enskilde att hitta en bra
balans mellan yrkesliv och fritid.
Ett gott samhille maste forstas
ocksa ha en sddan jordman att
det underifran vixer fram jobb
som dels 16ser angeldgna pro-
blem for enskilda ménniskor,
dels ger en ersittning efter skatt
till den som utf6r arbetet som
gar att forsorja sig pa.

Det handlar heller inte om
att det bara ir att avsta fran pry-
lar si ordnar det sig. Aven hir
kan det bli precis tvirtom - det
ir varuproduktionen som kan
rationaliseras eller sa kan varor
importeras till laga priser fran
linder med gott om arbetskraft.
Med minskad arbetstid och ligre
inkomster kommer vi darfor
sannolikt att ytterligare 6ka den



andel av inkomsterna vi ligger
paobjekt och prylar, trots att det
igrunden inte dr vad vi vill.

EFTERSOM ARBETE KANSKE ir
denrorligaste av alla skattebaser
sd dr det fundamentalt att 6ka
I6nsamheten pa arbete jimfort
med icke-arbete pa alla margi-
naler. En sjilvklar atgird &r att
tillimpa gillande regelsystem
for sjukskrivning och skyldig-
heten att ta jobb, liksom att riva
de hinder som finns for dldre
arbetskraft (avtal, skatter, pen-
sionsavgifter) och for unga att
6ver huvud taget komma in pa
arbetsmarknaden. En ung frisk
minniska med livet framfor sig
ir sjélvfallet mer betjént av ett
faktiskt jobb med lite lidgre 16n
och mindre anstillningstrygghet
in ett hypotetiskt jobb med hog
16n och mycket anstéllnings-
trygghet.

For en lontagare ir det ett
stort privatekonomiskt risk-
tagande att frivilligt ge upp en
trygg anstillning. Den som fri-
villigt ger upp de férmaner som
upparbetats inom ramen for en
fast anstillning och startar eget,
har i vérsta fall inget skydd alls
ut6ver socialbidragsnormen. Det
ir lontagare stillda infoér detta
dilemma som vixande foretag
ska férsoka rekrytera. Om upp-
arbetade rittigheter i stéllet
g6rs mer portabla kan individer
utnyttja fler méjligheter som ar
beroende av 6verging fran ett
jobb till ett annat eller fran 16n-
tagare till féretagare.

FOR DEN soM lever pa transfe-
reringar — socialbidrag, pension,
a-kassa, omstillningsbidrag
- bor det alltid vara l6nsamt att
jobba en timme.

I daglonar det sig séllan att ta
ettjobb om det inte &r ett heltids-

jobb for en lidngre tid, helst till en 16n som inte &r ligre
dn den man tidigare haft. Hir handlar det om en bade
bred och djup 6versyn av reglerna i samtliga trygghets-
system. Effekterna av detta kan férvintas bli stora. Det
blir attraktivt att jobba vitt i den hushallsnéra tjéns-
tesektorn, att vara vikarie och ersittare i framfér allt
tjdnstesektorn och det blir l6nsamt att direktanstilla
ménniskor for hushallsnéra tjdnster, vilket eliminerar
momsen i en skattekénslig sektor.

Men frimst dr det en reformering av vard-, utbild-
nings- och omsorgssektorerna som bor inledas for att
dessa bade ska kunna expandera i Sverige och bérja
exportera.

SIST MEN INTE minst, maste vi komma bort fran éver-
tron pa formell utbildning som kungsvig till hog pro-
duktivitet och full sysselsittning. Komparativa forde-
lar skapas och produktiva kunskaper forvirvas i stérre
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utstrickning pa jobbet &n i skol-
binken.

Med sadana reformer kom-
mer Sverige att utvecklas till
ett samhille dédr den enskilda
ménniskan har betydligt stérre
chanser 4n i dag att hitta balans
mellan fritid och arbete sett
6ver livets olika skeden. Da blir
det ocksa mojligt och kanske till
och med lustfyllt att fortsétta
arbeta hogre upp i aldrarna pa
sina egna villkor. Produktionen
och konsumtionen av tjinster
kommer ocksa att 6ka i forhal-
lande till varor. Och var 6kade
rikedom kan omsittas i mjuka

virden. &



